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Apresentação 
A expansão da educação a distância no Brasil, especialmente no contexto da 

educação superior, nos permite afirmar que essa modalidade já é uma realidade no 

país, o que pode ser percebido não só pelo crescimento das matrículas, mas tam-

bém pelos marcos regulatórios e as disputas travadas no campo. 

Na esfera pública, a Instituições de Ensino Superior (IES) federais são as gran-

des responsáveis pelo aumento do número de matrículas e conclusões. No entanto, 

apesar dos consideráveis avanços, sobretudo no que tange à sua expansão, ainda é 

preciso compreender as formas de organização interna dessas instituições, as carac-

terísticas do processo de expansão, as variadas formas sob as quais as modalidades 

presencial e a distância são vistas pelos diversos órgãos e regulamentações, além dos 

mecanismos de avaliação e acompanhamento das ações das IES que ofertam essa 

modalidade no ensino superior, de modo a buscar caminhos para qualificar a oferta. 

Nesse sentido, o presente livro – fruto da pesquisa interinstitucional realizada 

nas cinco universidades federais do Centro-Oeste (Universidade de Brasília – UnB, 

Universidade Federal de Goiás – UFG, Universidade Federal de Mato Grosso – UFMT, 

Universidade Federal de Mato Grosso do Sul – UFMS e Universidade Federal da Grande 

Dourados – UFGD), que buscou caracterizar, analisar e comparar os processos, a orga-

nização e as práticas de implementação e institucionalização da modalidade EaD nas 

Instituições Federais de Ensino Superior (Ifes) da região – apresenta os resultados de 

pesquisas e estudos feitos em cada uma dessas instituições. Os capítulos expressam as 

análises dos pesquisadores sobre os dados levantados nessas IES, os quais buscaram 

compreender como vem ocorrendo o processo de institucionalização da EaD nas Ifes, 

sua trajetória (rotina e permanência), ações e projetos, organização e procedimentos.

O primeiro capítulo, “Institucionalização da Educação a Distância: da lente teórica 

à sua proposição”, faz breve trajetória da EaD, especialmente em relação aos aspec-

tos regulatórios e institucionais, além de trazer um aporte teórico e conceitual sobre 

sua institucionalização. O segundo capítulo, “Educação a Distância na Universidade 
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de Brasília: percurso histórico da ação institucional”, analisa a trajetória da educação 

a distância na UnB, explicitando como tem se dado a ação voltada a essa modalidade 

educativa na instituição. Nele, os autores afirmam que a UnB apresenta dificuldades 

internas, evidenciadas em ações fragmentadas, carentes de articulação e de organici-

dade, que sinalizam a falta de priorização e, consequentemente, a ausência da efetiva 

institucionalização da EaD, apesar de reconhecerem que há um esforço da instituição 

em se firmar no desenvolvimento dessa modalidade educativa. 

O terceiro e o quarto capítulos, “A autoavaliação institucional e a Universidade de 

Brasília: limites e possibilidades da institucionalização na Universidade de Brasília” 

e “Percepção dos gestores em relação à institucionalização da Educação a Distância 

na Universidade de Brasília (2013-2015)”, apresentam análises sobre o processo de 

institucionalização da EaD nessa universidade, sendo que o primeiro tenta compreen-

der esse caminho por meio da análise dos relatórios de autoavaliação institucional 

da UnB no período de 2010 a 2015, tendo em vista que, na compreensão dos pes-

quisadores, a autoavaliação institucional seria uma boa fonte de estudos, pois tem 

entre suas finalidades identificar as fragilidades e as potencialidades da instituição, 

assim como servir de instrumento para a tomada de decisão. Já o caminho trilhado 

no segundo capítulo foi analisar a percepção dos gestores em relação à institucio-

nalização da EaD na UnB, entre os anos de 2013 e 2015.

Os quatro capítulos seguintes traçam o processo de institucionalização e seus per-

cursos e percalços na Universidade Federal de Goiás (UFG). No primeiro deles, intitu-

lado “Percurso histórico da educação a distância na Universidade Federal de Goiás”, 

a autora recupera a história da Educação a Distância nessa universidade, analisando o 

histórico da organização da EaD na instituição e buscando compreender, sobretudo, 

como a política de financiamento influenciou sua dinâmica e organização interna. No 

capítulo “Concursos para docentes e técnicos administrativos da Universidade Federal 

de Goiás em vagas destinadas à Educação a Distância”, as autoras apresentam dados 

e análises sobre os concursos para docentes e técnicos administrativos na UFG, bem 

como as vagas destinadas à educação a distância; analisam o quantitativo geral de 
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professores da universidade nas modalidades presencial e a distância, no período de 

2013 a 2015; e buscam saber se esse quantitativo de vagas para EaD corrobora o pro-

cesso de institucionalização da educação a distância na UFG. 

Já no capítulo “O impacto do processo seletivo de tutores na gestão da Educação 

a Distância na Universidade Federal de Goiás”, as pesquisadoras analisam as mudan-

ças ocorridas nos processos seletivos de tutores de 2013 a 2017 na UFG. O quarto e 

último capítulo desse bloco, que versa sobre a instituição goiana, “Instrumentos de 

avaliação interna para Educação a Distância utilizados pela Universidade Federal 

de Goiás”, descreve a avaliação institucional a distância na UFG e analisa os ins-

trumentos de avaliação interna da educação superior a distância na instituição, uti-

lizados até o ano de 2015. 

No capítulo “Estado e Educação a Distância: educação superior pública em 

pauta”, as autoras analisam documentos nacionais e institucionais da Universidade 

Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) e afirmam que os resultados das análises 

indicaram que a relação entre Estado e políticas públicas determina a oferta de cur-

sos a distância no país e na UFMS. 

Os dois capítulos que analisam a institucionalização da educação a distância 

na Universidade Federal de Mato Grosso  (UFMT) versam sobre os desafios que a 

instituição enfrenta para institucionalizar a EaD e como os envolvidos com a moda-

lidade na IES compreendem essa trajetória. No primeiro capítulo, “A institucio-

nalização e os desafios da educação superior a distância na Universidade Federal 

de Mato Grosso”, as autoras apontam que os resultados da pesquisa demonstra-

ram que o desenvolvimento e a expansão da EaD na Universidade Federal de Mato 

Grosso (UFMT) ocorreram de acordo com as diretrizes estabelecidas nos docu-

mentos legais e nos programas de governo e que, na prática, o processo de ins-

titucionalização na Ifes foi diferente da visão ou análise dos atores pesquisados. 

O segundo capítulo, “A institucionalização pioneira da Educação a Distância 

na educação superior em Mato Grosso: visão de envolvidos na trajetória”, apresenta 

análise sobre a percepção da institucionalização da EaD no contexto da UFMT. Os 
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resultados, segundo as autoras, demonstraram que o desenvolvimento e a expan-

são da EaD na IES ocorreram de acordo com as diretrizes estabelecidas nos docu-

mentos legais e nos programas de governo para a institucionalização da EaD, com 

o foco em atender aos arranjos de políticas de formação profissional dirigidas a 

determinados grupos sociais.

A temática da institucionalização da EaD na Universidade Federal da Grande 

Dourados (UFGD) é analisada em dois capítulos que apresentam a visão dos ava-

liadores externos sobre esse processo e as contribuições do curso de Licenciatura 

em Letras Libras para que a EaD seja institucionalizada na UFGD. O primeiro 

capítulo, “A institucionalização da Educação a Distância na Universidade Federal 

da Grande Dourados: a visão de avaliadores externos”, aponta que, em um pri-

meiro momento, o tensionamento do processo de institucionalização da EaD resi-

dia no binômio presencial-EaD. No entanto, atualmente, esse tensionamento está 

concentrado na dependência financeira da IES, o que se apresenta como obstáculo. 

No capítulo “A institucionalização da Educação a Distância na Universidade Federal 

da Grande Dourados: contribuições do curso de Licenciatura em Letras Libras”, os auto-

res afirmam que o fato de a UFGD ser polo de apoio presencial de um curso de Letras 

Libras causou um impacto positivo na universidade e abriu caminhos para o debate 

sobre acessibilidade linguística, políticas linguísticas, reflexões sobre as propostas peda-

gógicas para educação de surdos, valorização da formação de professores surdos e o 

incentivo para o desenvolvimento de pesquisas e estudos da área, tendo como desdo-

bramento institucional, a partir do curso de Letras Libras, o ingresso de duas professo-

ras egressas do bacharelado e duas professoras, uma surda e uma ouvinte, egressas da 

licenciatura para compor o quadro de docentes do curso de Letras Libras da UFGD, 

culminando com a criação institucional do curso de graduação Licenciatura em Letras 

Libras na Faculdade de Educação a Distância da UFGD.

Em seguida, o capítulo “Levantamento bibliográfico sobre a autoavaliação ins-

titucional na Educação a Distância” apresenta os resultados de uma revisão biblio-

gráfica de trabalhos sobre a autoavaliação institucional para a EaD, realizada com 
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o objetivo de identificar as publicações científicas com essa temática e esclarecer 

os aspectos abordados.

O penúltimo capítulo do livro, “Educação a Distância e cultura digital: possibi-

lidades e desafios”, analisa a inserção das tecnologias digitais em nossas vidas, de 

diferentes maneiras, em contextos diversos e com inúmeras implicações. Ao fazer 

essa análise, problematiza como a aproximação ou o distanciamento entre a EaD 

e a cultura digital é significativo no sentido de entender suas possibilidades e seus 

desafios, contribuindo ou não para uma educação participativa, crítica e dialógica. 

Para fechar o livro, o capítulo intitulado “Um estudo sobre a inclusão digital 

no estado de Goiás” identifica e analisa as ações, os programas e os projetos que 

configuram a política pública de inclusão digital para a sociedade brasileira. Por 

meio de uma revisão conceitual na literatura especializada, busca-se estabelecer 

critérios para avaliar as iniciativas de inclusão digital criadas e implantadas pelo 

Governo Federal e pelo governo do estado de Goiás. 

Nas considerações finais, as autoras atualizam o debate, trazendo os desafios 

das instituições educativas perante a realidade de implementação do ensino remoto, 

imposto pela pandemia provocada pela covid-19. Afirmam que as instituições pre-

cisam realizar planejamento coletivo, fazer diagnósticos com informações de todos 

os sujeitos envolvidos no processo, das condições de oferta, de acesso e perma-

nência com garantia de qualidade, além de adotar medidas que garantam a devida 

proteção dos dados de professores, estudantes, pais e responsáveis, sem esquecer 

os servidores técnico-administrativos. Apontam a necessidade de uso de redes e 

plataformas públicas, em vez da compra ou contratação via grupos privados, como 

tem se dado amplamente, no Brasil e no mundo.

Catarina de Almeida Santos 

Daniela da Costa Britto Pereira Lima 

Danielle Xabregas Pamplona Nogueira 

(organizadoras) 





Este livro foi composto em UnB Pro e Liberation Serif



De modo geral, podemos dizer que o levantamen-
to da trajetória institucional da Educação a Dis-
tância (EaD) no país é recente e, talvez por isso, 
apresente uma série de elementos considerados 
de relevância e cuidado para as próximas políti-
cas públicas e ações na área. Esses elementos 
dizem respeito, principalmente, às caracterís-
ticas da sua expansão; às variadas formas sob 
as quais as modalidades presencial e a distância 
são vistas pelos diversos órgãos e regulamenta-
ções; aos mecanismos de avaliação e acompa-
nhamento das ações das Instituições de Educa-
ção Superior que ofertam essa modalidade; e, 
nosso objeto de estudo, ao processo de institu-
cionalização da EaD na educação superior, tanto 
na esfera pública quanto privada. Além da neces-
sidade de estudos acerca da institucionalização 
da EaD, o próprio crescimento da modalidade no 
ensino superior público demonstra a importância 
de pesquisar como vem ocorrendo a implementa-
ção de políticas referentes à modalidade. Assim, 
o tema da institucionalização da educação a dis-
tância é abordado neste livro, tendo em vista a 
relevância da compreensão desse processo, para 
que se possa auxiliar no debate da capacidade 
do Estado de formular políticas públicas em EaD 
e problematizar como essa modalidade tem sido 
implementada pelas Instituições Públicas de En-
sino Superior da região Centro-Oeste, por meio 
de sua institucionalização ou não. 
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