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’ }’ ) ESTUDO DE CASO: UMA ESTRATEGIA
£ %/ DIDATICA PARA AS AULAS DE CIENCIAS

Marcelo S. T. Santos, Natalia S. Oliveira e

Jheniffer M. Cortez

Neste capitulo abordamos sobre o Estudo de Caso para o
Ensino de Ciéncias, apresentando os diferentes tipos de
casos e as finalidades da utilizagdo desse método,
destacando seu potencial na interdisciplinaridade e na
contextualizagdo do ensino de conceitos cientificos. Aléem
disso, discutimos as caracteristicas que definem um bom
caso com base nos pressupostos de Herreid, bem como
desenvolvemos um guia para a construgédo de estudos de
caso para as aulas de ciéncias. Por fim, destacamos como
o professor pode orientar seus estudantes na resolugdo
de um caso no contexto da Educagéo Basica.

0 QUE E 0 METODO ESTUDO DE CAS0?

O método de Estudo de Caso & uma
variagdo do Problem Based Learning
(PBL), ou Aprendizado Baseado em
Problemas, que ganhou destaque no
século XXI (SG e Queiroz, 2010). O PBL se
resume em apresentar uma histéria real
ou ficticia aos estudantes com um
problema ou desdafio e a ser resolvido por
eles. Esse método explora a resolucdo de
problemas e o estudo autodirigido, em
que os alunos wusam o desafio
apresentado como ponto de partida
para a exploracdo e o aprendizado de
NovVosS conteldos conceituais,
procedimentais e atitudinais.

Atualmente, o PBL &  utilizado
principalmente em Instituicées de Ensino
Superior, com destaque nas dreas de

medicing, direito, administragdo e
psicologia, com o objetivo de aproximar
os estudantes da realidade de suas
profissbes antes mesmo de ingressar no
mercado de trabalho. Na sua concepgdo
original, o método PBL foi estruturado
para que os estudantes estivessem
envolvidos na resolugdo de um
problema durante todo um semestre
letivo. Sendo assim, os problemas
apresentados costumavam ser
abrangentes e sem um direcionamento
claro, para que vdrios conhecimentos
fossem trabalhados oo longo do
processo de ensino-aprendizagem.

Para exemplificar como o PBL funciong,
imaginemos uma turma de um curso de
medicina. Para dar inicio aos estudos, o
professor apresenta o seguinte
problema: “Um paciente chega em seu
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consultério se queixando de dores fortes na lateral direita de seu abdédmen. Qual o
possivel diagnoéstico, exames complementares e/ou tratamento vocé indicaria?”.
Partindo disso, os estudantes, de forma autdonoma, precisariom estudar sobre
anatomia humana para identificar as possiveis dreas efou érgéos que podem estar
causando aquela dor, quais exames seriam necessdrios para corroborar com o
diagnostico, quais medicamentos deveriam ser prescritos, etc.

No contexto da Educagdo Bdsica, o método Estudo de Caso emerge como uma
variagcdo do método PBL, adaptada aos objetivos educacionais e didaticos deste nivel
de ensino. O método Estudo de Caso é utilizado para
- aproximar os estudantes de situagbes reais e tem como Saiba Mais
objetivo causar interesse, desenvolver habilidoades e a
capacidade de tomada de decisbes. Coloca o estudante
como agente ativo no processo de ensino-aprendizagem,
investigando ciéncia em contextos relativamente complexos,
em que o professor tem o papel de auxiliar os alunos durante
a resolugdo do caso (Sd; Francisco; Queiroz, 2007).

O caso é uma narrativa sobre [PErsenagens| que vivenciam
um conflito e precisam resolver problemas tomando decisées
(Figura 11). Na aplicagéo desse método, os estudantes séo
confrontados com problemas mais simples e mais
direcionados, no formato de casos investigativos, que podem No livro “Estudo de Casos no
ocorrer no contexto de uma disciplina ou oficing, de forma Ensino de Quimica”, Salete

- g Linhares Queiroz e Luciana
conjunta ou isolada. ) "
Passos Sa destacam uma série

P de caracteristicas fundamentais
Os estudantes familiarizam-se com os personagens, oOs que devem estar presentes

contextos, os fatos e os valores apresentados a fim de LRI EEIIGERENEEES
resolvé-lo. Geralmente o caso é desenvolvido baseado em caracteristicas fornecem uma
uma questdo controversa (S&; Francisco; Queiroz, 2007), base 3°|'d~a para a conducéo e a

2 . s elaboracgao de estudos de caso
sendo necessdario que os estudantes identifiquem o problema

h UGS robustos e significativos (S4;
CARLeIg O BLES R E L] e e Francisco; Queiroz, 2007).

De acordo com Sd (2010), os casos podem ser classificados em estruturados, mal
estruturados ou de multiplos problemas.

Figura 1.1: Destaques do caso

PERSONAGENS TOMADA DE RESOLUCAO

BULFLITS DECISOES DE PROBLEMA

Fonte: os autores, 2024
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Quadro 1.1: Classificagdo dos Estudos de Caso

Apresentam um problema de forma explicita que necessita ser resolvido.
ESTRUTURADOS Cabe ao estudante analisar as diversas solugdes possiveis de acordo
com fatores e ou implicacdes.

0 problema n3o é apresentado de forma bem definida. E apresentado um
MAL ESTRUTURADO acontecimento, sendo necessério identificar sua causa, para, assim,
buscar uma solugao adequada.

Existem varios problemas interligados ao problema principal e todos
devem ser solucionados.

MULTIPLOS PROBLEMAS

Fonte: elaborado pelos autores com base em Sé (2010)

PARA QUE P0OSSO USAR UM ESTUDO DE CASO NAS MINHAS AULAS DE CIENCIAS?

O Estudo de Caso pode ser utilizado em sala de aula para:
Introduzir conceitos cientificos;
Explorar as relagées entre Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS);

Trabalhar um ensino baseado em Questées Sociocientificas (QSC);

Estimular a capocid'ctde de tomada de deciséo;
Desenvolver a capacidade de resolu¢cdo de problemas;
Trabalhar a identificagdo de informacgdes centrais;
Incentivar habilidades de comunicagdo e escrita;
Estudar os conceitos cientificos por meio da relagdo entre teoria e pratica;
Praticar o trabalho em grupo e o compartilhamento de conhecimentos;
Formar e desenvolver o pensamento critico.

A partir de um bom caso, o professor pode utilizar aulas expositivas, trabalhos em
grupo, atividades individuais e/ou discussdes com a turma (S&; Francisco; Queiroz,
2007).

E COMO IDENTIFICAR UM BOM ESTUDO DE CASO?

Na literatura da drea de ensino de Ciéncias & possivel encontrar uma variedade de
casos prontos. Por isso, & importante que, ao selecionar uma histéria para ser
trabalhada em sala de aulg, o professor saiba identificar as caracteristicas de um bom

cdaso.

No exemplo a seguir, Santos (2024) destacou os pressupostos de Herreid (1994, 1997q,
1997b, 1998, 2004, 200640, 2006b, 2007, 2011 e 2013) em um caso intitulado “Uma Lata de
Touro? As Bebidas Energéticas Realmente Fornecem uma Fonte de Energia?”, (no
original “A Can of Bull? Do Energy Drinks Really Provide a Source of Energy?”) elaborado
por Heidemann e Urquhart (2005) e traduzido e adaptado para a realidade brasileira
por Santos (2024).
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Uma lata de touro?

As bebidas energéticas realmente fornecem uma fonte de energia?

Depois de passar-varios anos trabalhando na secdo de esportes de um jornal local, Rhonda

conseguiu 0 emprego dos seus sonhos como redatora do site Globo Esporte. O trabalho era

fantastico! Desde o Ensino Médio, onde participou do time de atletismo, Rhonda era uma corredora

regular, participando de corridas locais e daquelas designadas para o seu trabalho. Em sua ultima
reportagem, i0"an0 passado;, ela correu e cobriu a maratona de S&o Silvestre, em Sdo Paulo - foi

demais!

Legenda

Cria empatia com os
personagens centrais

Acontece nos Gltimos 5
anos

Inclui dialogos

Possui uma questao
estimulante

E generalista

Deve ser polémico

Deve estimular o
pensamento critico

Tem utilidade pedagdgica

Tem um tema relevante
para o autor

Como se lesse sua mente, seu chefe Charley entrou naquele momento
com uma lata de Red Bull® em uma mao e uma lista de varias outras
bebidas energéticas na outra.

— Temos recebido muitas perguntas sobre as diferentes bebidas
energéticas do mercado, incluindo o Red Bull®. Vocé sabe alguma
coisa sobre elas? perguntou Charley.

— Sei que as pessoas as usam por varios motivos, respondeu Rhonda.
Parece que sdo usadas principalmente por atletas para fornecer algum
‘combustivel’ durante os treinos e competicdes. Outras pessoas as
usam de forma mais casual como uma forma de se tornarem

‘energizadas’. E sd isso que eu sei.

— Parece ser tudo o que qualquer um de nds sabe, disse Charley.
“Para sua proxima missao, quero que descubra qual é cada um dos
ingredientes dessas bebidas e o que eles fazem por um corredor ou por
um nao-atleta. Vocé precisa ser muito precisa em sua analise -
determine o que cada componente realmente faz pelo corpo, ndo o que

as marcas querem quevocé acredite. Muitos de nossos leitores

estdo usando essas bebidas com a nogdo de que séo Gteis e seguros, mas fidolestao baseandoo

SellusolemialgimaNnformacaoiCientifica. Ao pesquisar, certifique-se de documentar todas as suas

fontes de informacgao”. Com isso, Charley saiu do escritdrio.

Rhonda entao pensou AEONIENOUIEHGNENEVSARESENESEMIOGUIER 5o pobleras.

Estou interessada em saber se a minha corrida iria melhorar bebendo essas coisas”.

Ajude Rhonda a responder essas perguntas. Os energéticos realmente nos dao “energia”? Como

eles atuam dentro do corpo humano? Onde Rhonda pode pesquisar essas informacoes?

17
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Ao reconhecer essas caracteristicas, o professor pode selecionar os casos que
estiverem adequados aos seus objetivos de ensino ou ainda mesmo desenvolver seus
proprios casos, a depender do contexto e da finalidade.

MAS COMO DESENVOLVER UM BOM ESTUDO DE CAS0?

Sabemos que a elaboracdo de uma boa histéria pode ndo ser uma tarefa simples.
Herreid (1994, 1997a, 1997b, 1998, 2004, 2006d, 2006b, 2007, 2011, e 2013) afirma que o
sucesso de um caso vai além de uma histoéria bem escrita e depende de outros
fatores.

Alguns desses, inclusive, estdo fora do controle do professor. Saiba Mais
Por exemplo, o autor menciona que, antes de desenvolver um
caso para aplicagdo, o professor deve considerar se essa
metodologia serd eficaz para seu publico-alvo.

¥

.E

5.

Além de considerar o contexto escolar, o professor também
precisa pensar em quais estratégias utilizar apdés o
apresentacdo do caso. A seguir, apresentamos alguns
questionamentos que podem guiar o planejamento do
professor antes da aplicacéo do caso:

:
3

]

= E

oy
2

i

A professora Salete Linhares
Queiroz coordena o Grupo de
Pesquisas em Ensino de

« Serao realizadas atividades em grupo? Quimica do Instituto de Quimica

] ] de Sao Carlos (GPEQSC) e
« Os estudantes deverdo pesquisar mais trabalha para a difusdo do

informacdes em casa sobre o tema ou usar Estudo de Caso no Brasil. No

apenas seus conhecimentos prévios? site do grupo, podemos

N e - . . . encontrar uma variedade de

« Serao feitas atividades experimentais a partir materiais, casos investigativos,
das hipoteses levantadas pelos estudantes artigos, livros, dissertacdes e

para resolver a questao do caso? teses, que podem auxiliar na
aplicacao de casos na sala de
aula de Ciéncias.

Ressalta-se também que, para resolver os casos, somente os conhecimentos da
quimica muitas vezes n@o sdo suficientes. Faz-se necessdario trabalhar conhecimentos
de outras disciplinas. Assim, a interdisciplinaridade e a contextualizagdo aparecem
naturalmente durante a resolugcdo de um caso. Abordar problemas pertencentes a
realidade dos estudantes possibilita ainda a discusséo das relagées entre Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade (CTS) e de aspectos ambientais, éticos, socioculturais,
politicos e/ou econémicos associados ao caso a ser resolvido (S&; Francisco; Queiroz,
2007).

Para construir um bom caso, é fundamental encontrar boas fontes. Conforme Queiroz
(2015), os casos podem ser construidos baseados em artigos de divulgagéo

18
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cientifica de pesquisa ou de educac¢do; em reportagens, documentdrios, filmes ou
mMesmo nas experiéncias pessoais do professor ou dos alunos.

Pensando em todos esses fatores que devem ser levados em conta, dpresentamos o
guia elaborado por Santos (2024) para a construgdo de um bom caso, seguindo o que
foi proposto por Herreid (1994, 1997, 2004, 2006, 2007, 2011 e 2013). E importante salientar
que as etapas propostas sdo sugestdbes de encaminhamento para a construgdo da
histéria, mas ndo necessariamente se ddo sempre na mesma sequéncia. Por exemplo,
motivado por uma situagdo ou contexto, o professor pode delinear o caso e elaboré-lo

partindo de uma problematizacéo (etapa 3), de uma

Saiba Ma is perspectiva (etapa 4) ou de um conceito especifico (etapa 5).

GUIA PARA A CONSTRUCAO DE UM BOM CASO

[m]
:

Mergulhe nos Topicos
Explore as diversas tematicas e selecione
aqueles que te cativam; analise se o tema
escolhido pode ser relacionado a problemas
ETAPA 1 contemporaneos, como 0 aquecimento global,
desastres ambientais ou questdes sociais (Essa
A Pesquisa FAPESP € uma conexdo trara relevancia e atualidade ao seu
oﬁ:t?\fi{;):ﬁ?ﬁfggupeemiga caso?; identifique ste ha conflitos, debates,
cientifica e tecnolégica do noticias e/ou polémicas que se conectam ao

Brasil com impacto intelectual, tema, tornando-o ainda mais interessante.
social ou econémico por meio
de reportagens, videos e
podcasts. No site encontra-se
muito material ideal para a

producéo de estudos de caso. Identifique os Topicos para o Caso
Revise e pesquise sobre o tdpico para identificar
conexoes e possibilidades com outros assuntos; ETAPA 2
anote todos os conceitos relacionados que vocé
quer trabalhar em sala de aula.

ii'
4.

-
!

[m]

Elabore a Problematizacao e os Personagens

Crie personagens (ficticios ou reais) que representam os atores sociais que
podem ser afetados pelo topico em discussao; identifique problemas que esses
personagens enfrentam em relacdo ao tema.

ETAPA 3

19



https://revistapesquisa.fapesp.br/

Capitulo 01. Estudo de Caso: uma estratégia didatica para as aulas de ciéncias

Escolha a Perspectiva Didatica
Rascunhe o caso sob a perspectiva de um dos personagens da etapa 3; defina ETAPA 4
como o caso sera trabalhado em sala de aula (debate, simulacéo, jogo etc.).

Integre Conceitos

Ao escrever o rascunho, inclua os principais conceitos que vocé deseja abordar
ETAPA 5 com os estudantes; nem todos os conceitos precisam ser abrangidos em um

Ginico caso. Um caso longo demais pode se tornar uma historia entediante para o

aluno.

Faca a Revisao e Estruturacao do Estudo de Caso
Revise o rascunho e identifique os topicos principais e secundarios; organize ETAPA 6
o caso de forma clara e ldgica.

Crie Perguntas para Reflexao

Elabore perguntas para o final do caso; as perguntas devem ajudar os alunos a
ETAPA 7 reconhecerem as questdes importantes do tema e encoraja-los a tomar

alguma decisao sobre o caso. Lembre-se que um bom caso deve estimular o

pensamento critico dos estudantes.

COM 0 ESTUDO DE CASO EM MAOS, COMO DEVO ORIENTAR 0S ALUNOS NA SUA RESOLUCA0?

Na hora da aplicagao do Estudo de Identificacdo do(s) problema(s) a serem
Caso, € preciso ter em mente que resolvidos

o principal objetivo do professor é
orientar os estudantes na tomada Vinculos cientificos: pesquisa de
de decisdo e mediar as agdes que conhecimentos

contribuem para que oS
estudantes possam resolver o Gravidade do problema: analise dos impactos

caso. O professor pode utilizar sociais, econdomicos, ambientais e politicos

perguntas para essa orientacdo,
baseadas no Modelo Normativo de Proposicao e avaliacao das alternativas

Tomada de DecisGo que engloba
os - seguintes tépicos (Queiroz, Tomada de decisdo dentro do contexto de
2015): estudo
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CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, consideramos que o método Estudo de Caso aprimora
significativamente a qualidade do processo de ensino-aprendizagem, podendo ser
utilizado no Ensino Basico para uma variedade de finalidades.

Acreditomos que a metodologia proposta por Herreid oferece uma abordagem
abrangente e estruturada para a criagdo de casos que envolvam os alunos. Ao seguir
0s pressupostos aqui condensados, os educadores sdo guiados para a identificagdo,
concepcdo efou aplicacéo de bons casos que atendam a critérios essenciais para
uma experiéncia educacional significativa.

Nos dois capitulos seguintes, sGo apresentadas duas propostas didaticas nas quais o
método do Estudo de Caso foi utilizado, a fim de dar um exemplo de como aplicd-lo
- dentro de sala de aula. :
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