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APRESENTACAO

Os textos que balizam este livro constituem a versdo escrita de
parte dos trabalhos de pesquisa apresentados e discutidos no VI Encontro
Nacional de Interacdo em Linguagem Verbal e N&o-Verbal. Debater
guestdes tedricas e aspectos metodoldgicos pertinentes ao discurso e a
gramatica significou um dos momentos principais do VI ENIL. Os resultados
alcancados representam, de inicio, uma aproximacdo ditosa de
pesquisadores cujas posi¢cdes, em lugar de refletir apenas diferentes
paradigmas do pensamento linguistico, revelam o esforco de cada um
dentro de suas areas especificas na busca de caminhos que favorecam
0 ensino do vernaculo e garantam a compreensado do uso da lingua.

Nas instancias do discurso: uma permeabilidade de fronteiras
compreende cinco partes. A necessidade de uma mudanca de perspectiva
na relacdo entre discurso e gramatica, acentuada pela preocupacado
decorrente de questdes voltadas para o ensino gramatical, equivale ao
fio central que enlaga trés artigos reunidos na primeira parte. As reflexfes
que tomam como objeto de analise textos veiculados na midia marcam a
segunda parte do livro, composta por trés estudos, cujos autores dialogam
com teorias criticas que enfocam o discurso como pratica social. Ao
mostrar que a lingua é atividade estruturante e constitutiva, trés artigos
configuram a terceira parte, que envolve questfes de natureza seméantica
e de cunho ideoldgico plasmadas no discurso literario. Seus autores,
além de mostrarem que linglistica e literatura ndo se excluem, colocam em
evidéncia ndo so6 valores politicos, inseridos em contextos sécio-histoéricos,
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mas também questdes que envolvem género social e identidade. Em
favor de uma politica de representacado, diferentes discussdes sobre
género discursivo, fortalecidas pela busca de articulagdo de diferencas
epistemologicas, perpassam os artigos da penultima parte. llustrando
ainda a permeabilidade de fronteiras que delimitam as instancias do
discurso, trés artigos conformam a parte final. Sao reflexdes de pesquisas
que se estendem desde a multiplicidade de posi¢des do sujeito-professor
até as facetas que envolvem o comportamento verbal e nao-verbal,
presentes na dindmica de interacdo em contextos académicos.

Luiz Antdénio Marcuschi, tomando como ponto de partida para suas
reflexdes os conceitos de lingua e gramatica, discute no artigo "Discurso,
cognicdo e gramatica nos processos de textualizacdo" a idéia de que
seria ingénuo aceitar que toda e qualquer atividade discursiva se
apresente descolada de uma ordem linguistica e cognitiva. Nesse sentido,
comenta que discurso, cognicado e gramatica sao indissociaveis. Procura
mostrar, ao longo do artigo, em que medida os processos de textualizagdo
implicam atividades criativas que exigem, por sua vez, investimentos de
natureza gramatical e cognitiva para produzirem sentido(s). Nas
consideracdes finais, o autor aponta a Linguistica do Texto como uma
saida possivel para trabalhar de maneira integrada o trindmio discurso,
cognicao e gramatica no processo de textualizacdo, o que implicaria o
balanceamento relativo as interioridade e exterioridade linguisticas, sem
0 risco de pender mais para o lado de uma determinacado histérica, ou
para o de uma determinacao formal.

Em "Discurso e gramatica: motivacdes cognitivas e interacionais”,
procuro discutir aspectos de natureza interacional e cognitiva que
permitem a aproximacdo entre discurso e gramatica no ensino do
vernaculo. O ponto de partida das reflexdes marca uma postura critica
dentro da analise do discurso vista ndo s6 como corrente linglistica,
mas, principalmente, como método de estudo. A analise do discurso que
enfoca a lingua como pratica social constitui meu passaporte teorico e o
discurso - concebido como modo de acdo das pessoas (sobre o mundo e
sobre outras pessoas), bem como forma de representacédo de significacdo
(que constitui e constréi o mundo), como propde Fairclough (2000) -
representa o caminho que me permite uma aproximacdo ao que se
reconhece como eventos de fala, como também um acercamento a
pérola do(s) sentido(s), contida nos atos de fala, estes por sua vez
concretizados em uma dada situacdo contextual, mediante acbes
orientadas socialmente, as quais respondem pelo processo de criagcdo e
recriacdo da linguagem de onde emerge, a meu ver, a denominada
gramatica "natural”.
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O terceiro artigo, intitulado "Pragmatica, discurso e gramatica", marca
a presenca de Jacob Mey, professor e pesquisador da Universidade do Sul
da Dinamarca, cuja contribuicdo fecha a primeira parte do livro. O autor
procura mostrar que a pragmatica pode ser vista como um ponto de
unificagcdo entre a gramatica e os estudos do discurso. Para tanto, tece
uma retrospectiva critica, revisitando estudos classicos na literatura da
area. Comecga pelo estruturalismo de Saussure, passa pela glossematica
de Hjelmslev, chegando a Bakhtin, que, a exemplo de Hjelmslev, debatia-
se com o legado pés-saussureano. Em seguida, apds discutir o tema discurso
e gramatica, Mey aponta uma mudanc¢a, defendendo a tese de que um
novo paradigma, vindo da filosofia da linguagem, acaba por substituir o
paradigma filolégico classico orientado para a estrutura. A pragmatica
desloca o foco de interesse: das regras de uma gramatica, passa-se aos
modos como 0s usuarios praticam atos com palavras no contexto das
atividades lingiisticas. Nas consideracoes finais, Mey retoma o tema discurso
e gramatica, sugerindo que "um implica o outro pragmaticamente e um
necessita do outro para sobreviver".

Na segunda parte, Discurso e Midia, no artigo intitulado "A voz e o
ethos médico-cientifico no texto de informacéo publicitario”, Maria Carmen
Aires Gomes mostra como voz e ethos aparecem construidos em texto de
informacdo publica, no qual perpassam marcas discursivas relacionadas
aos atos de divulgar e vender uma mercadoria. Para subsidiar seu percurso
analitico, talhado nos moldes tedrico-metodolégicos da analise critica do
discurso proposta por Fairclough (1992, 1999), Aires Gomes respalda-se
em operacdes e categorias linguisticas sociossemioéticas trabalhadas por
Halliday (1985) dentro da gramatica sistémica funcional. Nas palavras da
autora, "busca-se, enfim, contribuir ndo s6é para os estudos sobre o papel
do discurso nos processos de mudanga sociocultural, mas também para
um ensino de lingua mais consciente e critico das forcas e interesses que
moldam e constituem as nossas proprias praticas discursivas".

O estudo "Um caso de policia: as reportagens policiais em dois jornais
impressos brasileiros, abordadas a luz da analise critica do discurso" é
assinado por lzabella dos Santos Martins Mendes. Com base em material
empirico colhido em reportagens policiais, a autora busca observar e
comparar processos utilizados pelos jornalistas na representacédo e analise
dos atores sociais, de modo especial a policia. O foco de sua pesquisa
incide na analise das ideologias que direcionam a composicao do
texto jornalistico. Nao obstante, sado utilizados, inicialmente,
procedimentos de natureza quantitativa, oriundos da proposta
tedrica e metodoldgica da linguistica de corpus. Para o refinamento
qualitativo, que conduz o leitor ao momento nuclear da analise, séo
utilizados os referenciais tedrico-metodoldégicos da analise critica do
discurso proposta por Fairclough (1992).
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O dltimo artigo da segunda parte traz o nome de Janaina Minelli de
Oliveira, que evidencia em "Ac¢bes sociais do género discursivo informacgao
cientifica transmitida por meio do jornal televisivo brasileiro” uma
abordagem interdisciplinar, a partir do enlace de subsidios tedricos da
analise do discurso critica e da gramatica funcional, da analise de géneros
e da comunicacdo social. Esclarece a autora que tais campos de
conhecimento sédo perfilados para que a abordagem do fendmeno
comunicativo permita desvelar, mediante analise de categorias léxico-
gramaticais e de tracos caracteristicos do género selecionado, as acdes
sociais por meio das quais se identifica o apoio da midia jornalistica na
transmissédo de noticias sobre ciéncia.

O estudo "Construto identitario feminino na busca do metainstavel:
Eneida de Virgilio e midia da atualidade" baliza o primeiro artigo da Parte
111, Discurso, Género Social e ldentidade, abrindo a tematica acerca da
permeabilidade de fronteiras entre discurso, género social e identidade.
Dina Maria Martins Ferreira, ao partir para uma analise do construto
identitario, traca um eixo argumentative fundamentado em indagacfes
sobre o sujeito feminino, situado ao longo de séculos distanciados entre
si. Para levar a cabo sua analise comparativa, Martins Ferreira trabalha
com matéria discursiva colhida nas paginas literarias de Virgilio e nos
discursos midiaticos recolhidos em Caras e Quem, duas revistas de
circulacdo nacional. No cotejo do discurso de personagens femininas
oriundas de dois mundos, primevo e atual, o jogo de linguagem aponta a
neutralizacdo de fronteiras tedricas no que concerne a "metodologizacao™
do construto identitario, que implica sempre transformacédo, mudanca.
De acordo com a autora, "linguagem e mundo se entrecruzam®, permitindo
a constatacdo de que polaridades perdem suas fronteiras delimitadoras,
0 que acarreta o metainstavel.

Na seqUéncia, Heloisa Marques Miguel tece sua analise enfocando
"A categoria do tempo em O chamado das pedras"”, da inesquecivel
poetisa goiana Cora Coralina. A interpretacdo do poema respalda-se
nos pressupostos teodricos da linguistica textual, sendo as reflexdes
embasadas nas idéias de Fiorin referentes as instancias do enunciado
e da enunciagdo, o0 que evoca, ainda que de maneira velada, a questao
da identidade. Na analise pertinente aos fatores de coesdo e de
coeréncia nos tempos verbais, constata a autora a presenca do
denominado "tempo subvertido", que opera em favor do sentido global
da mensagem. Nas consideracOes finais, registra que conteudos
disciplinares da area da linguistica contribuem de maneira decisiva para
a compreensdo da linguagem literaria, o que comprova a permeabilidade
de fronteiras nas instancias dos estudos discursivos.
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"A inscricdo do sujeito no discurso da mausica nordestina: uma
questdo de identidade?" traz a contribuicdo de Ivone Tavares de Lucena.
Trata-se de uma pesquisa que discute a presenca de um sujeito coletivo
cuja voz marca a historicidade de vozes sociais diversas. Nas palavras
da autora, "em se tratando do nordeste brasileiro, ha elementos operadores
de uma memodria social que nos remete a construgcdo de uma identidade
do homem do Nordeste que pode ser vista (lida) como ‘paradigma’
identitario a partir da investigacdo da memoria discursiva". A analise do
discurso francesa subsidia os pressupostos teodricos do estudo.

Na Parte IV, Género, ldentidade e Articulacdo das Diferencas, o
artigo "Género discursivo amnese: primeiros desvelamentos" compreende
parte dos resultados da pesquisa de Carmem Cecilia Camatari Galvao,
que aponta a anamnese de primeira consulta como um género discursivo
especifico. A autora associa dois campos tedricos para desenvolver seu
estudo: na linglistica, respalda-se em Bakhtin (2000), Chouliaraki e
Fairclough (1999), assim como em Bronkart (1999); enquanto busca
apoio, no ambito da semiologia médica, nos trabalhos de Porto (1997) e
Gauderer (1998), além de inspirar-se nas idéias de Scliar (2002). Trata-
se de uma articulagdo entre a linglistica e a medicina com foco no
discurso médico.

Com o estudo intitulado "Divulgacao cientifica: ciéncia ou
jornalismo?", Lilian Marcia Simdes Zamboni marca presenca desenvolvendo
um percurso analitico, de natureza argumentativa, que lhe permite sugerir
um deslocamento do discurso de divulgacao cientifica para o denominado
campo das atividades de formulacdo de um discurso novo. Para tanto,
tece seus argumentos com base em Authier (1982), Possenti (1995) e
Bakhtin (1992), entre outros. A analise de matérias de divulgacgao
cientifica (DC), colhidas em jornais e revistas, levam Zamboni a concluir
que "o discurso da DC constitui um género de discurso especifico que, a
despeito de manter relagbes genealdgicas com o discurso cientifico,
com ele ndo se confunde, sequer compartilha do mesmo campo de
funcionamento da linguagem™.

"Semiodtica greimasiana e AD: uma articulagdo possivel?" é assinado
por Glalcia Muniz Proenca Lara. Com base no exame de dois tipos de
discurso - o midiatico e o politico -, a autora procura mostrar que o0s
principios da proposta semidtica e os da analise do discurso de linha
francesa podem ser utilizados de forma complementar dentro de um
percurso analitico. Para defender essa "perspectiva conciliatéria”, Proenca
Lara lembra que, enquanto a semidtica greimasiana auxilia a analise
interna do discurso com principios, técnicas e métodos, a AD volta-se
para analise externa do texto de modo a privilegiar as instancias do
discurso, tomado como objeto histdrico, assim como os mecanismos
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interdiscursivos que o geram, tais como o0os que emergem da relagdo
texto/contexto.

A Parte V, Discurso Académico, Interacdo e Comportamento Nao-
Verbal, traz a contribuicdo de Eline AlcaAntara dos Santos que, enfocando
no contexto de sala de aula "O sujeito-professor: multiplicidade de
posicdes”, discute a possibilidade de ruptura de uma assimetria em favor
de uma pratica discursiva que permita a instauracdo de uma nova ordem
no discurso docente. Trata-se de pesquisa qualitativa, por meio da qual
sdo trabalhados dados empiricos, colhidos dentro de procedimentos
tedrico-metodolégicos de natureza etnografica e critica. Os resultados
obtidos sugerem que no discurso do sujeito-professor os modos de
legitimacgdo surgem fragmentados, o que permite apontar novas propostas
metodoldégicas voltadas para o ensino.

A pesquisa sobre "Os aspectos ndo-verbais e verbais na interacdo
do discurso de sala de aula: resultados preliminares"”, destaca o trabalho
de Maria Francisca de Oliveira Santos, cuja proposta analitica incide
sobre as contribuicdes da cinésica e da proxémica aos estudos interativos
do discurso no contexto escolar, de modo especial em sala de aula.
Santos enfatiza a importancia da comunicacao multicanal, sobretudo no
que concerne aos gestos e a distancia. De acordo com a pesquisadora,
os critérios seguidos para a interpretacdo dos gestos mostram que o0s
mesmos ratificam, acentuam e justificam os sinais verbais. No que
concerne a proxémica, observa a autora que os aspectos nao-verbais,
representados pela distancia entre interlocutores, permitem que se instaure
a interacdo em diversos momentos em sala de aula, o que deve ser levado
em conta nas praticas pedagodgicas.

Reforcando a importdncia da comunicacdo nao-verbal, Cibele
Branddo discute as "Estratégias pragmaticas nao-verbais no processo
de variacao estilistica”. A pesquisadora, cujo trabalho compde o dltimo
artigo da presente coletdnea, busca examinar mecanismos nao-verbais
indicadores dos estilos formal e informal, assim como descrever e
interpretar o significado pragmatico de estratégias em discursos colhidos
no meio académico. Trata-se de pesquisa de natureza etnografica e
interacional, que aponta diversos resultados caracterizadores referentes
as estratégias nao-verbais, entre os quais se destacam indicadores de
variacdo associados a uma gama de estilos.

Que os estudos aqui reunidos possam corresponder as expectativas
de todos aqueles (leigos e especialistas) que se interessam pela linguagem
humana, cuja magnitude se pode vislumbrar ao cruzar as fronteiras que
cercam as instancias do discurso.

Denize Elena Garcia da Silva
Brasilia, maio de 2004.
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DISCURSO, COGNICAO E GRAMATICA NOS
PROCESSOS DE TEXTUALIZACAO!

Luiz Antbnio Marcuschi
Preliminares

Quando me pus a pensar sobre o tema enunciado no titulo desta
conferéncia, dei-me conta do quanto ele era ambicioso e percebi que
estava diante de tarefa dificil. Entre os varios caminhos que se apre-
sentavam, decidi-me por alguns elementos de natureza conceituai e um
roteiro que permitisse administrar discurso, cogni¢cdo e gramatica de
forma integrada. Na realidade, parece até 6bvio admitir que toda nossa
atividade linglistica se da como um ato cognitivo na producéao discursiva.
Mas se é tdo natural que assim se pense, por que ainda nao ha refle-
x0es conclusivas a esse respeito? O fato é que, se isto ainda nédo foi
feito, ndo é porque ndo tenha havido essa percepgdo, mas porque se
trata de algo muito complexo. Alias, se bem observado, grande parte do
esfor¢co mais sério na linglistica nos ultimos 30 anos tem sido precisa-
mente nesse campo. Vejam-se as reflexdes de Charles Fillmore, Ronald
Langacker, George Lakoff, Talmy Givon, Gilles Fauconnier, Michael A. K.
Halliday, Antoine Culioli, Teun Van Dijk, Robert de Beaugrande e muitos
outros que fizeram tentativas nessa linha.

Diante de tudo o que foi feito, ndo tenho a ilusdo de dar uma
contribuicdo original e sequer muito clara. Vou refletir sobre o tema,
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abrindo as questfes em alguns de seus momentos interessantes. Nisto,
nao farei mais do que voltar a pensar sobre a nogcao de linguagem, grama-
tica e texto, articulando-os numa reflexdo de conjunto. E para tanto
retomarei um trabalho do saudoso amigo Carlos Franchi, de 1977,2 que 25
anos depois me serve de guia nesta tarefa. Revisitando esse texto, dei-
me conta do quanto ali havia nesta perspectiva e, seguramente, estamos
hoje mais maduros para retomar aqueles temas de maneira sistematica.
S6 ndo sei se aqui faco justica ao monumental esforco de sintese na
reflexdo que encontramos nos trabalhos de Carlos Franchi.

Ponto de partida: lingua e gramatica

Ja se tornou hoje bastante comum a idéia de que nossas ativida-
des linguisticas se dao por textos realizados em algum género discursivo.
E, ao se materializar em textos, o discurso segue, entre outras, as
normas da lingua, expressas na gramatica. Esta, por sua vez, manifes-
ta-se também como uma complexa atividade sociocognitiva historica-
mente desenvolvida, isto ¢, como "uma forma de vida''regrada por uma
determinacdo de principios de multiplos niveis e ndo apenas interna,
imanente ao sistema, alheia aos que dela se servem, pois ha certos
"lagos contratuais™ na atividade linguistica que |lhe advém de seu cara-
ter dialdgico, no sentido bakhtiniano do termo.

Mas, mesmo admitindo esse carater "contratual” da linguagem,
nem por isso, advertia Franchi ([1977] 1992:10), devemos aceitarque a
linguagem em si mesma seja uma simples instituicdo com "um conjunto
de convencgbes adotadas pelo corpo social, submetidas a um normativismo
exterior"”. Pois seria pernicioso a uma correta nocao de linguagem "redu-
zi-la a um papel de ferramenta social, a limitar-se pela observacao de
sua face exterior, puramente instrumental™. (Franchi, [1977] 1992:25).
O problema esta em como equilibrar, nas nossas ac¢des linglisticas, a
"relacdo instavel"” entre a "inferioridade e a exterioridade" lembrada por
Franchi ([1977] 1992:25). Trata-se de evitar tanto um funcionalismo
generalizado e "unilateral” em que toda a observacgdo da linguagem seria
apenas pelas suas fun¢des, como também de evitar um formalismo puro
sem atinar para o papel da linguagem na atividade reflexiva e nas rela-
¢cOes interpessoais. Neste caso, gostaria de me alinhar ao que postula
Margarida Saloméao (1999:75) quando sugere que uma Vvisdo deste tipo
"requer uma concepcao de gramatica que é inconciliavel tanto com os
cognitivistas formalistas como com a maior parte dos funcionalismos"
(grifo da autora). Assim, a linguagem é muito mais um "dispositivo para
a construcdo do conhecimento" (Saloméao, 1999:75) que um instrumen-
to funcional ou uma estrutura formal.
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E insustentavel a posigdo funcionalista quando admite "a suposi-
cdo de que a cada situacdo e a cada funcdo especifica devem
corresponder modos especificos de expressdo; a cada conjunto de fa-
tores contextuais e situacionais, uma resposta determinada" (Franchi,
[1977] 1992:26). Pois a flexibilidade e a indeterminacao linguistica, tal
como apontadas e analisadas por Possenti (1988), permitem a efetiva
articulacdo de uma teoria da gramatica com uma teoria do discurso.
A organizagdo do mundo se da pelo trabalho linglistico e ndo pela de-
terminacao dos contextos situacionais de modo unilateral e ai reside a
funcéo cognitiva da linguagem como forma de "enquadre".

Em suma, nas oportunas e sempre citadas palavras de Franchi
([1977] 1992:25), podemos tranquilamente admitir que:

[...] antes de ser para a comunicagdo, a linguagem é para a
elaboracdo; e antes de ser mensagem, a linguagem é construcéo
do pensamento; e antes de ser veiculo de sentimentos, idéias,
emocoes, aspiracdes, a linguagem é um processo criador em que
organizamos e informamos as nossas experiéncias.

Em consequéncia, nossos discursos sdo fruto da integracdo de
operagdes sociais, cognitivas e linglisticas, tal como postula Beaugrande
(1997:10) em sua definicdo de texto. De acordo com Franchi, isto signi-
ficaria que a funcdo basica da linguagem ndo é a comunicagdo ou a
informacéo e sim a reflexdo e a construcado do pensamento, que se dao
apenas parcialmente na atividade interativa. Para Franchi, a via de en-
tendimento da linguagem pela visdo instrumental e comunicativa nao é a
mais adequada por uma série de razdes, em especial pelo predominio de
uma determinacdo externa que se recusaria a ver a relevancia da parti-
cipagdo da forma na constituicdo do sentido. Enfim, lingua néo é forma
nem funcéo e sim atividade significante e constitutiva.

Este aspecto se torna central numa reflexdo sobre as relagdes
entre discurso, cognicdo e gramatica no processo de textualizacgdo,
permitindo evitar o equivoco de tratar a linguagem como um simples
meio de comunicacédo e informacgdo, e como simples estrutura formal ou
como instrumento do pensamento ou como atividade ideolégica e histo-
rica. A linguagem ndo se determina como veiculo nem como repositaria
de informacgdes. Ela é muito mais uma "atividade constitutiva"”, segundo
observa Franchi, e interfere na propria producédo da significacdo. Dai a
relevancia da gramatica em seu papel determinante no sentido, operan-
do para muito além de um sistema de regras na atividade linguistica.
Gramatica se torna "uma forma de vida" na visdo wittgensteineana.
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Assim, discurso, cognicdo e gramatica constituem trés aspectos
incontornaveis da atividade linglistica como "atividade significante" em
contextos de interagdo humana. E aqui assumo a posi¢cdo de Antoine
Culioli, citado por Franchi ([1977] 1992:27), ao sugerir que

[...] a atividade linguistica é significante [...], mas ndo se pode
afirmar que as palavras tém um sentido sem ser levado a uma
concepcao instrumental da linguagem, concebida como um
instrumento cuja finalidade explicita seria a comunicagdo de
sujeitos universais.

Isto quer dizer que a linguagem mantém com o0s sujeitos uma
"relagcdo complexa de exterioridade”, de modo que significar € uma ope-
racdo mental com a linguagem e néo fruto geral de um uso instrumental
da linguagem. E neste sentido, também, que os "sistemas de referéncia”
ndo sao espelhamentos do mundo, mas "dominios de interpretagdo”,
como lembra Possenti (1992:164).3 Esses sistemas de referéncia como
frames ou "formacdes discursivas" sdo construcdes historicas e neles
se situa a indeterminacgéo linglistica. Podemos até mesmo afirmar, sem
medo de exagero, que a atividade referencial é uma atividade criativa,
pois referir é criar, ja que a referéncia ndo é uma simples designacéo.

Nesta exposicdo, trata-se de mostrar a curiosa, complexa e ne-
cessaria relagdo entre cognicdo, discurso e gramatica como forma de
administrar criativamente nosso agir linglistico na produgdo textual
socialmente controlada. Partimos, aqui, da posicdo de que esses trés
aspectos constituem a propria condicdo de possibilidade da linguagem
como atividade criativa e recursiva. Nado postulamos uma centralidade
da sintaxe, tal como faz o gerativismo em geral, nem damos a entender
que a significacdo se acha na simples e total dependéncia de formas
gramaticais, como postulam diversos formalismos, nem admitimos que o
cognitivismo seja algo individual, internalizado e mentalista, mas um
quadro de referéncias so6cio-historicamente constituido, ja que cognicdo
nao é algo puramente mental.

Ainda segundo Franchi ([1977] 1992:31-32), "ndo ha nada imanente
na linguagem, salvo sua forga criadora e constitutiva”, bem como "n&o
ha nada universal salvo o processo"” de tal atividade. E, com isso, o
autor afirma que "a linguagem, pois, ndo € um dado ou resultado; mas
um trabalho que 'da forma' ao conteddo variavel de nossas experiéncias"
e é nesse trabalho coletivamente realizado que se constitui o "sistema
de referéncias"” em que o sistema simbdlico se torna significativo. Assim
nos afastamos tanto de uma visao instrumentalista como formalista da

linguagem. Este aspecto é importante para nossa argumentacdo, pois
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se 0 uso recursivo de um conjunto limitado de regras gramaticais e
itens lexicais poderia dar conta de todos os discursos, isso ainda ndo
daria conta da indeterminacédo que os acompanharia e seria necessario
invocar experiéncias que fogem a imanéncia linguistica. Dai a pobreza
da visdo gerativista (v. Franchi, 1977) de uma "criatividade horizontal"”,
puramente recursiva, a qual se poderia contrapor uma "criatividade ver-
tical” em que passa a vigorar a "indeterminacdo semantica" que se da
na interseccao de diferentes dominios ou espacos referenciais e

relacionais. Segundo Franchi,

Nesse sentido, a linguagem ndo é somente um processo de
representacdo, de que se podem servir os discursos
demonstrativos e conceituais, mas ainda uma pratica imaginativa
que ndo se dd em um universo fechado e estrito, mas permite
passar, no pensamento e no tempo, a diferentes universos mais
amplos, atuais, possiveis, imaginarios, (p. 32).

Este € um passo decisivo para se admitir a presenca sistematica
da metafora, da metonimia, da analogia, da associacdo e de todos os
demais processos semantico-cognitivos que envolvem indeterminacéo,
mas que se determinam no intercambio de dominios predicativos,
relacionais e categoriais. Essa indeterminacdo torna relevante o con-
texto, exige reflexdo sobre os déiticos e todas as estratégias de con-
cordancia, entoacdo, ordem frasal, entre muitas outras, que "dispen-
sam a linguagem de construir uma sintaxe determinada completamente”
(Franchi [1977] 1992:35). Ao se dispensar uma determinacao prévia
nao se esta dispensando o sistema, como pensaram alguns.

Com efeito, admitimos ser ingénua e fadada ao fracasso a tenta-
tiva de uma analise da producgao textual-discursiva na pura exterioridade
de sua insercao social, bem como insatisfatéria se realizada no nivel da
inferioridade formal, como determinada, estavel e fundada num con-
junto delimitado de categorias. Este é o "paradoxo" para o qual chama
atencdo Franchi ([1977] 1992:35), ao abrir a indagacdo sobre os cami-
nhos da analise discursiva da lingua. E é este paradoxo que enfrenta-
mos com a proposta de uma analise textual-discursiva quando tenta-
mos integrar discurso, cognigcdo e gramatica.

Novos rumos para uma analise textual-discursiva
Como se viu, o ponto de partida de toda a analise aqui proposta é

uma nocao de linguagem gque ndo se centra apenas na forma nem na
funcdo, mas que tenta resolver o problema da interioridade e da
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exterioridade da linguagem articuladamente. Admitindo-se a necessida-
de de uma visdo de processos mais amplos e multiplos numa tarefa
deste tipo, nada melhor que observar as estratégias de textualizacdo
como atividades criativas que exigem investimentos de ordem gramatical e
cognitiva para produzir discursos significativos. Assim, a proposta apre-
sentada sugere a articulagcdo do tripé discurso, cogni¢cdo e gramaética
como uma perspectiva tedrica adequada a uma Linguistica Textual (LT).

Gostaria de frisar que falar em textualizagcdo é quase redundante
qguando se trata da atividade linglistica, pois é praticamente impossivel
mover-se discursivamente fora de algum texto. E ao nos movermos em e
com textos sempre estaremos envolvidos em atividades gramaticais,
cognitivas e discursivas. Pois 0 discurso é nossa maneira de insercdo
socio-histdrica na producdo de sentido, a cognicdo é nossa maneira de
atuar significativamente e a gramatica é nossa maneira de atuar
regradamente nesse contexto. Assim, em principio, ndo parece dificil
admitir que a integracado dos trés elementos apontados se da de forma
harmoénica ao se tratar da textualizacao.

Considerando que o nucleo da atividade textual-discursiva é pro-
duzir e compreender textos orais e escritos, trata-se de resolver ques-

tdes relativas a:

coeréncia e continuidade referencial
- coesdo e organicidade textual
atividades inferenciais
situacionalidade e contextualizacao

entre inUmeras outras. Imagino que isto supera alguns dos atuais sete
critérios da textualidade originalmente propostos por Beaugrande &
Dressier (1981), que em muitos casos sdo redundantes ou circulares.4
Para Beaugrande (1997:15), os sete principios da textualizacdo mos-
tram quéao rico € um texto em seu potencial para conectar atividades
sociais, conhecimentos linglisticos e conhecimentos de mundo. Nao se
trata, como se pensou em algum momento, de principios de boa-forma-
cao textual. Segundo o autor, os sete principios ndo séo critérios que
permitem identificar as fronteiras entre um texto e um nao-texto, mas
sim as condi¢gBes para uma acao linguistica, cognitiva e social na qual
eles operam como modos de conectividade em niveis diversos, mas
inter-relacionados.

Assim, quando eu leio a lista telefébnica como um texto que me
informa um conjunto de dados, eu estou aplicando principios gerais para
textualiza-la, numa relagdo do mundo com a sociedade, e ndo busco
uma textualidade imanente ja realizada por esses principios. A textualidade
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€ o0 resultado de um processo de textualizacdo. A textualidade é o
evento final resultante das operacfes produzidas nesse processamento
de elementos em multinivel e multissistemas. A textualizacdo é um
processamento discursivo que torna um artefato linglistico um evento
discursivo na medida em que conseguimos relacionar fenémenos
linguisticos, sociais e cognitivos significativamente. O problema teérico e
pratico da LT é oferecer os elementos que explicam como essa operacgao
se da. Neste entendimento, a Linguistica de Texto pode ser vista como um
esforgo tedrico de articulagdo de discurso, cognicdo e gramatica.

O aspecto linglistico ndo opera sozinho e ndo pode encerrar em si
todo o potencial de textualizacdo. Esse é o fato mais importante nesta
perspectiva tedrica, pois se por um lado o texto ndo é um artefato
autdbnomo, por outro, ndo é um ser num limbo sdécio-cognitivo. E a isso
que se referia Beaugrande (1997) quando sugeria que o grande proble-
ma da LT é providenciar a ponte entre o sistema virtual e o sistema
atual da lingua, que pode ser visto como um outro modo de perceber a
qguestdo da interioridade e exterioridade referida acima. Enquanto arte-
fato estritamente linguistico, o texto ndo passa de uma possibilidade
cujas condicdes de atualidade sdo o contributo de sua insercdo na
sociedade e no mundo.

Todos estes aspectos envolvem gramatica, discurso e cognicao.
Pois ndo se pode pensar a coeréncia como algo imanente a superficie
textual e sim como uma operagéo cognitiva sobre os elementos do tex-
to, produzindo quadros de referéncia que permitem inclusive a derivacdo
de cadeias de ligacdo coesiva. Considerando que a coeréncia textual é
um fendmeno relativamente elastico e flexivel, parece impossivel provi-
denciar-lhe algum tipo de solucao algoritmica (Charolles, 1983:12). Tam-
bém né&o se pode imaginar que a questao da coeréncia se resolve como
um fendmeno de boa ou ma-formacéo textual. E o caso da interpreta-
¢do de todas as anaforas indiretas dependentes de processos inferenciais
e estratégias de associacdo, analogia, metaforizacdo e até de
recategorizacao lexical.

A conexao (coesividade e coeréncia vistas em conjunto) ndo é
uma simples questdo gramatical passivel de ser vista na imanéncia das
unidades discretas que compdem os enunciados. O componente prag-
matico-cognitivo ndo é contemplado na analise das frases e é decisivo
numa definicdo de texto. Note-se que fendmenos como as elipses, os
artigos, os déiticos, a referenciacdo pronominal etc. resolvem-se em
ambitos quase sempre superiores’ ao da frase. S&o inclusive questdes
que nao foram resolvidas pela gramatica estritamente formal, seja ela
qual for. De igual modo, no¢des como compatibilidade, contradicdo, ambi-
gluidade, relevancia etc. ultrapassam a esfera das relac¢des intrafrasais e
até mesmo da semantica e da légica. Tomemos o seguinte exemplo:
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(1) Um Fiat voava pelas ruas da cidade em alta velocidade.
O carro era dirigido por um bébado. A cerveja transformara o
sujeito num as do volante. Ele se sentia o maximo.

Neste caso, Fiat foi retomado com carro e bébado por cerveja.
O artigo indefinido transformou-se em definido, sendo que o contrario
aqui ndo poderia ter acontecido. Certamente, as razbes dessas conti-
nuidades referenciais ndo sdo gramaticais, mas de carater cognitivo e
de base em modelos cognitivos, que operam como contextos relevantes
para decisfes interpretativas.

O sistema simbdlico é um sistema significante sem autonomia
interna e seu significado ou sentido determina-se na operacédo de rela-
¢cOes bastante complexas em varios niveis.6 O sentido ndo esta la como
um dado, mas é fruto de uma projecdo ou um calculo interpretativo com
varias linhas decisorias. Discursivamente, o género textual tem um papel
de enquadre tdo importante quanto os possiveis enquadres contextuais.
Uma unidade lexical ou um sintagma e mesmo uma oracao ou cadeia de
enunciados podem ter variadas significacbes a depender do conjunto de
fatores internos cognitivos ou formais que atuam e ndo se pode admitir
que estejam refletindo apenas pressdes externas.

As marcas enunciativas funcionam como enquadres co-textuais
que permitem inferéncias dos mais diversos tipos. Entre essas marcas
estdo todos os elementos enunciativos desde os aspectos morfoldgicos,
tempos verbais, modalizadores e as concordancias, até a entoagado e os
marcadores discursivos em geral. Um enunciado com marca interrogativa
pode ndo ser uma indagacdo e sim um pedido ou até mesmo uma ordem.
Uma concordancia néo realizada pode ter efeito expressivo.

De igual modo, tal como observa Stubbs (1983:15-20), na produ-
cdo de textos orais temos algumas normas sociais ou culturais que se
sobrepfem as gramaticais. Assim, suponham que eu, estando no centro
da cidade, abordasse um estranho e dissesse:

(2) Bom-dia, amigo, podia me dizer se estd na hora de
tomar o meu remédio para o coragdo que o Dr. Albert me
receitou anteontem?

Seguramente, meu interlocutor seria assaltado por algumas duvi-
das n&o precisamente sobre minha competéncia gramatical. Num texto,
e especialmente na sua vida social, nem tudo € comandado pelas nor-
mas linguisticas.

28



Nas instancias do discurso

Ja que tudo isso é denominado contexto, torna-se necessario um
breve esclarecimento a este respeito. Tornou-se comum tomar con-
texto como uma colecdo de fatos ou situagdes em que se situa uma
dada producdo discursiva para enquadre inferential. Contudo, parece
muito razoavel adotar a posicdo defendida por Kerbrat-Orecchioni
(1996:42), quando propde tomar contexto como um conjunto de fen6-
menos ndo-objetivos e sim interiorizados no formato de modelos cognitivos
mobilizaveis. Assim, repetindo Auer & Luzio (1992 apud Kerbrat-Orecchioni,
1992:42), a autora diz:

Contexto ndo é uma colecao de 'fatos' materiais ou sociais [...]
mas um numero de esquemas cognitivos sobre o que é relevante
para a interacdo a cada ponto dado e a cada momento [...].
Esses pardmetros contextuais emergentes referem-se aos fatos
de conhecimento que devem ser revertidos das disposicoes
cognitivas 'invisiveis' dos participantes em bases acessiveis
coletivamente em que se conduz a interacao.

Portanto, quando eu, no estacionamento do Centro de Artes da
Universidade Federal de Pernambuco, sou abordado pelo Carlinhos, meu
guardador de carro hd mais de 25 anos, numa determinada época do
ano, com a expressao:

(3) Doutor, cadé o meu milho?

Sei que ele se refere a contribuicdo para a tradicional festa junina
que no Nordeste é tdo ou mais importante que o Natal. Nao se trata de
um dinheiro para comprar milho propriamente e sim para passar as festas
da semana junina. Neste sentido, pode-se dizer que 0os mecanismos
inferenciais sdo comandados pelo contexto, desde que se entenda con-
texto como "enquadre cognitivo”. E o processo referencial € um ato
criativo nesse contexto e ndo um simples ato de designacdo. De igual

modo operam enunciados tais como:

(4) Doutor, cadé o meu peixe?

(5) Doutor, cadé o meu sapato?

Assim como (3) é um enquadre de festas juninas, (4) é um enqua-
dre da Pascoa e (5) um enquadre natalino. Na realidade, o contexto diz
que o discurso é uma atividade tanto determinada como determinante,
ja que ndo ha estruturas permanentes.
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Um discurso recebera um certo enquadre quando produzido ao
longo do dia lo de abril, e outro, se produzido ao longo do dia de nosso
aniversario. Esses enquadres cognitivos especificos funcionam como
contextos e sua determinacgdo, seguramente, nao "vem de fora". Por
isso, o0 contexto, mais do que uma exterioridade pressionando o sentido
ou as formas, é uma operagdo cognitiva de interpretacdo e
reinterpretacdo constante.

Repetindo Kerbrat-Orecchioni (1996:49), podemos dizer que "dis-
curso modela contexto assim como contexto modela discurso”, o que
conduz a uma insercado da pragmatica no processo de producdo de
sentido sem envolver sujeitos individuais ou cognic¢cdes particularizadas.
Nossos enunciados sdo a um s6 tempo modelados pelo contexto como
renovam o contexto, lembra Kerbrat-Orecchioni (1996:50).

Do ponto de vista da reflexdo gramatical, temos aqui aspectos
interessantes como o processo de anaforizagdo, que embora deva obe-
decer a requisitos morfossintaticos para a sua solugdo, nem sempre
esgota-se nesse ambito. Sobre isso discorre com grande precisdo, mos-
trando de maneira bastante clara como se unem esses aspectos Ingedore
koch (2002) em seu ultimo livro com o sugestivo titulo Desvendando os
Segredos do texto, uma primorosa exposi¢do dos principios aqui lembra-
dos e de muitos outros, como os elementos enunciativos e os fatores da
progressao referencial. Alids, eu tomaria esse livro e também Koch &
Marcuschi (1998) como exemplos para mostrar muitos dos aspectos
aqui lembrados.

Hoje se sabe que a anafora é algo muito mais complexo do que
uma relacdo entre elementos da imanéncia textual e ndo se acha restri-
ta as consideracgfes tipicamente sintaticas, mas envolve aspectos
cognitivos, gramaticais e discursivos imbricadamente. Veja-se o caso da
denominada anafora indireta (Al)7.

Informalmente, entendem-se como anafora indireta expressdes no-
minais definidas ou pronomes interpretados referencialmente sem que
lhes corresponda um antecedente (ou subsequente) explicito no texto
no formato de um denotatum. Trata-se de uma estratégia endoférica de
ativacdo de referentes novos e ndo de uma reativacdo de referentes ja
conhecidos, o que constitui um processo de referenciagdo implicita.
Caso tipico de Al seria este:8

(6) Essa histéria comeca com uma familia que vai a uma
ilha passar suas férias. /.../ Quando amanheceu eles foram
ver como estava o barco, para ir embora e perceberam que
0 barco ndo estava Ila.
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E facil perceber que [O BARCO] é uma expresséo referencial nova
nesse texto, mas surge como se fosse conhecida com a anteposicédo de
um artigo definido. Ela ancora (cognitivamente) na expressdao nominal
antecedente [UMA ILHA] que lhe da suporte. Casos assim sédo freqiien-
tes em todos os géneros textuais tanto na fala como na escrita. Mas a
escola ainda insiste em aponta-los como inconsisténcias gramaticais.

A classe das anaforas indiretas representa um desafio tedrico e
obriga a abandonar a maioria das nog¢des estreitas de anafora, impedin-
do que se continue confinando-a ao campo dos pronomes e da referén-
cia em sentido estrito. Vale ressaltar desde logo que a anafora nao pode
ser confundida com a questado referencial em sentido estrito, pois ela é
essencialmente de natureza interpretativa, envolvendo crucialmente
referenciacdo e atividades inferenciais. Em suma, a Al é um caso de
referéncia textual, isto é, de construcdo, indugcdo ou ativacdo de refe-
rentes no processo textual-discursivo que envolve atencdo cognitiva
conjunta dos interlocutores.

Uma analise detida das caracteristicas centrais da Al mostra que
essas anaforas nao dependem de uma congruéncia morfossintatica nem
da necessidade de reativar referentes ja explicitados. Isto torna rele-
vante indagar em que sentido se trata de uma anafora, ja que ndo ha
uma relacdo correferencial, nem sequer uma continuidade do mesmo
referente, como lembra Schwartz (2000:41). Sobretudo ao se conside-
rar que as Al redefinem o papel dos processos referenciais e inferenciais,
bem como a questdo dos sintagmas definidos e indefinidos, néo os ligan-
do automaticamente a conhecimentos novos ou velhos, mas exigindo
contextualizac&o e ajustes categoriais constantes. E o caso de invocar
mais uma vez a posi¢cdo de Margarida Salomao (1999:71), lembrando
que "interpretar é representar, no sentido dramatico de representa-
cao" (grifo original da autora). Interpretar é situar os referentes numa
cena em que eles fazem sentido, isto é, situa-los sécio-cognitivamente.
Em suma, como lembra a autora: "toda experiéncia social é, por sua
vez, semantizante” (p.71),

Por tudo isso, pode-se dizer que o estudo das Al, além de ser uma
oportunidade para rever as relagdes entre pragmatica e cognicdo e
exigir analises mais cuidadas da nogcdo de modelos mentais e do funcio-
namento semantico da lingua (em especial do léxico e dos papéis
tematicos), propicia uma produtiva revisdo de noc¢des tais como lingua,
categoria, referéncia, inferéncia, texto e coeréncia, sendo um bom
momento para se ver de maneira muito clara a aqui apontada relacdo
entre discurso, cognicdo e gramatica.

Veja-se o0 interessante caso desta crbnica de Fernando Sabino,
"Se quiser descer, ndo suba", em que o primeiro paragrafo é uma
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seqiiéncia de SNs definidos ativados pela ancora inicial [EDIFICIO] e
depois [CELEBRAR]:

(7) Chegando ao edificio, tomei o elevador que ia até o
décimo quarto andar. Era pelo menos o que dizia a tabuleta
no alto da porta.
- Sétimo - informei ao cabineiro.

Eu estava sendo aguardado no auditério, onde faria uma
palestra. Eram as secretarias daquela empresa que
celebravam o Dia da Secretaria e que, desvanecedoramente
para mim, haviam-me incluido entre as celebracdes.

Note-se que a expressdo edificio tem como parte [ELEVADOR] e
[ANDARES], inclusive um décimo quarto andar. O elevador tem um
[CABINEIRO] e num auditdrio pode-se ter [PALESTRAS]. Além disso,
trata-se de celebrar um dia especial com [CELEBRACOES]

Como se nota, o lugar da gramatica na textualizacdo nado é o de
um conjunto de regras para a consecucdo de objetivos formais de boa-
formacéo frasal e sim de conducédo regrada e categorialmente justificada
de acdes discursivas. Pergunto, por exemplo, em que nivel de analise se
resolvem problemas de ambiguidade, polissemia, indexicalidade déitica,
contrafactualidade e modalizacdo em textos. E tendo em vista estes
casos que se afirmava acima, com Franchi (1977) que a lingua, mais do
que uma atividade estruturada é uma atividade estruturante e podemos
acrescentar que essa estruturacdo se da essencialmente no processo
de textualizacdo em que surge o discurso gramaticalmente enformado e
cognitivamente funcional.

E importante perceber que esses aspectos dizem respeito a fend-
menos que nunca foram muito bem explicados, mas que se acham es-
sencialmente ligados a questdes de indeterminacéo linguistica.

Observacoées finais

Tal como avisei no inicio, ndo era de se esperar aqui algo es-
sencialmente novo, mas sim que chamasse a atencdo para a reflexdo
sobre discurso, cognicdo e gramatica no processo de textualizacdo de
maneira integrada. A sugestdo, neste caso, foi a possibilidade de uma
Linguistica de Texto, que desse conta desse trindmio resolvendo a ques-
tdo da interioridade e exterioridade linguistica sem cair numa determina-
¢do socio-histérica nem numa determinacgao formal.
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Pois como dizia Franchi, "ndo ha nada imanente na linguagem,
salvo sua forca criadora e constitutiva”, bem como "ndo ha nada
universal salvo o processo" de tal atividade. E com isso, "a lingua-
gem, pois, nao é um dado ou resultado; mas um trabalho que 'da
forma' ao conteudo variavel de nossas experiéncias" e é nesse traba-
lho coletivamente realizado que se constitui o "sistema de referénci-
as" em que o sistema simbodlico se torna significativo. Trata-se de
recusar a cognicdo como ato individual e de recusar a forma como
determinada. A cognicdo é parte essencial da acdo conjunta que se
da na atividade linguistica.

No meu entender, resta perceber que hoje estd em curso uma
nova visdo do que sejam regras gramaticais na sua estreita relacdo com
aspectos cognitivos e discursivos, evitando-se todo tipo de autonomia
ou predominio de alguma interioridade ou exterioridade. A rigor, o interior
do sujeito é inseparavel do que ocorre no seu exterior e as atividades
de um sujeito s6 fazem sentido na relagdo com o outro no jogo interativo.
S6 assim podemos construir as no¢des de linguagem, sujeito, referén-
cia, texto, discurso, géneros textuais etc. capazes de dar conta da
multifacetada e extremamente importante questdo da producéo de sen-
tido como uma atividade constitutiva e ndo como determinacéo de for-
mas ou de contextos exteriores. Os "esquemas de agdo" tornam-se,
neste caso, importantes e seu formato tem algo de formal e interativo.

Talvez, a partir dessas questfes, possamos ter uma noc¢do mais
clara de como enfrentar a indeterminacdo linguistica em toda a sua
extensdo e ndo apenas pontualizadamente em alguns casos como a
polissemia e ou a ambiguidade.

Por fim, me atrevo a dizer que discurso, cognicdo e gramatica sao
trés aspectos incontornavelmente ligados na atividade discursiva. Po-
demos até distingui-los se observamos o que comumente se chamou de
"uso da lingua". Mas esta expressao deveria ser evitada pelo tanto que
tem de instrumentalismo e determinacdo de uma exterioridade
incontrolada. Aqui ndo sdo os usos que estdo em foco e sim as ativida-
des. O que me preocupa sdo os condicionamentos que as atividades
discursivas impdem aos usos e ndo o contrario, restaurando assim o
primado da linguagem como atividade e n&o do uso simplesmente.

Notas
| Estas reflexdes foram feitas no contexto de um projeto financiado
pelo CNPq, processo n.° 523612/96-6.

2 Carlos FRANCHI. [1977] 1992. Linguagem - Atividade Constitutiva.
Cadernos de Estudos Linglisticos. Campinas, IEL, 22(1992):9-39. Texto
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original editado na revista Almanaque, 5(1977):9-26. Cito aqui a versao
de 1992 numa edicdo em homenagem a Carlos Franchi.

3 Sirio POSSENTI. 1992. Gramatica e analise do discurso. Cadernos de
Estudos Linglisticos, Campinas, IEL 5(1992): 161-166.

4 Refiro-me aos sete critérios basicos da textualidade: coesdo, coeréncia,
intencionalidade, aceitabilidade, informatividade, situacionalidade e
intertextualidade, tal como definidos e expostos nos caps. 4 a 9 da
obra de Robert de BEAUGRANDE & Wolfgang DRESSLER (1981).

5 Sem ceder a jogos de linguagem faceis e enganadores, podemos dizer
que superior, aqui, significa acima, além, fora e maior que o ambito da
frase. Portanto ndo é uma questao apenas inter-frasica, mas muito maior.
6 Suponho que aqui cabe perfeitamente a posicao da hipotese
sociocognitiva formulada por Margarida Saloméao (1999), quando mostra
que "o foco da analise [centrado] no significante”, bem como "o
tratamento do significante em termos de rela¢fes de correspondéncia
das formas com a realidade discursiva™ (grifo da autora) ndo mais
resistem hoje ao "compromisso cognitivista”. (p. 63). Para a autora, a
postulagcdo da "escassez do significante" juntamente com "a
semiologizacado do contexto" e "o drama das representagdes”, conjugados
a uma "nova metafisica", comprovariam a impossibilidade de continuar
concebendo a lingua como um "sistema social descarnado” (p. 66-74).
7 Entre os trabalhos sobre o tema, vejam-se Monika SCHWARTZ. 2000;
Luiz Anténio MARCUSCHI (2000a, 2000b) e Ingedore V. KOCH & L. A.
MARCUSCHI (1998).

8 Este exemplo encontra-se em meu texto sobre a anafora indireta: Luiz
Antdénio MARCUSCHI (2001).
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DISCURSO E GRAMATICA: MOTIVACOES
COGNITIVAS E INTERACIONAIS

Denize Elena Garcia da Silva

Introducéo

Meu proposito, no espaco deste artigo, € expor pontos de vista
tedricos que refletem o pensamento de todos aqueles que acreditam na
convergéncia e na congruéncia, sejam estas de idéias e crencas, ou de
teorias que embasam a trajetéria da ciéncia na rota dos estudos da
linguagem. Buscar explicitar caminhos de aproximacado entre o discurso
e a gramatica constitui o propoésito central do trabalho que tem como
escopo apresentar e discutir algumas consideracdes tedricas que permi-
tem abordar uma concepgdo de gramatica a partir das atividades de
linguagem ndo s6 como pratica social (Fairclough, 1992), mas como um
processo do qual emergem estruturas funcionais que permitem apontar
uma gramatica "natural” da lingua (Halliday, 1989). Buscar-se-a desta-
car sobretudo que nossos discursos resultam da integracdo de opera-
¢cOes sociais, cognitivas e linglisticas, tal como postula Beaugrande
(1997:10).

O ponto de partida das reflexdes que agora apresento marca uma
postura dentro da analise do discurso vista ndo s6 como corrente lin-
guistica, mas, principalmente, como método de estudo. A analise do
discurso que enfoca a lingua como pratica social constitui meu passaporte
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tedrico e o discurso - concebido como modo de acdo das pessoas
(sobre o mundo e sobre outras pessoas), bem como forma de represen-
tacdo de significacdo (que constitui e constréi o mundo), como propode
Fairclough - representa o caminho que me permite uma aproximacao ao
que se reconhece como "eventos de fala", como também um acercamento
a pérola do(s) sentido(s), contida nos "atos de fala", estes por sua vez
concretizados em uma dada situacdo contextual, mediante acdes orien-
tadas socialmente, as quais respondem pelo processo de criacdo e re-
criacdo da linguagem de onde emerge, a meu ver, a denominada grama-
tica "natural”.

Nessa perspectiva, em lugar de concentrar esforgcos na pesquisa
das estruturas formais, o que implica limitar qualquer estudo a interioridade
de um sistema linglistico, toma-se a tarefa ndo menos ardua de sondar
a arquitetura da lingua a partir de uma série de atos de fala contidos em
textos (orais ou escritos). Assim é que um texto, caracterizando-se ao
mesmo tempo como evento comunicativo e produto do discurso, consti-
tui por exceléncia a unidade basica de analise. Em sua materialidade, o
texto oral ou escrito permite-nos descrever e interpretar como as pes-
soas falam ou escrevem em diferentes contextos interacionais ou situa-
¢Oes sociais. A escolha da dimenséo textual, na delimitacdo da unidade
analitica, direciona o método de estudo dentro da analise do discurso
que trabalha com a lingua em sua concretude. Como bem observa
Marcuschi (2003), busca-se pesquisar as atividades linglisticas situa-
das, em lugar de concentrar atencdo em estruturas da lingua descarna-
das de seus usuérios.

Na rota das atividades linguistico-discursivas: o espaco da
gramatica

Julgo e defendo a idéia de que o uso concreto da lingua falada,
ouvida ou escrita, configurado nas atividades linguisticas efetivadas em
discurso, constitui o ambito apropriado para se estudar a gramatica
(Silva, 2003a). Nesse ponto, encontro respaldo em propostas tedricas
oriundas do paradigma funcionalista, tais como a de Paul Hopper (1987)
e a de Michael Halliday (1975, 1989, 1994) entre outros. Para Hopper, a
lingua em uso constitui a fonte da qual emerge a gramatica. Postura
semelhante assume Halliday (1989), que aponta no uso da linguagem um
processo do qual emergem estruturas funcionais. E preciso, aqui, desta-
car o aspecto de processo no termo "uso".

Conforme lembra Halliday (1975: 147), a linguagem evolui com a
espécie humana e esta comecou sem qualquer gramatica. De acordo
com o referido autor, a forma particular que toma o sistema gramatical

38



Nas instancias do discurso

da linguagem esta intimamente relacionada com as necessidades pessoais
e sociais que a lingua tem de satisfazer, razdo pela qual sugere que a
gramatica pode ser compreendida como "sistema de opgdes disponiveis
na lingua", sendo que "o falante ou escritor realiza suas escolhas dentro
deste sistema, ndo no vazio, mas no contexto das situacdes de fala ou
de escrita".

Um simples enunciado contextualizado, veiculado em uma senten-
¢a, permite-nos aproximar do lado funcional da linguagem. O esquema
abaixo, que sintetiza as fun¢cbes da linguagem propostas por Halliday
(1975, 1978), reflete o que esta por tras de uma sentenca. Vejamos.

« funcao ideacional, que consiste na expressdo do conteudo,
da experiéncia do falante em relagdo ao mundo real (incluin-
do as nocgdes de tempo e espaco) e ao mundo interior de sua
propria consciéncia -= implica transitividade (a sentenca
como processo - material, mental, relacionai, verbal), uma
vez que a linguagem estrutura a experiéncia e contribui para
determinar nossa visao de mundo;

« funcao interpessoal, que consiste na interacdo entre a ex-
pressado dos papéis sociais, o desenvolvimento da personali-
dade do falante e a expectativa do interlocutor -= concerne
ao modo/modalidade (a sentenga como ato de fala), servin-
do para expressar tanto o nosso mundo interno quanto o
nosso mundo externo;

« funcédo textual, que consiste na construcdo e na organiza-
cdo de textos -= envolve tema e informacdo (a sentenca
como mensagem), o que permite ao ouvinte/leitor distinguir
um texto de um conjunto de oracdes agrupadas ao léu, por-
que compreende coesado e ligagcbes com contextos
situacionais.

Ao defender que a funcdo constitui propriedade fundamental da
lingua, Halliday (1994) sugere, em sua Gramatica Funcional, que os pro-
cessos de producdo de sentidos aproximam discurso e gramaéatica, uma
vez que a sintaxe possibilita o acesso ao acontecimento discursivo por
meio da analise que se pode fazer da organizagcdo da lingua. Nessa pers-
pectiva, a ressignificacdo da sintaxe revitalizada no discurso abre cam-
po fértil de estudos, possibilitando tracar um paralelo entre o real da
lingua associado a estrutura e o real da histéria, ou seja, o aconteci-
mento.
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A gramatica no ambito da Analise do Discurso

Como ja foi comentado anteriormente, a lingua em uso constitui o
lugar, a fonte em que surge a gramatica considerada, aqui, como algo
dinamico que permite explicar as atividades lingliisticas na sua concretude,
resultantes das necessidades do falante pertinentes a elaboragdo do
pensamento, assim como as formas de agdo, além das formas de repre-
sentacgédo e significagcdo que constituem e constroem o mundo (interior e
exterior de sua proépria consciéncia). Ressalte-se que a lupa da Analise
do Discurso volta-se para uma gramatica de escolha (paradigmatica)
que emerge de usos comunicativos. Um olhar nessa direcédo leva a um
escopo analitico que permite enxergar em que medida o discurso molda
a gramatica e é por ela moldado na continuidade do processo das ativi-
dades linguisticas.l E nessa perspectiva que a gramatica pode ser vista
como um 'observatoério do discurso’, uma vez que a sintaxe da lingua se
da na construcdo discursiva (Marandin, 1993). Como observa Ferreira
(2000), a sintaxe ocuparia, assim, uma posicdo estratégica, constituin-
do um ponto de aproximacgao entre o discurso e a gramatica no processo
de producédo de sentidos, mas néo instancia Unica de articulagdo entre
forma e sentido.

Um exemplo da posicdo estratégica da sintaxe nos estudos do
discurso pode ser apreciado na expressdo cadé. Em estudo recente
(Silva, 2003a), procuro mostrar que a referida expressédo, ainda que
estigmatizada por alguns gramaticos, da nome, num momento atual de
curta duracdo, a um programa de busca na internet. E o(a) internauta
que dele faz uso ndo imagina, assim como alguns guardides do idioma,
que, sustentando a palavra substantivada na superficie discursiva, en-
contra-se uma estrutura linguistica submersa cujos sedimentos biografi-
cos estdo passiveis de resgate se navegarmos rio abaixo por meio dos
tempos. Um breve olhar filolégico permite esbocar a possivel trajetoria
de um enunciado interrogativo que, carregando transformacdes de na-
tureza pragmatico-discursiva, sintatica, morfolégica, morfofonolégica,
inclusive com apagamentos (morfema zero)2, chega a uma forma
lexicalizada com razoavel parte da carga semantica original, posto que
tenha enfrentado uma série de variagdes, evidenciadas grosso modo
nas seguintes mudancas:3

a) Que é feito de Vossa Mercé?

b) Que é feito de vosmecé/ vossemecé?
c) Que é feito de vocé?

d) Que é de vocé?
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e) Que é dele/ Que dele?

f) Quedé/Quédi?

g) Cadé»

h) cadé (forma lexicalizada)

Observe-se que a forma atual guarda em seu bojo a carga seman-
tica (interrogacdo) do enunciado de origem. Enfocando a sentenca
primeva como um ato de fala - Que é feito de Vossa Mercé?, tem-se
uma pergunta modalizada por uma atitude de reveréncia, concretizada
em saudacdo que expressa um ato de polidez (motivado possivelmente
pela personalidade do indagador diante da posi¢cdo social ocupada pelo
interlocutor) cristalizado, por sua vez, na presenca da antiga forma de
tratamento Vossa Mercé. Embora deva ter-se mantido num tempo real
de longa duracédo (periodo monarquico, imperial e de colonizacédo), tal
atitude de polidez comecga a desaparecer dessa maneira de cumprimen-
tar, coincidindo, talvez, com a variagcdo semantico-pragmatica no uso
discursivo da forma do pronome de tratamento vosmecé e vossemecé.
Cabe, aqui, registrar que ja no portugués antigo comegou uma variagao
qguanto ao emprego da pergunta dirigida também para referentes inani-
mados, além de pessoas socialmente e/ou politicamente situadas no
continuum de mais intimidade a menos intimidade. Esse fendbmeno de
natureza semantico-pragmatica contribuiu, a meu ver, para intensificar
0 processo de mudancga linguistica em nivel estrutural.

Estrutura do discurso: padrdes recorrentes

Hopper (1987) sugere que a gramatica se origina dos padrdes re-
correntes de discurso. Esclarece o autor que quanto mais util for uma
construgcdo mais ela sera estruturada, no sentido de atingir uma conscién-
cia textual. Isso evoca as idéias defendidas por Barbara Johnstone (2001:
165), para quem forma e funcdo textuais constituem o resultado parcial
de outros textos, incluindo a finalidade a que servem. De acordo com
Hopper, a gramatica nao pode ser compreendida em termos de pré-requi-
sito para o discurso, uma vez que suas formas néo sao fixadas temporal-
mente, mas negociadas na interacdo face-a-face, de modo que refletem
as experiéncias passadas do falante, bem como seus interesses pelo
contexto presente, incluindo de maneira especial seus interlocutores, cujas
experiéncias e formas de avaliacdo podem ser diferentes.

Essa maneira de enfocar a gramatica esta ausente dos contextos
escolares. Resgata-la, principalmente para favorecer o ensino do verna-
culo, equivale a uma maneira de revestir os estudos gramaticais de um
glamour, termo original do inglés cujo sentido etimolégico remete néao soé

a1



Denize Elena Garcia da Silva

a idéia de charme, mas principalmente a nogdo de gramatica, considerada
como arte de bem dizer. Um discurso que revela engenho e arte equi-
vale a uma operacdo ditosa realizada de maneira criativa. Uma
criatividade que, por sua vez, implica uma questido de posse de um
repertorio de estratégias para construgdo do discurso. A propodsito,
falar de criatividade obriga-nos a rememorar o pensamento de Carlos
Franchi, cujo famoso ensaio "Criatividade e gramatica” mantém acesa
a "necessidade de recuperar, no estudo gramatical, a dimens&o do uso
da linguagem™ (2000:154).

Por outro lado, como bem observa Hopper (op.cit.), uma extenséo
consideravel da linguagem do dia-a-dia desenvolve combinagdes de partes
pré-fabricadas. Isso equivale a dizer, sempre segundo Hopper, que a
lingua pode ser vista como um pastiche, que reune elementos meio
prontos, o que o leva a evocar as idéias de Wittgenstein (1958:120),
para quem a lingua é para ser enfocada nas palavras, para fora, o que
significa ser ela governada nédo apenas pela internalizacdo mental repre-
sentada por regras, mas pela preexisténcia material com que o discurso
pode ser criado. Isso evoca a possibilidade de atuacdo de duas forcas
na criacdo do discurso, representadas pelas motivac¢des cognitivas e
interacionais, tema que sera enfocado a seguir.

Motivacdes cognitivas e interacionais

A linglistica que cuida do discurso interessa ndo s6 o aspecto
funcional da linguagem, mas também os processos de compreensao e
producao da linguagem, além de toda uma gama de repertério formal
que ha nas linguas. Um repertorio que se produz em decorréncia da
interacdo de diferentes pressfes funcionais ou motiva¢des cognitivas e
interacionais que geralmente entram em competi¢cdo, mas ndo de modo
exclusivo, ja que podem apresentar uma congruéncia ou convergéncia,
capazes de promover padrdes estruturais que, pela recorréncia, tor-
nam-se gerais e, muitas vezes, universais, conforme sugere Du Bois
(1985). Algumas motivacBes cognitivas e interacionais em constante
competicdo costumam levar um grupo, ou uma comunidade, a eleger
determinadas formas de falar ou de escrever, gerando um padréao evi-
denciado no fendmeno da repeticdo lexical ou estrutural (Silva, 1996).

A meu ver, essas duas dimensfes, associadas respectivamente ao
processamento (compreensdo e producdo) e ao carater dialégico da
linguagem, alimentam a possibilidade de uma convergéncia entre os es-
tudos do discurso e da gramatica. Trata a primeira de explicagbes que
envolvem recursos e processos cognitivos que utilizam os interlocutores
ao compreenderem e produzirem a linguagem. A segunda dimensao, por
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sua vez, concerne a dindmica das situacgdes de interacdo em que se
produz e se consome a linguagem. Trata-se de duas dimensf6es que nao
se excluem. O que mais cabe destacar é que ambas permitem um
acercamento a forma. Pode-se afirmar que ambos constituem maneiras
de estudo que, na busca a pérola da melhor forma estutural e estruturante
da comunicacao verbal humana, encontram-se inter-relacionados.

No que concerne a uma parte da dimensao cognitiva, a compreen-
séo, T. Van Dijk (2000:44) esclarece o seguinte:

O processo de compreensao concreto é sempre um procedimento
tentativo permanente (on line), que permite a reinterpretacdo
continua. Assim, a analise mental e parcial de um fragmento de
texto pode interagir com a ativacdo e a adaptacdo contextual
de conhecimentos gerais e opinides na memoaria.

Para entendermos as motivacfes cognitivas e interacionais que
viabilizam a mesma rota ou direcdo nos estudos da linguagem, vale
destacar, ainda, uma breve reflexdo acerca de dois processos conheci-
dos como ascendente e descendente, enfocados por Van Dijk (2000:44),
para quem os processos ascendentes [bottom-up ~ de baixo para cima]
de compreenséo de palavras podem combinar-se com "suposi¢coes” abs-
tratas com relagdo a estrutura esperada de uma oragdo, de uma narra-
¢do ou de uma conversa, sendo estas Ultimas oriundas do processo
descendente [top-down ~ de cima para baixo].4 Observe-se que isso
ocorre desde o processamento de uma oracdo, passando por uma
interacdo dialdgica, plasmada na escrita ou concretizada nos atos de
fala das trocas conversacionais, até uma pagina literaria ou mesmo uma
narracdo oral espontdnea. Em poucas palavras, e sempre segundo Van
Dijk, varios modulos cognitivos podem operar ao mesmo tempo para
realizar tarefas especializadas, como o processamento das palavras, da
estrutura das sentencas, além da coeréncia semantica, dos atos de fala
ou do fecho de uma conversa.

Para finalizar esta secdo, ilustro com um poema de Manoel de
Barros (1999) uma das muitas maneiras de se apontar a importancia da
gramatica na tessitura do discurso, principalmente no que concerne a
producdo, instancia que coloca em evidéncia o carater imanente da
criatividade na recriacdo de estruturas.

Descobri aos 13 anos que o que me dava prazer nas leituras ndo
era a beleza das frases, mas a doenca delas.

Comuniquei ao padre Ezequiel, um meu Preceptor, esse gosto
esquisito.
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Eu pensava que fosse um sujeito escaleno.

- Gostar de fazer defeitos nas frases é muito saudavel, o Padre
me disse.

O Padre falou ainda: Manoel, isso ndo é doenca, pode muito que
VOCé carregue para

0 resto da vida um certo gosto por nadas...

E se riu.

Vocé nédo é de bugre? - Ele continuou.

Que sim, respondi.

- Veja que bugre s6 pega por desvios, ndo anda em estradas.
Pois é nos desvios que encontra as melhores surpresas e os
ariticuns maduros.

Ha que apenas saber errar bem o seu idioma.

Esse Padre Ezequiel foi o meu primeiro professor de agramatica.

Marcando um género proximo de uma narrativa, o texto-poema
evidencia um metaconhecimento das operac¢fes cognitivas e uma habi-
lidade em trabalhar a linha discursiva, além de mostrar que o saber
gramatical deve vir atrelado a criatividade no uso da linguagem, cuja
magnitude se evidencia na dimensado dialégica. No dizer de Bakhtin
(2000:282), "a lingua penetra na vida através de enunciados concretos
que a realizam, e é também através dos enunciados que a vida penetra
na lingua". Manuel de Barros, ao expressar sua maneira de interagir com
o mundo exterior, posicionando-se sobretudo em relagcdo as normas
prescritivas da tradicdo gramatical, retrata a realidade linguistica de sua
regido. Para tanto, seleciona estruturas proprias da lingua oral (tal como:
que sim, respondi), que se distanciam dos padrdes classicos preconiza-
dos pela gramatica tradicional, ilustrando de maneira cristalina, ilumina-
da por uma sinceridade impar, como a vida penetra na lingua, o que nos
permite apreciar como o funcionamento social da lingua se reflete nas
estruturas linguisticas. Eis, pois, alguns dos caminhos que se cruzam no
percurso do discurso e da gramatica, evidenciando motivagdes cognitivas
e interacionais.

Consideracdes finais

Nas secOes anteriores, procurei mostrar que ha varias maneiras de
se abordar a gramatica sem distancia-la dos componentes semanticos e
discursivos. As atividades linguisticas contextualizadas, atualizadas nos
enunciados concretos, permitem identificar nos processos cognitivos de
compreensdo e producdo da linguagem motivacdes cognitivas e
interacionais que justificam a presenca de estruturas que geram a gra-
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matica da lingua. E é justamente o fato de a gramatica constituir uma
estrutura cognitiva que a faz ser sensivel a uma realidade social que a
molda e é por ela moldada na continuidade das atividades linguistico-
discursivas.

Ao final deste estudo, pode-se afirmar que para pesquisar e, em
condi¢cdes propicias, ensinar a gramatica de uma lingua natural é preciso
considerar tanto a dimensdo cognitiva quanto a interacional. Isso por-
que ndo se pode buscar a interioridade de um sistema desprezando as
forcas externas que integram o lado sociocognitivo-interacional, res-
ponsavel maior pela existéncia da linguagem humana.

Notas

1 Embora dentro de um escopo tedrico distinto da analise do discurso,
tal concepcdo é encontrada também em Maria Helena Moura Neves
(2002:173), para quem a gramatica além de ser " flexivel, porque é
ajustavel a partir de centros categoriais, ou ndcleos nocionais" mostra,
na verdade, que "se molda por acomodacdo, sob pressbes de ordem
comunicativa, isto é sob pressfes discursivas"”. Ver também Rodrigues
Silva neste volume.

2 De acordo com Talmy Givon (1979), o processo de mudanca de uma
forma linglistica envolve ondas ciclicas assim caracterizadas: discurso
> sintaxe > morfologia > morfofonologia > zero. Ver Silva (1999).

3 As formas listadas acima resultam de documentos de lingua oral e de
lingua escrita que venho colhendo desde 2000 dentro do projeto
"Configurac¢des discursivas e gramaticais em textos antigos e atuais: a
vitalidade das palavras", ligado a linha de pesquisa Discurso e Interacédo
em Contextos Institucionais do Programa de Pés-Graduacéo em Linguistica
da UnB.

4 Cabe, aqui, registrar que os pesquisadores cognitivistas concordam
que a compreensdo ndo é um processo completamente botton-up [de
baixo para cima]. De acordo com Graesser et alii (2000: 434), "Nao se
trata da possibilidade de que a sintaxe inicie e termine o processamento
antes que a semantica comece ou que esta se complete antes que os
processos discursivos se iniciem™.
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DISCURSO, GRAMATICA E PRAGMATICA!

Jacob L. Mey

Introducdo: gramatica e discurso

Tradicionalmente, tem havido a compreensédo de que a gramatica
€ para linguistas, enquanto a teoria do discurso pertenceria ao dominio
das ciéncias da linguagem "aplicadas" e, como tal, ndo seria de interes-
se para os linguistas. Nesta conferéncia, quero demonstrar que essa
"cisdo" implica um completo retrocesso a dicotomia saussuriana entre
"langue'e "parole"; mas, também, que essa divisdo de trabalho (embo-
ra possa ter sido util), de modo algum significa uma separacédo de inte-
resses ou a negacao da existéncia de objetivos e propdsitos comuns.

Talvez possamos captar melhor o rapprochement que ultimamente
pudemos testemunhar entre linglistas e tedricos do discurso, parceiros
no "consorcio da linguagem”, nos slogans pragmaticos de que "ndo ha
regras sem usuario”, por um lado, e de que "nao ha discurso (ou usos da
linguagem, em geral) sem regras e principios”. Nisso, a pragmatica é vista
como o ponto de unificagcdo entre a gramatica e os estudos do discurso:
um implica o outro pragmaticamente e um necessita do outro para sobre-
viver. Voltarei a isto Revisitando o discurso e a gramatica, abaixo.
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A cisao saussuriana

Ferdinand de Saussure, muitas vezes chamado de "o pai da lin-
guistica moderna”, definiu linglistica como o estudo da langue, o siste-
ma da lingua, em contraste com o que realmente se fala, a parole
(1949:37). Para Saussure, a parole é a totalidade do que as pessoas
falam: "la somme de ce que les gens disent" (1949:38). Essa "totalizacao",
entretanto, se realiza numa base individual: ndo hd nada de social na
fala das pessoas: "il n'y a rien de collectif dans la parole” (1949:38).
E Saussure conclui o capitulo 4 de seu Cours com as palavras: "N6os nos
concentraremos exclusivamente nesta Ultima [isto é, na linguistica pro-
priamente], a linglistica que tem a langue como seu objeto propriamen-
te dito" (1949:39) - na medida em que ele ndo deseja admitir uma
"linguistique de la parole".

A cisdo saussuriana ja era completa desde sua origem, e seria
ainda aperfeicoada nas teorias estruturalistas da linguagem que flores-
ceram durante a maior parte do século passado. Quero apenas mencio-
nar uma entre as muitas dessas teorias que podem ser postas sob o
rotulo comum de "estruturalismo”: a "glossematica", teoria desenvolvida
pelo dinamarqués pds-saussuriano Louis Hjelmslev. Nessa teoria, a lin-
gua se define como um sistema, ao qual corresponde um processo; o
sistema é necessario, o processo ndo. Se encontrassemos em algum
lugar, em outro planeta, uma lingua que fosse totalmente diferente de
qualquer lingua falada em nosso planeta, mas que tivesse, por exemplo,
0 mesmo sistema do latim, essa lingua seria também latim, para usar um
dos exemplos preferidos de Hjelmslev. Para Hjelmslev, o que as pessoas
fazem com suas linguas é objeto de estudo do que ele chama um tanto
pejorativamente de "filologia" - uma "pseudociéncia" que estuda "néo a
lingua em si, mas os disiecta membra da lingua, que ndo oferecem a
possibilidade de compreensdo da totalidade que a lingua representa;
[trata-se dos] residuos fisicos e fisiolégicos, psicoldgicos e légicos, so-
ciolégicos e historicos da lingua [que se estuda], e ndo da lingua em si"
(1943:7; a traducdo e a énfase sdo minhas).

Os chamados "residuos" que Hjelmslev descarta aqui de forma téo
negligente sdo precisamente os elementos da lingua que recebem pree-
minéncia quando estudamos o discurso tal como contido nos textos.
Textos ndo servem apenas para fornecer espécimes linguisticos, ates-
tando a existéncia de certas estruturas internas da langue (tipicamen-
te, os enunciados utilizados em livros-texto de linguistica, em sua maio-
ria fabricados pelos proprios linguistas); um texto, qualquer texto, é
parte da parole de algum falante.
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Textos representam palavras que provém da mente e do corpo de
pessoas vivas, e ndo de representacdes esquematicas do tipo das "ca-
becas falantes", introduzidas primeiramente porSaussure, em seu Cours,
e que pretendiam simbolizar "deux personnes, A et B, qui s'entretiennent”

(1949:27; v. Figura 1).
Saussure's 'Talkings Heads'

(Cours de linguistique générale, Paris, 1916, p. 17)

Fig. 1: Communicating heads
(after Saussure 1959:11)

E nas mentes e bocas de falantes reais, vivos, e ndo nas repre-
sentacOes esquematicas propostas por linguistas e outros tedricos, que
o estudo da linguagem como fendmeno social tem a sua origem. Também
€ ai que a real integracdo das disciplinas que lidam com a lingua (quer
dizer, ndo s6 com a langue, mas com a lingua conforme seu uso na
sociedade), de um modo ou de outro, pode acontecer.

Embora o préprio Saussure deixe em aberto a possibilidade de uma
"linguistique de la parole” (se bem que com muitas reservas: "on peut
parler”, "a la rigueur”, 1949:38), seus tradutores observam que "F. de
Saussure n'a jamais abordé dans ses lecons la linguistique de la parole”
(1949:197) - e por um bom motivo, como veremos.

Saussure e o ""Outro™

Voltemos, por um instante, ao familiar esquema a que eu chamei
(um tanto irreverentemente) de as "cabecas falantes de Saussure".
Observe, primeiro, que Saussure aparentemente soO est:él interessado
"no que sai da boca", como diz a Biblia (Mateus, 15:10). E verdade que
Saussure coloca uma outra pessoa no esquema, o ouvinte; afinal, ele
esta falando de duas pessoas travando uma conversacdo. Mas o que
acontece com essa outra pessoa? Ela funciona apenas como um recep-
tor temporario do "acte individuel” do falante (1949:27). Uma vez que o
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falante termina de falar, o mesmo ouvinte se transforma em falante e
produz o seu proprio ato individual de fala.

Contudo, essa "comunicacdo" entre A e B (se é que pode ser
chamada assim) ndo s6 acontece exclusivamente entre suas cabecgas,
descartando completamente seus corpos decepados, os disiecta membra
reais de que falava Hjelmslev, mas também se considera o contato entre
os dois falantes como uma série de atos individuais, em que os falantes
produzem seus proprios enunciados, sem nenhuma relagdo com o res-
tante da sociedade. (Terei algo mais a dizer sobre corpos e "incorpora-
cdo"; veja o item 7). E verdade que Saussure, na continuacdo, nos
adverte que "impde-se sair do ato individual, que ndo é sendo o embrido
da linguagem, e abordar o fato social" (1949:29); porém, para ele, esse
fato social ("le fait social™) é representado apenas pelo sistema da
lingua, a langue, enquanto o ato real da fala, a parole, serve apenas,
em um sentido ancilar, para "lancar luzes sobre o estudo da langue"
(1949:39).

Mais abaixo, voltarei ao conceito de "ato" na fala. Primeiramente,
porém, introduzirei uma outra abordagem ao problema da parole, relacio-
nada com o semioticista russo Mikhail M. Bakhtin.

Bakhtin e Saussure

Mais ou menos na mesma época em que Hjelmslev especulava
sobre a lingua como um sistema que "se apoiava em si mesmo", com
suas proprias leis e estruturas (cf. 1943:7), um contemporaneo seu,
mas desconhecido de Hjelmslev, também se debatia com o mesmo lega-
do poés-saussureano de "leis e estruturas".

Refletindo sobre os Cadernos do Subterr&neo, o linguista e
semioticista russo Mikhail M. Bakhtin comenta criticamente a visdo de
Dostoyevsky sobre uma "tabela de logaritmos" que pudesse ser esbocada
para explicar os eventos de nossa existéncia em seus minimos detalhes
(Dostoyevsky, 1965:30,31). Dostoyevsky descreve sua concep¢cao como
se segue:

"Todas as a¢des humanas, justamente por isso, serdo entdo cal-
culadas de acordo com essas leis [da natureza, JM], em termos mate-
maticos, como numa tabela de logaritmos, até 108.000, e gravadas em
um almanaque..." (Dostoyevsky, 1965:30. cf. Morson e Emerson, 1990:37).

Isso lembra as especulacdes de Hjelmslev a respeito de uma alge-
bra linglistica, entendida como "um calculo que nos habilita, indepen-
dentemente de toda experiéncia... a implementar as ferramentas a se-
rem utilizadas na descricdo e compreensao de um texto e da lingua na
qual ele é construido” (1943:17).
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O calculo que Hjelmslev tem em vista aqui se fundamenta na no-
cdo de "langue" como definida por Saussure e adotada por ele sob o
nome de sistema (da lingua) - na realidade, um sistema de relacgdes
l6gicas apresentado como "langue”, com frases modeladas em proposi-
¢cOes abstratas, a serem obtidas por meio de um conjunto de regras
formais engenhosamente delineado, algo que, uma geracao depois, viria
a ser chamado de "gramatica da lingua" por Chomsky e sua escola.

Em oposicdo a isso, Bakhtin resolve a dicotomia saussuriana em
favor da "parole", o enunciado. Ao contrario também de Hjelmslev e de
outros formalistas, Bakhtin tem consciéncia dos perigos inerentes a uma
concepcao de leis e regras que tenta reduzir os fendmenos linguisticos a
mera realizacdo dessas leis e regras, e que é tida como valida nado so6
para os fendbmenos sob observacdo, mas também para todos os feno-
menos "possiveis, mas ainda nao concebidos e talvez nem mesmo con-
cebiveis" (cf. Hjelmslev, 1943:17).

O que fica de fora de tal sistema, a saber, o enunciado real,
ultrapassa nossos esquemas descritivos e é reduzido ao status de "resi-
duo”, como vimos acima. Para Bakhtin, tal concepg¢édo abstrata de lingua
reduz esse "residuo" de enunciados a "um mero amontoado de fendme-
nos acidentais, incompreensiveis e inclassificaveis" (Morson e Emerson,
1990:39). Foi exatamente isso que Hjelmslev, usando um termo idéntico
("residuos"; udfaeldninger, em dinamarqués; 1943:7), descartou de for-
ma tdo categorica, quando falou sobre os aspectos psicologicos, fisiolo-
gicos e sociolodgicos, entre outros que, por definicdo, sdo deixados de
fora da "langue™: o desvio transcendental do sistema linglistico, como
se pode chamar.

Como observam Morson e Emerson (1990:39), em seu excelente
estudo sobre Bakhtin:

Na visdo de Bakhtin, quando Saussure abstraiu a langue da parole,
0 que sobrou, ou seja, a parole, s6 podia ser um fenémeno
secundario, um dominio amorfo, a parte da investigacao cientifica.
Leis e residuos sdo consequéncias gémeas de um estilo de
pensamento insustentavel.

Consideremos agora como Bakhtin tenta resolver o problema do
"Outro"”, o parceiro na interacado linguistica.

Bakhtin e o ""Outro™

Para quem trabalha na tradicdo bakhtiniana, a divisdo do "fato
social" da comunicagdo em papéis tais como "falante" e "ouvinte" esta,
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a priori, contaminada pela distorcdo individualista que afetou a maior
parte da linglistica do século vinte. Permitam-me citar o importante
ensaio de Bakhtin, postumamente publicado, "Os Géneros do Discurso"
(1994 [1979]), em que ele discute precisamente a mesma passagem do
Cours de Saussure que eu destaquei anteriormente.

Na lingiistica, até agora, persistem ficges tais como o "ouvinte"
e o0 '"receptor" (os parceiros do "falante™)... Essas ficcdes
produzem uma imagem completamente distorcida do processo
complexo e multifacetado da comunicacao verbal ativa. Cursos
de linglistica geral (mesmo o0s cursos sérios como os de Saussure)
frequentemente apresentam descri¢cOes grafico-esquematicas dos
dois parceiros da comunicacdo verbal - o falante e o ouvinte
(que percebe a fala) - e fornecem diagramas dos processos
ativos da fala do locutor e dos processos passivos
correspondentes da percepcdo e da compreensao da fala pelo
ouvinte. Ndo se pode dizer que esses esquemas sao errados ou
que ndo correspondem a certos aspectos da realidade. Porém,
guando esses esquemas sdo apresentados como o todo real da
comunicacgdo verbal, eles se transformam em ficgcao cientifica.
O fato é que, quando percebe e compreende a significagdo
(o sentido lingiistico) do discurso, o ouvinte simultaneamente
adota, para com esse discurso, uma atitude responsiva ativa...
Toda compreensdo de um discurso vivo, de um enunciado vivo,
é inerentemente responsiva... Toda compreensao é prenhe de
resposta e, de uma forma ou de outra, forcosamente a produz.
(1994:68).

E Bakhtin (ld. :69) conclui:

O desejo de tornar seu discurso inteligivel € apenas um aspecto
abstrato da intencdo discursiva total e concreta do falante.
Além do mais, todo falante como tal €, em maior ou menor grau,
um respondente. Afinal, ele ndo é o primeiro falante, aquele que
rompe o siléncio eterno do universo. Ele pressupde nédo s6 a
existéncia do sistema da lingua que utiliza [cf. a idéia de Hjelmslev,
de que o sistema é pressuposto pelo processo, 1943:10-11;
comentario meu], mas também a existéncia dos enunciados
anteriores - dele mesmo e de outros - aos quais seu proprio

enunciado se vincula por algum tipo de relacéo.
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O que devemos aprender dessa passagem é simplesmente o se-
guinte: em minha fala, eu ndo sou um "Adéao biblico"”, como diz Bakhtin
(1994:94), inventariando e nomeando as coisas e distribuindo seus no-
mes pelo universo. Meu discurso é predeterminado pelos falantes e ou-
vintes anteriores a mim, pela comunidade de fala da qual faco parte.
E ja é "pos-determinado” em relagdo aos outros, meus futuros
respondentes.

Noutro lugar, Bakhtin fala disso em termos de "dialogismo". Eu
daria um passo a mais e chamaria o processo discursivo de um processo
dialético, visto que o meu discurso depende totalmente do discurso de
outros para chegar a existir; para poder ser falada, a minha fala invoca
a fala de outros. Confiram:

O papel dos outros, para os quais o enunciado se elabora, é
muito importante... o papel desses outros, para os quais meu
pensamento se torna, pela primeira vez, um pensamento real (e,
com isso, real também para mim), ndo é o de ouvintes passivos,
mas de participantes ativos na comunicacdo verbal (Bakhtin,
loc.cit.).

Aqui, Bakhtin ecoa uma visdo de uso da linguagem que ja havia
sido prevista na obra de Marx e Engels, quando eles caracterizaram a
linguagem como "consciéncia pratica" (1974:51) - nocao que desenvol-
vi mais detalhadamente em meu livro de 1985, explicitando a interacgao
entre pratica e consciéncia como movimento dialético "pelo qual a cons-
ciéncia de nossa praxis societaria se transforma em uma praxis societaria
da consciéncia. Essa consciéncia-praxis se chama linguagem" (Mey,
1985:219). Para Bakhtin, a dialética da comunicacao se apresenta como
um "indice substancial (constitutivo) do enunciado... [no] fato de diri-
gir-se a alguém, de estar voltado para o destinatario” (Bakhtin, 1994:95).
Pelo fato de que o enunciado sempre se dirige a alguém, sempre "se
volta para" um outro membro da comunidade (Bakhtin usou o verbo
russo obratit'sja, "voltar-se para', para criar o termo técnico
obrascennost'como designagdo desse ato), é que, sem isso, "ndo ha e
ndo poderia haver enunciado” (Ibid.:99).

O valor desse ponto de vista se torna claro quando consideramos
as mudangas que acompanharam e aceleraram o gradual desapareci-
mento do paradigma estruturalista na segunda metade do século passa-
do: antes de tudo, o surgimento da disciplina chamada pragmatica.
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Revisitando o discurso e a gramatica

Acima, afirmei que discurso e gramatica nao sao entidades opos-
tas entre si: antes, precisam um da outra para existir. E verdade que
falamos de "regras" gramaticais e preferimos dizer "principios"”, no caso
do discurso; mas isso se da somente porque a pragmatica, como cién-
cia do usuario da lingua e, consequentemente, da paro/e, tem tido
dificuldades, desde o tempo de Saussure, em assimilar o ponto de vista
gramatical, baseado em regras, sobre o sistema, a langue; e, natural-
mente, o oposto também é verdadeiro.

Na maioria das vezes, a gramatica é equiparada a um sistema de
regras e, como tal (como ja foi dito tantas vezes, por exemplo, Mey,
2001:67-68), nao tem muito a oferecer para uma visado de lingua baseada
na nao-previsibilidade do enunciado individual. Regras sintaticas prevé-
em a correcdo; principios pragmaticos podem dar apenas uma orienta-
¢do, uma idéia geral sobre para onde o enunciado vai, o que vai fazer
(como no caso de um ato de fala), ou como atinge seus objetivos (por
exemplo, usando a polidez ou a cooperacdo). Assim, parece ndo haver
muito espaco para uma visado pragmatica, digamos, da regra sintatica. A
regra ou funciona ou ndo funciona; portanto, o que a pragmatica tem
que ver com isso?

Contudo, refletindo e recordando que a pragmatica diz respeito ao
uso que as pessoas fazem de sua lingua, pode-se refazer a questéo
acima, como se segue:

Como a pragmatica pode contribuir com respeito ao uso de uma
regra sintatica no texto?

Em outras palavras: o que faz a regra, sendao apenas indicar a
correcdo ou a incorrecdo de uma sentenca ou enunciado?

Embora seja um fato que a correcdo ndo é condicdo necessaria
para o enunciado ser compreendido "corretamente" (do contrario, ai de
ndés, a maioria dos usuarios da lingua), todavia o caso também é que um
enunciado correto e bem formado ceteris paribus tera mais chance de
ser compreendido, tanto de conformidade com a intencdo do falante
como de acordo com as possibilidades do ouvinte. No discurso, o que é
dito pode ser mais importante do que como é dito; porém, em muitas
ocasides, 0 "como" pode ou contribuir bastante para "o que" ou impedi-lo
substancialmente.

Na pratica do ensino de lingua, tem havido esforcos para restringir
0 papel das regras gramaticais, considerando-as comunicativamente
irrelevantes (como em diversas abordagens ao ensino de lingua estran-
geira, conhecidas como "métodos comunicativos"™) ou reduzindo o nu-
mero de tracos gramaticais que normalmente compdem o sistema de
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uma lingua (como foi feito no caso de abordagens como a do Inglés
Basico). Entretanto, tais esforcos nem sempre trouxeram os resultados
desejados.

E verdade que a abordagem comunicativa proporciona aos estu-
dantes uma certa tranquilidade em trocar respostas com falantes de
outras linguas, sem precisar se preocupar demais com regras gramati-
cais ou com a justeza expressiva; por outro lado, a negligéncia da
gramaticalizacdo adequada frequentemente resulta em uma espécie de
fossilizacdo, um estilo "meio Tarzan", que ndo é um bom modo de comu-
nicacdo para coisa alguma, exceto nos niveis mais elementares dos
detalhes praticos da vida (como quando o turista pede bebida em um
bar, numa cidade estrangeira). No momento em que o estrangeiro - ou
estrangeira - deseja se comunicar adequadamente com um nativo ami-
gavel sobre algum assunto de maior interesse, o problema é como for-
mar sentencas simples que nado pertencam ao repertorio turistico pa-
drao. Neste ponto, a gramatica é necessaria. As regras gramaticais
constituem o quadro em que apoiamos Nossos enunciados, por assim
dizer. Se o quadro for fragil, nossos enunciados podem néo ser fortes o
bastante para superar o abismo intercultural, em que a compreensao de
uma lingua diferente frequientemente depende de minucias gramaticais e
estilisticas que ndo podem ser captadas por uma abordagem comunica-
tiva pura e simples.

Conquanto possam ser assim necessarias para a comunicagao bem
sucedida, também ¢é verdade que regras dificilimente sdo suficientes: o
que um enunciado pode fazer depende de outros fatores que néo a
observacao de regras gramaticais. Esta é a razdo por que pessoas como
Grice insistiram em que precisamos de "principios”, mais do que de re-
gras, para dar conta do fato de que os individuos, apesar de todas as
imperfeicdes no uso real da linguagem, continuam entendendo uns aos
outros. A questdo sobre para que serve uma regra (um problema grama-
tical) se transforma, deste modo, na pergunta sobre para que serve um
enunciado (um problema pragmatico).

Lembramos, aqui, a teoria dos atos de fala, como o nobre esforco
de esclarecer o que as palavras fazem: dada uma certa féormula, que
efeitos pode haver? (Um exemplo classico é o batismo catélico romano).
Naturalmente, essa pergunta levanta um problema muito complicado,
frequentemente referido como o "contexto situacional”, entendido ao
mesmo tempo como uma precondicdo necessaria para 0 sucesso do
enunciado ("o real deflagrador do ato de fala™) e como uma imbricacédo
suficiente para a compreensao do conteido comunicativo ("a percep-
¢do do efeito perlocucionario do ato de fala™). O aspecto complicado é
que, mesmo que pareca obedecer a todas as condi¢des ilocucionarias e
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alcancar o efeito perlocucionario apropriado, um determinado ato de
fala ainda pode néo ser aquele ato de fala em particular, mas algo muito
diferente. Por exemplo, a inocente pergunta sobre as habilidades de
alguém, ou o despretensioso pedido de um pouco mais de tempo, podem
se transformar, na pratica, em um pedido ou numa ameaca (Compare o
classico enunciado expresso a mesa: "Pode passar o sal?" Ou a bem
conhecida adverténcia sobre algo muito ruim que esta para acontecer:
"Um momento!”, dita com forte énfase e numa tonalidade ameacadora).

Tais enunciados podem ser descritos e classificados de acordo
com o que eles "sdo" intrinsecamente: um determinado ato de fala, que
as vezes se transforma na versdo indireta de uma outra coisa, e que
"faz" essa coisa por meio da forca das palavras enunciadas. A questdo
é: "Dadas essas palavras, o que elas podem fazer?" De modo inverso,
ndo se faz a pergunta "Dada essa situacdo, de que palavras preciso
para alcancar meu objetivo?", pois o verdadeiro problema, isto &, o
problema da situacdo como "cumplice" exterior, ndo foi atacado ade-
quadamente. Aqui, a pragmatica talvez tenha feito a sua mais importan-
te contribuicdo, ao ressaltar que, na realidade, todos os atos de fala
sdo mais ou menos "indiretos", ou seja, sua forca provém da situacéo,
de fora para dentro, por assim dizer, e ndo o contrario, como se o ato de
fala definisse a situacdo de dentro para fora.

Para que um ato de fala obtenha sucesso, a primeira condicao é
que ele seja realizado de acordo com as circunstancias situacionais que
estdo em vigor. Naturalmente, essa compreensdo nao é completamente
nova: ela ja havia sido formulada por Deli Hymes, em 1972, em seu bem
conhecido artigo sobre os "eventos discursivos", e também por Levinson,
em um artigo menos conhecido (reimpresso recentemente) sobre "tipos
de atividade" (1978; reimpressdo 1992). Resumidamente, o que esses
pontos de vista tém em comum com o meu é que os atos que realizamos
sdo condicionados pelas "disponibilidades'" da situacdo, como tenho cha-
mado, usando um termo originalmente devido ao psicélogo James J.
Gibson (1979; Mey, 2001:220,221). Desta forma, todos os atos de fala
(e ndo s6 os indiretos) sdo essencialmente atos situados; isso quer
dizer que seu sucesso depende de até que ponto os seus realizadores
sdo capazes de se ajustar as necessidades da situacdo e as "disponibi-
lidades" dos usuarios. O ato tem precedéncia sobre a palavra, mas a
situacdo tem precedéncia sobre o ato.?

Para muitos tedricos do ato de fala, o problema do ato de fala
indireto funciona como o canario na gaiola dos mineiros: ele nos alerta
sobre a existéncia de perigos e problemas desconhecidos em nosso
tratamento da linguagem em uso. O perigo, em nosso caso, é a confian-
¢a excessiva na configuracdo linglistica do ato, em vez de concentrar a
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atencao em suas condig¢des situacionais; sem duavida, uma macula ou
um legado da confiangca cega no critério de "correg¢do"”, nos estudos
contemporaneos de sintaxe. Tal confianca pode nos fazer fechar os
olhos para o que realmente esta acontecendo; entdo, claramente, pre-
cisamos retirar a venda dos olhos e nos reorientar para a situacao.

Assim, o papel da situacdo pode ser convenientemente descrito
por meio da metafora do movimento que empreguei anteriormente: en-
quanto a teoria classica dos atos de fala parte das palavras do falante e
traca toda a sua trajetéria para uma situacdo esperada de sucesso, a
visdo pragmatica parte da situacdo e tenta descobrir os elementos
linguisticos (e outros) bem sucedidos que correspondem ao ato deseja-
do e a sua execugdo. O ato de fala situacional (como descrito em
termos de "evento discursivo" ou "ato pragmatico") substitui o ato de
fala isolado como unidade basica de descricdo. Esse movimento é
centripeto ("de fora para dentro™), enquanto o movimento anterior é
centrifugo ("de dentro para fora"). Neste, perguntamos: "Que efeitos as
minhas palavras tém nesta situacdo?"; naquele, a pergunta é: "Que
palavras sdo apropriadas para a situacdo em que estou atuando?'3

Assim, a énfase da descricdo ndo sdo mais os atos de fala indivi-
duais (como foi para Searle e seus seguidores). A funcéo do evento
discursivo é compreensivel somente em termos da linguagem usada; de
modo inverso, o ato de fala individual s6 faz sentido no evento. Mais
recentemente, essa visdo obteve consideravel apoio entre os antropo-
logos e linglistas; assim, o antropologo-linguista Bill Hanks afirma que "o
significado surge da interagdo entre lingua e circunstancias; ele néo
esta encapsulado na propria lingua" (1996:266), quer dizer, o significado
nao esta codificado em unidades de sentido nem é administrado por
meio de regras sintaticas.4

Uma mudanca de paradigma

O tradicional paradigma de analise e estudo da linguagem sofreu
mudancgas drasticas no curso do século passado. De um paradigma es-
tritamente orientado para a estrutura (que, por sua vez, substituiu o
paradigma filolégico classico), passou-se a um paradigma pragmatico,
no sentido de que o foco do interesse ndo sdo mais as regras de uma
gramatica, mas os modos como 0s usuarios praticam atos com suas
palavras, na comunicacdo e no campo das acdes.

Além do mais, o impacto inicial para essa mudanca de paradigma
ndo veio da linguistica, mas da filosofia da linguagem. Contudo, esta
ultima também ficou presa a um modelo comunicativo (implicitamente
adotado) da tradicdo linglistica (as "cabecas falantes") que se baseava
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em uma dupla falacia: nédo era capaz de reconhecer, como um todo, a
pessoa daquele que se comunica e tentava explicar os fenémenos
linglisticos de dentro para fora, "centrifugamente", ou seja, partindo do
falante (mais precisamente, da cabeca do falante). Essa abordagem
micropragmatica foi entdo gradualmente complementada por uma visdo
macropragmatica, em que as questdes passam a ser levantadas
"centripetamente", quer dizer, partindo do mundo e de todo o contexto
comunicativo e concentrando-se no falante individual como represen-
tante de um conglomerado social (ou "classe"”, na linguagem marxista).

A licdo a ser conservada dessa abordagem micropragmatica é esta:
quando nos comunicamos, o que ndo dizemos pode ser tdo importante, ou
até mais importante, do que o que dizemos. As implicaturas griceanas sdo
um exemplo primordial dessa tendéncia. A abordagem macropragmatica
acrescenta a isso a observacdo de que s6 podemos dizer aquilo que a
sociedade nos habilita a dizer, isto é, as nossas "disponibilidades™ (cf.
Gibson, 1979). Essas "disponibilidades" tém a ver ndo s6 com o que esta
em nossas mentes, mas também, em larga medida, com o que mente e
corpo podem transmitir; deste modo, quando se analisa a conversacao,
deve haver a exigéncia minima de que a metodologia incorpore o papel do
corpo (postura, olhar, expresséao facial, respiracdo, e assim por diante): o
corpo nao s6é acompanha o discurso, mas é parte essencial do ato comu-
nicativo total (ver Mey, 2001:223-227).

Consideracdes finais

Uma palavra final sobre o tema desta minha conferéncia, "pragma-
tica, gramatica e discurso"”, seria:

A gramatica nao determina a pragmatica, mas também a pragma-
tica ndo vive sem a gramatica. Os principios que a pragmatica estabele-
ce para a realizacdo dos atos de fala ("micropragmatica™) devem ser
complementados por regras que especifiquem o que é minimamente ne-
cessario para que as palavras do discurso sejam compreendidas
("macropragmatica").

Por outro lado, embora a pragmatica seja o principio orientador do
discurso, este pode violar os principios pragmaticos em funcdo de obje-
tivos mais elevados. O caso da "zombaria" dos principios griceanos me
ocorre como um excelente exemplo. Nao podemos descartar os principios,
mas certamente gostariamos de poder infringi-los de vez em quando, a
fim de obter um efeito especial (tal como acontece no caso das
implicaturas; Greenall, 2002).

Como disse Voltaire, em sua irbnica obra-prima, Candido, "ilfauttuer
um amiral de temps em temps pour encourager les autres”. Zombar dos
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principios é necessario para mantermos nossa sanidade discursiva e
para encorajar a producdo de um discurso mais comunicativo e expres-
sivo. Nem as regras nem os principios sdo a palavra final; esta pertence
exclusivamente ao usuario da lingua.

Notas

1 Tradugéo do original inglés por Benedito Gomes Bezerra, doutorando
em Lingdistica, na P6s-Graduacdo em Linguistica da UFPE, Recife.

2 Basicamente, é disso que trata a teoria dos "atos pragmaticos"; veja
0 importante capitulo 8 de Mey, 2001.

3 Meu uso dessas noc¢des nédo deve ser confundido com o0s conceitos
similares de Bakhtin, especialmente em sua obra "Discurso no Romance";
ver Morson e Emerson (1990:139,140).

4 Ver Enfield (1998), para uma esclarecedora discussdo sobre essa
questao.
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PARTE Il - DISCURSO E MIDIA
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A VOZ E O ETHOS MEDICO-CIENTIFICO NO TEXTO
DE INFORMAGAO PUBLICITARIO

Maria Carmen Aires Gomes
Discurso e mudanca social

Fairclough (1997:82) observa que "as mudancas socioculturais influen-
ciam as mudancgas discursivas", isto é, o funcionamento do discurso esta
intrinsecamente associado a dialética entre discurso, poder e sociedade.
Com base na dialética discursiva, tanto as mudancas discursivas como as
mudancas sociais sO6 se realizam por meio da articulagcdo, desarticulacdo
ou recontextualizacdo das ordens do discurso. As relacfes entre vida
social contemporanea e discurso, incorporadas as nocgdes de ordens do
discurso e interdiscursividade e seus mecanismos operacionais séo o pon-
to de partida da nossa discussdo neste momento.

A ordem social do mundo tem sido reorganizada em funcdo de uma
nova ordem capitalista: novas tecnologias, novos modos de coordena-
cdo econBmica e a reducdo das relagdes de producdo em relacbes de
consumo (Giddens,1984; Harvey 1989; Warnier,2000). A nova ordem
tem tornado a vida social uma grande desordem, e o instrumento para
reverter tal confusdo, nos termos de Fairclough (1999), é a linguagem -
lugar e suporte da mudanca socioeconémica.

E na linguagem e por meio dela que se luta pela resisténcia as ou pela
manutencdo das relacdes de dominacdo e pela diferenca. A linguagem
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esta disseminada na vida social sob as convencgdes das ordens do dis-
curso - cadeia de praticas sociais de uma instituicdo, com uma estrutu-
ra semidtica de diferenca.

Habermas (1984) assinala que na sociedade moderna ha uma divi-
sdo entre dois mundos: o mundo dos sistemas (poder e dinheiro) e o
mundo da vida (esfera privada, familia, esfera publica), e que esta emer-
gindo uma colonizacdo do mundo da vida pelo mundo dos sistemas - em
que as relacdes familiares da esfera privada estdo sendo invadidas pelas
formas econémicas, fazendo com que estas relacdes sejam tratadas
como mercadorias e as regras sociais mais burocratizadas e tecnocraticas,
resultando numa mudanca tanto social quanto discursiva. Além desta
colonizagao, ha também invasdo do mundo da vida no mundo dos siste-
mas, gerando rela¢cdes sociais mais informais e familiares, sob o escudo
da conversacéo.

O importante desta narrativa sobre os modos de vida social na
esfera publica para compreendermos as implicagdes entre mudanca so-
cial e discurso, sob o foco das ordens do discurso e da nocédo de
interdiscursividade, é a tematizagdo da colonizagdo e da apropriagcdo de
um elemento por outro e a reacdo dos momentos discursivos a essas
operacgdes. A reacdo mais evidente é a luta para construir um espaco
publico para fins de efetivar formas de diadlogo, por meio de praticas
discursivas.

Fairclough (1989:164), ao discutir sobre discurso na mudanca so-
cial, assevera que "este usurpar da economia e do estado sob a vida
tem resultado em problemas na vida social, e na identidade social (...)"*,
mudando o foco ideolégico da producdo econdmica para 0 consumo,
transformando assim a esfera cultural. Argumenta ainda que as ordens
do discurso estabelecidas hoje pelas instituicbes sdo as de consumo e
publicidade, as da tecnologia e burocracia e as do discurso da terapia.
Apesar de estarmos vivendo sob a égide destas ordens sociais discursivas,
Fairclough (1989:216) acredita que a reestruturagdo da esfera publica
"como espaco onde aspectos da vida social podem ser questionados e
mudados sem pressdes coercitivas e de interesse proéprio"” 2 possa con-
duzir a uma reflexdo mais critica no quadro das lutas hegemadnicas pelo
poder, que séo travadas por meio da linguagem em uso.

Esse debate leva Fairclough (1992) a discutir as implicagcbes do
discurso na mudanca social com base em trés tendéncias discursivas:
democratizacdo (em 1998, substituida por conversacionalizagao),
mercadologizacdo e tecnologizacao.

Para Fairclough (1992:187), as mudancas "estdo de acordo com
as mudancas gerais dos valores culturais dominantes em nossa socieda-
de, que desvalorizam o elitismo profissional e estabelecem um alto valor
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para a informalidade, para a naturalidade”. A realizagéo efetiva de uma
mudanca se da quando ha formas de transgressédo, atravessamento de
fronteiras antes inacessiveis, novas combinacdes de codigos e elemen-
tos, conflitos entre dominios de experiéncia e um redesenhamento de
novas ordens do discurso em locais antes inaceitaveis. A mistura de
elementos formais e informais; o uso de vocabulario técnico e nao-
técnico; de marcadores de autoridade e familiaridade e a personalizagcdo
sintética apontam uma aparente democratizacdo do discurso. Para
Fairclough (1989), este mix de elementos pode ser uma simulacédo
discursiva ideoldgica, produzida por técnicas de poder.

Dessa forma, é na esfera publica que as ordens do discurso se
estruturam, assim como € nelas que emergem as conjunturas de prati-
cas discursivas que ora se articulam, ora se desarticulam, por meio dos
mecanismos de colonizacdo e apropriagcdo, em funcao das lutas sociais
instaveis pelo poder.

Essa abordagem preliminar sobre a mudanca realizada entre dis-
cursos e géneros, por meio do interdiscurso, operada por meio das no-
¢cOes de apropriacdo e colonizagdo, pode ser constatada na superficie
acidental e desigual de textos de informacao publica, principalmente por
meio das categorias de ethos e de voz (Fairclough, 1992). Interessa-
nos, nesta reflexdo, investigar os mecanismos interdiscursivos presen-
tes no texto de informacgao publica que nos permitem perceber as cate-
gorias textuais e linguisticas que instanciam outros géneros e discursos
(Pagano, 2001).

Texto de informacédo publica: um género de ""contorno
difuso"

O exemplo tomado para a analise € um texto de informacgdo publi-
citario sobre um novo tipo de contraceptivo que esta sendo lancado no
mercado. O texto chama atencdo inicialmente pelo seu design de con-
tornos difusos: ao mesmo tempo que deixa transparecer caracteristicas
do género livro-cartilha (capa, verso da capa, orelha do livro, pagina de
rosto, imagens coloridas, perguntas conTTespostas) é possivel consta-
tar as propriedades de um género publicitario. Esta tenséo, inicial, pre-
sente no texto ora analisado representa um tipo de hibridismo caracte-
ristico desta nova ordem mundial que estamos vivenciando: a ordem do
consumo, da tecnologizacdo e da conversacionalizacao.

O texto de informacdo publica do contraceptivo Implanon talvez
seja um exemplo de uma nova configuracdo discursiva baseada no
hibridismo de informacéao técnico-cientifica e publicidade, ou seja, infor-
mar para vender.
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A capa do "livro informativo-cartilha" é ocupada nédo s6 pela foto-
grafia da metade do rosto de uma mulher meio sorridente e com um dos
olhos pintados com as cores do produto: o contraceptivo Implanon, mas
também por um texto-titulo indireto que ndo especifica que tipo de
produto sera divulgado "Ser moderna é contar com mais praticidade no
dia-a-dia". Este texto-titulo, proéprio tanto do género publicitario anun-
cia o conteddo daquilo que se deve aprender, a maneira de se viver:
moderna e pratica.

No verso da capa, o tipo de linguagem usado pertence a publicidade:

Prepare-se para uma revolucdo: Implanon

Aqui, tem-se o titulo, isto é, o andncio publicitario, a fotografia do
contraceptivo e a logomarca do produto no fim da pagina a direita, com
o slogan promocional "Pratico como vocé".

A tensdo discursiva entre "informar-e-vender" se constata efeti-
vamente nas paginas que se seguem: o texto alterna informacdes téc-
nico-cientificas com os elementos publicitarios. Cada pagina traz um
titulo publicitario com dois conjuntos de pergunta-resposta. O titulo
direto exp6e as vantagens do produto induzindo e selecionando o leitor
de modo rapido e pratico. Cada titulo traz consigo uma cor diferente:
praticidade/rosa, planejamento/verde, liberdade/areia, eficacia/azul, bem-
estar/laranjado. O conjunto de pergunta-resposta desenvolve o con-
teddo do titulo em questao.

Na pagina 1 do texto de informacé&o publica, por exemplo, o titulo
traz em seu conteddo uma das vantagens do produto: Praticidade, em
letras grandes e na cor rosa. A ele estad associado o seguinte conjunto
de pergunta-resposta:

O que é Implanon? E um método contraceptivo revolucionario.
Um implante subdérmico da Organon que oferece até trés anos
de protecao total. Como funciona? Implanon é inserido debaixo
da pele, na regido do braco. Durante trés anos, o implante vai
liberar diariamente na corrente sangiinea as doses necessarias
de etonogestrel para inibir a ovulacéo, evitando, assim, a gravidez.

Quanto a estrutura fisica do "livro informativo-cartilha”, tem-se
ainda a orelha, que é caracterizada como a extremidade da capa que se
dobra para dentro, trazendo informagdes sobre o produto e comentarios
excedentes:
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Converse com seu meédico sobre este conceito revolucionéario de
contraceptivo. E caso vocé queira mais informacdes sobre Implanon,
ligue para X. A Organon tera imenso prazer em ajuda-la.

Traz ainda, logo abaixo, o nome do site na internet. Na parte
externa da orelha, ha nitidamente elementos pertencentes ao género
publicitario: fotografia de uma mulher enderecando seu olhar ao leitor
com a logomarca ao fundo, seguida de um texto bastante interpelativo
e persuasivo, proprio da simplicidade do género publicitario, "Agora vocé
decide a melhor forma de se prevenir, sem se privar da sua liberda-
de". Para finalizar, a logomarca abaixo e no centro da pagina, seguida
do slogan.

Estabelecida entdo a estrutura do género "livro informativo-publi-
citario cartilha", analisaremos neste momento como o dilema informa-
cao-publicidade se manifesta nas categorias e mecanismos linguistico-
discursivos e como estes constituem as mudancgas sociais e discursivas
e sado constituidos por elas.

Dos mecanismos textuais e linguisticos ao hibridismo
discursivo

Comecarei tracando as caracteristicas daquilo que denomino de
"livro informativo cartilha médica”. O ponto de partida é o conjunto de
perguntas auto-respondidas que controla os topicos que, supostamen-
te, sdo de interesse do futuro cliente-paciente do medicamento. As
perguntas sinalizam questdes que expressam duvidas do paciente-clien-
te sobre praticidade do produto (o que é, como funciona), planejamento
(quando devo optar, se eu mudar planos em relagdo ao produto), liber-
dade (quais sdo as vantagens, meu corpo mudara com o uso), eficacia
(quais sao os efeitos e riscds) e bem-estar (como se coloca e remove o
medicamento).

As respostas manifestam o que Fairclough (1992) denomina de
ethos cientifico ou de voz da medicina marcando o dilema, o conflito
com a voz, supostamente, natural ou da experiéncia comum do pacien-
te-cliente que tem duavidas sobre o medicamento. Essa tensdo marca o
desenvolvimento dos tépicos do "livro informativo-publicitario cartilha
médica"” como uma conversacao, algo natural da experiéncia cotidiana
em que os tépicos se interligam durante uma conversa.

Apesar de o conjunto pergunta-resposta mostrar um desenvolvi-
mento topico interligado, como se a figura do médico estivesse conver-
sando com o paciente-cliente sobre as vantagens de se usar tal método
contraceptivo, as auto-respostas nao deixam de ressaltar indices de
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formalidade e o distanciamento proprio da figura do cientista, por meio
de elementos linguisticos, tais como: nominalizacSes, processos verbais
na passiva, indices de modalidade e tema marcado e ndo-marcado.
Neste momento, investigaremos como a identidade social médico-cien-
tifica e o ethos que traz consigo é construida neste texto "livro informa-
tivo-publicitario cartilha médica".

Como pontua Fairclough (1992), é importante que estabelecamos
inicialmente os participantes desta pratica discursiva: de um lado, tem-
se os leitores do "livro informativo-publicitario cartilha médica"”, na maioria
dos casos mulheres que freqiientam consultérios ginecolégicos ou médi-
cos e, do outro lado, os produtores do texto: anunciante e agéncia
publicitaria. Por complemento, tem-se ainda as mulheres modernas: aque-
las a quem se dirige o andncio do contraceptivo, e o corpo médico que
expde as vantagens do medicamento.

A relagcdo entre estes participantes é bastante dubia e entrelagada
ja que o produtor do texto (anunciante e agéncia publicitaria) se identi-
fica claramente com a voz médico-cientifica que responde as perguntas
enderecadas ao cliente-paciente. A evidéncia disso esta na secado
intitulada "Eficacia", na resposta da primeira pergunta:

Em nossos estudos com Implanon, nenhum caso de gravidez
foi registrado.

No entanto é na voz da medicina que o ethos médico-cientifico se
constréi claramente por meio, principalmente, do vocabulario técnico,
reforcando o conhecimento prévio cientifico:

[.-.] implante subdérmico da Organon, etonogestrel, amenorréia
(auséncia de menstruacdo), estrogénio, implante, incisdo de 2mm.

Outro exemplo tipico da voz médico-cientifica é o uso de oracfes
explicativas que contribuem para a racionalizacdo e argumentagdo téc-
nica por meio, principalmente, dos processos verbais com estrutura passiva
sem agente determinado:

"Implanon é inserido debaixo da pele, na regidao do braco';
Assim como a sua aplicacdo, a remocao é feita de forma
simples; uma vez inserido, Implanon protege contra gravidez;
foi observada a amenorréia (auséncia de menstruacao);
nenhum caso de gravidez foi registrado; este método ja foi
testado e aprovado no mundo inteiro. Tem sido bem aceito

pelo organismo; a insercao é feita em apenas alguns
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minutos, através de um aplicador, Implanon é colocado na
parte anterior do braco escolhido; a remocao também é feita
rapidamente no consultoério.

Como se pode ver, ha uma proporgdo bastante alta de passivas
sem ager)te, indicando a omissao do agente, que, no caso, seria 0 corpo
médico. E como se o contraceptivo Implanon agisse por contra proépria,
respor]sabilizando-se pelos proprias acgdes.

E importante destacar, neste momento, que a tematizacdo de
"Implanon e do seu funcionamento” indica que o "livro informativo-publi-
citario cartilha médica"” omite a agéncia, que seria o corpo meédico,
adotando a perspectiva do medicamento e do seu funcionamento. Ha,
entdo, uma sequéncia de temas nado-marcados mostrando como a infor-
macado sobre o medicamento é organizada para melhor persuadir o leitor:

Implanon, o implante, Implanon, a remoc¢ado, vocé, Implanon, o
sangramento, a TPM, vocé, nenhum caso, este método, a
insercdo, o implante, a remocao, o médico.

Essa tematizacdo mostra-nos a informacdo proeminente no texto:
Implanon e seu funcionamento.

Cabe lembrar que, embora o género ora analisado mostre invaria-
velmente as propriedades de um texto médico-cientifico ndo podemos
deixar de apontar a tematizacdo de "vocé", construindo a identidade
das mulheres praticas e modernas sujeitas aos procedimentos do
Implanon. Essa tematizacdo € uma marca do género publicitario e de
sua simplicidade conversacional.

Outra questdo importante sobre o tema sédo as escolhas marcadas
gue nos mostram as estratégias argumentativas usadas pelo produtor
do texto. Segundo Fairclough (1992), os temas marcados, quando colo-
cados em posicao inicial, apontam para uma racionalidade técnica, dan-
do coesdo ao texto:

[--.] é, que, durante 3 anos, para, e, seja, assim como, além de
ser, ndo, uma vez, com, sendo que, depois, através de, mesmo
sendo, depois de.

A énfase explicita dos elementos coesivos deixa transparecer mais
uma vez o dominio da voz médico-cientifica.

Diante disso, é importante ressaltar ainda a evidéncia de
nominalizagdes no extrato analisado. A combinacdo da nominalizagéo
com a passiva sem agente e a modalidade de futuro enfatiza a construcéo
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do ethos médico-cientifico. No nosso exemplo, as nominalizagfes de-
sempenham a funcdo de agente do processo médico:

[...] o implante vai liberar, o método é, a remocéo é feita, Implanon
protege, o sangramento tende a diminuir, foi observada amenorréia,
a TPM apresenta, nenhum caso de gravidez foi registrado,
Implanon nado possui, este método foi testado e aprovado, este
método tem sido.

Tanto o agente como o beneficiario do medicamento contraceptivo
séo ofuscados em favor da énfase dada ao medicamento.

Segundo Fairclough (1992), o tipo de processo verbal escolhido
pelo produtor do texto tem significagbes ideoldgicas e culturais. No
nosso exemplo, é visivel o uso de processos relacionais ora identificando
o0 medicamento/produto, ora atribuindo-lhe qualidades; pode-se dizer
que o processo relacionai € usado comumente no género publicitario
para descrever o produto. Constatou-se também a presenca do proces-
so de acdo dirigida, onde o agente (Implanon, implante, sangramento,
remocao, método) age em direcdo a um objetivo especifico, a
contracepgdo e suas vantagens. As mulheres, modernas e praticas,
destinatarias primeiras do "livro informativo-publicitario cartilha médi-
ca", também aparecem como agentes da acdo de buscar "um
contraceptivo facil". Embora o "livro" construa a identidade de uma
mulher agil, pratica e moderna, o tipo de processo que aparece com
freqiéncia associado a figura da mulher é o mental: aquela que sente,
que percebe, que conhece os problemas ginecoldgicos de contracepcéo.
Mulher que "ndo deseja, ndo precisa se preocupar, sente, observa,
pode ficar tranquila”.

Consideracoes finais

Embora tenhamos constatado varias propriedades linglisticas que
se relacionam com a nocdo de ethos meédico-cientifico, é notéria tam-
bém a presenca marcante de indices de informalidade e uma certa énfa-
se na naturalidade e na normalidade na figura do médico-cientista. Essa
fusdo da normalidade e naturalidade, caracteristica do ethos do mundo
da vida no ethos médico-cientifico deve-se ao hibridismo do informar-e-
vender, da voz da medicina e da voz publicitaria entrecruzando-se.

O conflito na interacdo dessas duas vozes pode ser visualizado
nos seguintes exemplos:
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(1) "um implante subdérmico da Organon que oferece:
Neste exemplo, o verbo "oferecer”, proprio da modulagdo de
produtos e servicos divulgados coexiste com o vocabulario
técnico "implante subdérmico”.

(2) Nao precisa se preocupar: Implanon é facilmente
reversivel: Este exemplo traz um caso tipico de
topicalizacdo midiatica, o aconselhamento "vocé nao precisa
se preocupar" aparece como a informacdo mais proeminente
e a referéncia de destaque do Implanon, que aparece isolado
na estrutura de uma oracgdo reduzida técnica é minimizada
pelo Iéxico "facilmente".

(3) Além de ser um método bastante eficaz, vocé sente
muito mais livre: o método é sempre apresentado em
termos impessoais, enquanto a informalidade é enderecada
a beneficiaria do produto. Outra questdo bastante ideoldgica
e freqlente na publicidade ¢é a liberdade concedida por alguém
as mulheres.

(4) vocé pode ficar tranquila. Implanon apresenta a melhor
eficacia...: outra vez, aparece a técnica do aconselhamento
junto a idéia de eficacia do medicamento.

(5) a remocao também feita rapidamente no consultério
pelo seu meédico: O uso da passiva combinado a
nominalizacdo é minimizado pelo Iéxico "rapidamente”,
sugerindo a simplicidade do método, caracteristica central
do texto em questdo.

Enfim, essa mescla de sentidos sobre informac¢cdes médico-cientifi-
cas e publicidade é um exemplo tipico do hibridismo discursivo pelo qual
se caracteriza a sociedade contemporanea, em que o dominio do consu-
mo e da mercadologizacdo se entrecruza a outros dominios antes ina-
cessiveis, como o da medicina. A personalizagdo sintética, a conversa-
cdo e o movimento colonizador da publicidade marcam as linhas de
tensdo e mudancgas nas ordens do discurso, conjugando aspectos e
tracos distintos num s6 género.

Perceber tal hibridismo é estar atento ndo s6 aos processos de
mudancga sociocultural constituidos e construidos pelos recursos
lingUisticos, mas também as forcas e interesses que moldam e consti-
tuem as nossas proprias praticas discursivas.
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Notas

1 Minha traducédo de: "The impingements of the economy and the state
upon life have resulted in problems and crises of social identity [...]".

2 Minha traducdo de: ”’[...] spaces where aspects of social life can be
questioned and challenged without pressures of coercion and self-
interest.”

Anexo - Texto publicitario adaptado

Ser moderna é contar com mais praticidade no dia-a-dia (capa)
Praticidade + (corpo do livro)

O que é Implanon? E um método contraceptivo revolucionario. Um
implante subdérmico da Organon que oferece até trés anos de protecao
total. Como funciona? Implanon é inserido debaixo da pele, na regido
do braco. Durante trés anos, o implante vai liberar diariamente na corrente
sanglinea as doses necessarias de etonogestrel para inibir a ovulacéao,
evitando, assim, a gravidez.

Planejamento +

Quando devo optar por Implanon? Implanon é o método mais indicado
para mulheres que buscam um contraceptivo facil de usar e ndo desejam
engravidar tdo cedo, seja para planejar com seguranga os intervalos
entre os nascimentos dos filhos, seja para dar prioridade a carreira,
seja para quem esteja considerando a hipotese de esterilizagdo. Se eu
mudar os planos e resolver engravidar, o que faco? N&o precisa se
preocupar: Implanon é facilmente reversivel. Assim como sua aplicacéo,
a remocdao é feita de forma simples.

Liberdade +

Quais sao as vantagens de usar Implanon? Além de ser um método
bastante eficaz, vocé se sente muito mais livre, ndo precisando mais
lembrar a hora de tomar seu contraceptivo. Uma vez inserido, Implanon
protege contra gravidez durante trés anos.

Meu corpo sentira alguma mudanca? Com Implanon, o sangramento
tende a diminuir, sendo que, em 40% dos casos tratados, foi observada
a amenorréia (auséncia de menstruacdo). A TPM também apresenta
uma importante reducao.

Eficacia +

N&o tenho risco de engravidar? Vocé pode ficar tranquila. Implanon
apresenta a melhor eficacia, comparado aos demais métodos
contraceptivos. Em nossos estudos com Implanon, nenhum caso de
gravidez foi registrado.
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Posso ter algum tipo de efeito colateral? Implanon tem a mais baixa
dose de hormdnio e ndo possui estrogénio, responsavel muitas vezes
por nduseas e enjoos. Este método ja foi testado e aprovado por mulheres
no mundo inteiro. Tem sido bem aceito pelo organismo, com baixo
potencial de efeitos colaterais.

Bem-estar +

Como Implanon é inserido? Depois de se decidir por este método de
contracepcgao, a insercdo é feita em apenas alguns minutos pelo seu
proprio médico no consultério. Através de um aplicador, Implanon é
colocado na parte anterior do braco escolhido, cerca de 6 a 8 cm da
dobra, com anestesia local. O implante é invisivel e ndo provoca
incbmodos, proporcionando protecdo contra gravidez durante 3 anos.
Como Implanon é removido? Mesmo sendo um implante de longa
duracao, vocé tem total liberdade para solicitar a remocao de Implanon
a qualquer momento. A remocdo também ¢é feita rapidamente no
consultoério pelo seu médico. Depois de localizar o implante, o médico
fard uma pequena incisdo de 2mm para retirar Implanon.

Orelha interna

Converse com seu médico sobre este conceito revolucionario de
contraceptivo. E caso vocé queira mais informacdes sobre Implanon,
ligue para 0800 704 2590. A Organon tera imenso prazer em ajuda-la.
WWW .3anoscontracepcao.com.br

Orelha externa
Agora vocé decide a melhor forma de se prevenir, sem se privar da sua
liberdade. Implanon 68 mg etonogestrel. Pratico como vocé.
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UM CASO DE POLICIA: AS REPORTAGENS POLICIAIS

EM DOIS JORNAIS IMPRESSOS BRASILEIROS, ABOR-
DADAS A LUZ DA ANALISE CRITICA DO DISCURSO

Izabella dos Santos Martins Mendes

Introducédo

As noticias sobre crimes publicadas em jornais brasileiros sédo, con-
forme pesquisa por mim efetuada em bancos de dados de bibliotecas
universitarias, objeto de pouca atencado por parte dos pesquisadores em
todas as areas das Ciéncias Humanas.

Para grande numero de leitores dos jornais de maior circulagao
nacional, notadamente "Folha de S. Paulo”, "O Estado de Sao Paulo" e
"O Globo", conforme venho observando sistematicamente, geralmente a
leitura desse tipo de noticia ndo é alvo de maior interesse, e poucas
vezes é priorizada, sendo quase sempre marginalizada.

Ja os leitores dos jornais considerados "populares”, como "O Dia",
mantém com as noticias sobre crime, via de regra, uma outra relacéao,
de maior interesse. Essas noticias sdo priorizadas pelos proprios editores
dos jornais: exemplo disso sdo as capas de "O Dia", em que, salvo raras
excecOes, aparecem fotos ou manchetes destacando as reportagens
sobre crime.

As noticias sobre crime sdo para mim objeto de grande interesse
porque podem representar o poder da midia levado ao limite. Se um
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suspeito de urn crime é tratado de forma muito parcial pela midia, as
consequéncias podem ser desastrosas, tanto para os envolvidos no
crime quanto para a imagem do veiculo de comunicagdo em questao,
que pode inclusive ser alvo de processos e de perda de credibilidade.

Por ser jornalista, tenho também um interesse pessoal nas noticias
sobre crimes, que sdo, via de regra, muito pouco discutidas nas facul-
dades de Comunicacdo Social, uma vez que sdo estereotipadas como
sensacionalistas, como exemplos de jornalismo pouco "sério".

Os verbos usados na reportagem dos fatos dizem muito sobre o
ponto de vista ideolégico a partir do qual os profissionais da midia estdo
reportando estes fatos. Uma vez que ainda ha poucas pesquisas em
Analise do Discurso e no campo de Estudos da Midia em geral que tratam
do tema dos verbos de relato, sendo que destas nenhuma se refere ao
emprego destes verbos no género reportagem policial, pareceu-me inte-
ressante pesquisar o tema.

A escolha das fontes jornalisticas (termo usado para designar as
pessoas, oriundas ou nédo de alguma instituicdo, que relatam um acon-
tecimento vivenciado ou testemunhado por elas) também é altamente
significativa no que diz respeito a ideologias, principalmente porque di-
ferentes fontes trazem consigo diferentes discursos. Diferentes jornais
ddo maior ou menor espaco a diferentes fontes, e achei igualmente
interessante fazer uma pesquisa detalhada sobre a escolha e o uso das
fontes em reportagens policiais.

Com essa pesquisa, espero contribuir para clarear alguns dos as-
pectos imprescindiveis ao género: a escolha e o uso dos verbos de
relato e das fontes nas reportagens policiais. Por meio dessa analise, é
possivel observar quais outros géneros e outros discursos estdo presen-
tes nessas reportagens, o que diz muito sobre relagdes de poder.

Meu corpus de pesquisa de dissertacdo é constituido por 2 meses
(fevereiro e marco de 2002) de reportagens policiais publicadas nos
jornais "Folha de S. Paulo" e "O Dia", respectivamente entendidos como
protdtipos de jornal de elite e de jornal popular. A "Folha de S. Paulo" foi
escolhida pelo fato de ser o jornal de maior circulagcdo nacional, e de ser
usado como modelo por grande parte dos estudantes das faculdades de
Jornalismo brasileiras, bem como por diversos jornais, que muitas vezes
chegam ao ponto de adotar seu "Manual de Redacdo" sem qualquer
consideracéao individual. Ja o jornal "O Dia" foi escolhido por ser o Unico
jornal popular que circula nacionalmente.

Para realizar a pesquisa quantitativa, usei as ferramentas "Wordlist"
e "Concordance" do programa "Wordsmith Tools", usado em Linguistica de
Corpora. De posse dos dados, contei todas as ocorréncias de relato direto
e indireto, relacionando-as as fontes cujas falas foram reportadas.
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Observei também se as fontes usadas falavam em nome de alguma
instituicdo ou néo, e se havia maior ocorréncia de discurso direto (com
uso de aspas) ou indireto para cada tipo de classificacdo de fontes. De
posse desses dados, observei se hd um padrao de reportagem das falas
em relacdo as fontes.

O refinamento qualitativo é oferecido pela Analise Critica do Discurso,
especialmente a teoria e a metodologia encontrados em Fairclough (1992).

A Analise Critica do Discurso

E essencialmente a grande atencédo dada a dimensao ideoldgica na
construcao do sujeito e, por conseqiéncia, na constituicdo do discurso,
o que difere a Andlise Critica do Discurso das outras teorias sobre o
discurso. Nesta teoria, o discurso é entendido como conjunto de afirma-
¢Oes sistematicamente organizado que da expressado aos significados e
valores de uma instituicdo: "Um discurso fornece um conjunto de afir-
macdes possiveis sobre uma dada &area, e organiza e da estrutura ao
modo como se deve falar sobre um tépico particular, um objeto, um
processo" (Kress, 1985:7).

Na Analise Critica do Discurso, este é, entdo, visto como um tipo
de pratica social, uma vez que ele constitui o social. A linguagem ¢é vista,
como invariavelmente investida de poder e ideologias e capaz de consti-
tuir as dimensfes do conhecimento, das relagdes e da identidade sociais.
As ideologias sdo vistas como significagdes ou construcdes da realida-
de, como sistemas basicos de cogni¢des sociais que regulam e organi-
zam as acdes e modos de representacdo dos membros de um grupo ou
sociedade (Van Djik apud Pedro,1997).

A metodologia utilizada é o quadro tridimensional de analise pro-
posto por Fairclough (1992). A primeira dimensédo é a analise textual,
que usa o aparato da Linguistica Sistémica e Funcional de Halliday (1985).
Na gramatica funcional, a linguagem é entendida como um "sistema de
sistemas, formulado como um conjunto de sistemas de tragos lingulisticos,
ligados em redes, que organizam as co-sele¢des opcionais e obrigatoérias
desses tracos" (Pedro, 1997:31). A linguagem ¢ vista como uma ques-
tdo mais de probabilidade que de possibilidade.

A segunda dimenséo é a analise das praticas discursivas (pratica
discursiva aqui sendo entendida, nas palavras de Magalhdes (2001:17),
como "a dimensao do uso da linguagem que envolve os processos de
producéo, distribuicdo e consumo dos textos, sendo variada a natureza
desses processos dentre os tipos diferentes de discurso e de acordo
com os fatores sociais™). Nesse nivel da analise, ha um interesse em
desvendar a ordem do discurso, conceito muito utilizado na Analise Critica
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do Discurso, e que significa a totalidade das praticas discursivas de uma
instituicdo, e as relacBes entre elas.

A terceira dimensao é a analise da préatica social, que tem em vista
0s contextos culturais e sociais maiores, levando em consideracdo, pri-
mordialmente, o conceito de hegemonia de Gramsci (apud Magalhaes,
2001:17). O discurso é visto numa perspectiva de poder como hegemonia
e de evolucédo das relacbes de poder como luta hegem®énica.

Trata-se, enfim, de estabelecer a relacdo entre formas e funcbes
da linguagem, tratando os autores e receptores de textos como atores
ideologicos.

Muitos analistas do discurso que seguem essa tradicdo dedicam
muita atencdo a questdo da midia e, em minha opinido, respondem sa-
tisfatoriamente as questdes levantadas concernentes a ela, dai minha
opcao pela abordagem da Andalise Critica do Discurso. Fairclough (1989:49)
afirma que "O discurso nas midias de massa € interessante porque a
natureza das relacdes de poder inatas nele freqientemente néo é clara,
e ha razado para ver isso como envolvendo relagdes escondidas".

A Linguistica de Corpus

A Linguistica de Corpus (ou Linguistica de Corpora) trata da cole-
ta e exploracdo de corpora, que é o plural da palavra corpus, em latim.
Um corpus pode ser definido como:

[...] um conjunto de dados linglisticos (pertencentes ao uso
oral ou escrito da lingua, ou a ambos), sistematizados segundo
determinados critérios, suficientemente extensos em amplitude
e profundidade, de maneira que sejam representativos da
totalidade do uso linguistico ou de algum de seus ambitos,
dispostos de tal modo que possam ser processados por
computador, com a finalidade de propiciar resultados varios e
Uteis para a descricao e analise [...] (Sanchez apud Sardinha,
2000:338)

E necessario que seu objeto seja constituido de textos auténticos,
atestados pelo uso. Apenas colecfes de textos compiladas e interpreta-
das segundo critérios lingiisticos podem receber a denominagao de corpus.

Os corpora podem ser compilados para varias propostas. Entre
suas propostas de usos mais comuns, podem ser citados a lexicografia,
0 uso dos dicionarios como corpora, o estudo do inglés falado, a pesqui-
sa sobre aquisicdo linguistica, os estudos da traducdo, os corpora
diacronicos e a Analise do Discurso (Kennedy, 1999).
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De acordo com Biber (2000), quando se trabalha com corpus as
vantagens sao a inclusdo de um grande numero de textos, a considera-
¢do de varias caracteristicas linguisticas e a comparagdo que pode ser
feita entre registros, pois esses itens, de acordo com o autor, sdo ex-
tremamente dificeis de trabalhar manualmente. Assim, a utilizacdo da
Linglistica de Corpus ajuda a responder como textos de diferentes
disciplinas variam no que diz respeito aos padrdes de variacao linguis-
tica. A metodologia usada recorrentemente sao ferramentas de progra-
mas de computacdo, como o Wordsmith.

A teoria da Linguistica de Corpora defende que as descricdes
baseadas em corpus devem ser vistas na perspectiva do uso particula-
rizado da linguagem. Assim, na Linglistica de Corpora, a linguagem tam-
bém é vista mais como uma questdo de probabilidade (Stubbs, 1996)
que de possibilidade, pois a visdo que adota é de que a lingua é usada
de forma padronizada, por meio de colocacBes recorrentes.

O campo dos media e as instituicdes sociais

Os campos sociais ditam auténticas regras discursivas, modos de
dizer conformes e convenientes (Rodrigues, 1988). Cada um dos cam-
pos sociais coexiste com uma multiplicidade de outros campos, e juntos
fazem entre si a reparticdo das suas ordens axioldgicas.

Caracteristicas do campo dos media

O campo dos media tem sua legitimidade expressiva e pragmatica
delegada dos restantes campos sociais. Esta, portanto, estruturado
segundo os principios da estratégia da composicdo dos diferentes cam-
pos. Observa-se, portanto, uma duplicidade de pertenca, que é sem
duavida altamente contraditoria: circulagdo pelos diferentes campos x
pertenca ao espaco publico (interesse publico).

Segundo Rodrigues (1988:155), "a legitimidade especifica do cam-
po dos media assenta na elaboracdo, na gestdo, na inculcacdo e na
sancao dos valores de transparéncia, de representacéo e de legibilidade
da experiéncia fragmentada da sociedade atual”. Para tanto, procede a
elaboracédo de normas de apagamento cuidadoso das marcas da subjeti-
vidade, o que pode ser observado no discurso da objetividade e suas
normas, empregadas sistematicamente no género noticias jornalisticas.

( A neutralizacdo, além das estratégias da objetivacdo (uso da ter-
ceira pessoa gramatical, camuflagem sutil do sujeito da enunciacao),
pode consistir na justaposicdo das posicdes dos diferentes campos a
apresentar-se sob a figura do "dar a palavra a".
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A reportagem, os verbos de relato e as fontes

As reportagens jornalisticas sdo, sobretudo, o relato do que as
pessoas dizem sobre um fato. Por conseguinte, a questdo de a quem é
dado o direito a fala, e de como essa fala é reportada, é de crucial
importancia para uma analise critica das noticias veiculadas pela midia.

O relato direto ou indireto tem a funcdo de legitimar o que foi
relatado (Caldas-Coulthard, 1997). Além disso, a representacao da fala
torna a narrativa jornalistica mais viva. "... introduzir participantes como
falantes evidencia tanto a dimensdo humana quanto a dramatica dos
eventos das noticias" (Van Djik apud Caldas-Coulthard, 1997). As fon-
tes sdo aceitas em ordem hierarquica. Na deontologia jornalistica, pes-
soas ligadas a instituicbes tendem a ser mais confiaveis que outras
(Bell, 1991).

Feitas essas consideracdes, é ainda fundamental observar que o
reporter s6 reporta aquelas partes da troca que sdo significativas para
ele, de acordo com sua visdo de mundo, a do veiculo e a da instituicdo
para a qual trabalha, a midia (Coulthard, 1996).

Alguns resultados

De acordo com Caldas-Coulthard (1997), que baseou sua classifi-
cacdo em Halliday (1985), a representacado da fala pode ocorrer de duas
maneiras: por meio de discurso direto, em que ocorre construcdo das
palavras, ou por meio do discurso indireto, em que se observa constru-
cao de significado.

Entre os dois extremos de um continuum que vai da representa-
¢do mais direta possivel da fala (fielmente reproduzida, sem interferén-
cia do autor) a mais indireta possivel (quando ha uma interpretacéo da
fala), existem formas intermediarias. H4 possibilidade, por exemplo, de
reportar a fala indiretamente, introduzindo-a por um verbo discendi, que
pode ser neutro ou™locucionariov Ha também a possibilidade de a fala ser
diretamente reportada, mas introduzida por uma sentenca, que pode ser
mais ou menos interpretativa.

De maneira gera,l a classificagdo adotada neste trabalho é a seguinte:

- Verbos NEUTROS: s&o aqueles que ndo expressam nada
além do ato locucionario. Sd@o os verbos dizer, contar e
falar.

- Verbos ESTRUTURAIS: sdo os que marcam a estrutura da
interacdo, como perguntar, questionar, solicitar, responder,
continuar, completar.
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- Verbos PERFORMATIVOS ILOCUCIONARIOS (METAPROPOSI-
CIONAIS): sdo aqueles que interpretam o ato de fala,
nomeando a proposic¢do do falante. Como subclassificacéo,
estes podem ser divididos em assertivos, diretivos e
comissivos. De qualquer forma, os verbos deste grupo
sempre significam algo além do ato de dizer.

O corpus analisado, referente a todas as reportagens policiais
publicadas no jornal "O Dia" nos meses de fevereiro e marco de 2002, é
constituido por 1.282 relatos. Destes, 567 séo relatos diretos e 715 sédo
indiretos. Os verbos que prevaleceram no corpus foram os considerados
neutros, como ja era de se esperar.

Como procedimento metodoldgico, foi feito um levantamento de
todos os relatos por meio das palavras e expressfes indicativas de
discurso direto ou indireto. Cada um deles foi relacionado a fonte.
A diviséo foi feita usando como critério o pertencimento ou néo a algu-
ma instituicdo. Entretanto, por si s6 esse pertencimento nao foi consi-
derado legitimador da representacdo institucional. Assim, se a fonte
cujo relato foi publicado era, por exemplo, um professor universitario
que estava falando sobre o testemunho de um crime, seu discurso néo
foi considerado institucional; se, ao contrario, sua fala era um parecer
mais técnico ou se o tema da reportagem era a instituicdo para a qual
trabalha, seu discurso foi considerado representativo da instituicdo Aca-
demia.

Pbéde-se verificar um equilibrio de fontes: 650 séo relatos de fon-
tes que néo falavam em nome de instituicbes, e 632 sao de fontes
ligadas ao discurso das instituicdes.

As falas das fontes ndo-representativas de instituicdes foram re-
portadas de maneira equilibrada: 335 receberam relato direto e 340,
relato indireto.

As falas das fontes policiais foram relatadas mais indireta que
diretamente: 276 a 143, de um total de 419. Quando se engloba todos
os relatos de fontes representativas de instituicdes, chega-se ao nu-
mero de 234 relatos diretos e 381 relatos indiretos.

O verbo de relato dizer foi o que mais apareceu no corpus: 241
vezes, seguido de contar, 138 vezes, e afirmar, 78 vezes. Confirmando
os resultados numeéricos, como a maioria dos relatos aparece indireta-
mente, a palavra que mais apareceu na lista de palavras foi segundo, o
principal item para introduzir relato indireto.

O uso de alguns verbos ILOCUCIONARIOS PROPOSICIONAIS rece-
beu especial atencdo. Esses verbos foram considerados somente quan-
do estavam iniciando ou finalizando um relato direto ou indireto:
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CRITICAR: ha 9 ocorréncias, sendo 5 do povo, 2 do Exérci-

to, 1 de deputado e um de representante comercial.

- DESABAFAR: 10, sendo 9 do povo e 1 de um advogado.

- INFORMAR: 20 ocorréncias, sendo 16 delas de pessoas
representantes de instituicbes. Dessa forma, o ato de in-
formar seria visto quase que como direito exclusivo de ins-
tituicdes.

- QUEIXAR: 2, sendo um da Justica e 1 do povo.

- ADMITIR: 19, sendo 10 do povo e 9 de representantes
institucionais: policia, agente penitenciario, Secretaria de
Seguranca.

- DECLARAR: 4, sendo 3 da policia e 1 de diretor de empresa,
0 que indica que as vozes populares nao tém direito a
declarar, ao contrario das fontes oficiais.

- REVELAR: 10, sendo 4 da policia, 3 de populares e 3 da
instituicdo da midia. Percebe-se, com isto, que o verbo é
usado principalmente no sentido de descobrir algo antes
encoberto.

- SUSPEITAR: 8, todas elas da policia, aparentemente a Uni-
ca instituicdo a quem foi dado o direito de suspeitar publi-
camente de alguém.

- ANALISAR: 3, sendo 1 ligada a Academia, 1 a Justica ela
um ex-PM. Neste jornal, o ato de analisar s6 foi concedido
a instituicdes que publicamente assumem esta pratica.
E interessante observar que tampouco a policia teve o
direito de analisar.

- DISPARAR: 3 ocorréncias, sendo 1 de especialist’a em ar-
mas, 1 da Policia, 1 da Secretaria de Seguranca. E interes-
sante observar que o termo "disparar" é imediatamente
relacionado a "atirar", que traz consigo uma carga essen-
cialmente negativa.

- ROSNAR: 1 ocorréncia, da Secretaria de Seguranca.

- NEGAR: 18, sendo 13 de fontes nao-institucionais e 5 de

policiais.

Confirmando uma tendéncia ja citada em Bell (1991), observa-se
que o relato indireto aparece realmente muito mais vezes que o relato
direto, consolidando-se como o principal traco do discurso noticioso.
O relato direto aparece mais para dar credibilidade ao relato indireto, ou
quando a fala reportada perderia muito se nao fosse citada literalmente.
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A policia foi, em geral, representada de maneira essencialmente
negativa, dadas as recorrentes reportagens de suas falas introduzidas
por verbos com carga negativa, como admitir e negar, sempre referindo-
se a acusacdes a policia (muitas vezes implicitas) refutadas por ela. As
falas reportadas introduzidas por criticar, desabafar ou queixar, na maio-
ria das vezes, referia-se a queixas contra a policia. O verbo rosnar,
normalmente usado quando se fala em animais enraivecidos, foi usado
para relatar fala do secretario de Seguranca do Rio de Janeiro, o que da
uma idéia da forma como a policia e as instituicbes a ela ligadas estdo
sendo representadas. Os relatos de testemunhas que ndo quiseram se
identificar eram em grande numero denuncias contra policiais. O fato de
relatos das fontes institucionais terem sido reportados mais indireta que
diretamente ¢é significativo, porque de maneira geral relaciona-se o dis-
curso indireto a uma menor credibilidade pela midia, o que no caso do
jornal "O Dia" estaria indo ao encontro do modelo de leitor construido
por ele, necessariamente um leitor que teme a policia.

As instituicbes que apareceram no corpus como fontes foram a
Policia, a Secretaria de Seguranca Publica; a Justica; a Midia; a Igreja
Evangélica; o Exército; a Academia; a Secretaria de Administracdo
Presidiaria; o Consulado Chinés; o Governo dos Estados Unidos; a Orga-
nizacdo Internacional do Trabalho; a Medicina; a Psicologia; os Sindica-
tos; o Detran e o Departamento de Estradas e Rodagem, a Politica,
representada pelas vozes de representantes da Assembléia Legislativa,
da Camara dos Deputados, do Governo do Rio de Janeiro, do Governo
Federal, da Prefeitura do Rio de Janeiro e de diretérios de partidos poli-
ticos; a Economia (por meio das vozes de representantes empresariais e
comerciais). Do total de relatos, 27 foram extraidos de documentos
dessas instituicdes, como inquéritos policiais e pesquisas.

E necessario observar que a dimenséao social, uma das dimensoes
do quadro metodolégico apresentado em Fairclough (1992), ainda néo
foi analisada, bem como o corpus do jornal "Folha de S. Paulo”, o que me
impossibilita de chegar, neste momento, a conclusées de maior porte e
mais definitivas.
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ACOES SOCIAIS DO GENERO INFORMAGCAO CIENTIFICA
TRANSMITIDA POR MEIO DO JORNAL TELEVISIVO
BRASILEIRO

Janaina Minelli de Oliveira
Introducao

A investigacdo de fendmenos linguisticos a partir da perspectiva
da semidtica social implica mais que um angulo conceituai. Tal perspec-
tiva demonstra um posicionamento intelectual e ideoldégico (Halliday,
1993:3). No presente artigo, uma lingua é concebida como uma rede
potencial de significados e processos de significacdo. Textos séo
materializacdes de significados, resultados de opc¢des feitas na esfera
estrutural para representacdo de processos semanticos com objetivos
socio-retéricos. Cada uma das multiplas formas de expressdo que uma
lingua oferece vincula-se a um posicionamento politico e ideoldgico,
elaborado histérica, discursiva e socialmente. Linguagem e estrutura
social estdo intimamente relacionadas e ambas fazem parte do sistema
social (Halliday, 1993:4).

O angulo que ora se toma para a interpretacdo do fenémeno social
€ a Analise Critica do Discurso, dialogando com a teoria de géneros do
discurso e com o campo da Comunicacgdo Social. O objeto de analise é a
informacao cientifica, quando transmitida a publicos nao especializados
em ciéncia por meio de telejornais brasileiros. Em trabalho anterior, Olivei-
ra (2001) descreve o género discursivo informacéao cientifica transmitida
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através do jornal televisivo brasileirol. O género é caracterizado, essen-
cialmente, como um conjunto de eventos comunicativos televisivos que
tem por objetivo soOcio-retérico a reescrita de informacdo de natureza
cientifica para uma comunidade de pratica ndo especializada em ciéncia,
no contexto semi-interativo da comunicacdo de massa. Oliveira lista tra-
¢os opcionais do género, entre os quais informalidade, otimismo, celebra-
¢do de descobertas e a repeticdo de idéias centrais ao longo da noticia.

Os eventos comunicativos desse género, textos midiaticos, séo
resultado de uma complexa rede de praticas discursivas de elaboracao,
recepcao e distribuicdo textuais. Praticas discursivas relacionam-se com
préticas sociais mais amplas (Fairclough, 2001: 35). A analise de textos,
fundamentada pela compreensédo das praticas discursivas que determi-
nam sua circulagcdo, permite que consideragdes sobre as praticas sociais
com as quais tais textos colaboram ndo constituam meros comentarios.
Segundo Halliday (1994: XVI), toda analise deve ser fundamentada em
uma gramatica. Para o autor, a identificacdo de categorias funcionais
deve amparar uma interpretacéo discursiva do fenémeno social. Enten-
de-se aqui que tal interpretacdo ndo deve constituir um fim em si mes-
ma, mas servir aos propositos da analise critica, que, segundo Fairclough
(2001: 35), visa a:

[---] explorar sistematicamente relac¢des frequentemente opacas
de causalidade e determinacdo entre (a) praticas discursivas,
eventos e textos, e (b) estruturas sociais e culturais, relacbes e
processos mais amplos; a investigar como essas praticas, eventos
e textos surgem de relacgdes e lutas de poder, sendo formados
ideologicamente por estas, e explorar como a opacidade dessas

relacbes entre o discurso e a sociedade é ela propria um fator
que assegura o poder e a hegemonia.

A lingua é uma rede potencial de processos de significacdo, e
textos sdo o resultado de escolhas feitas nessa rede de opg¢des por
sujeitos ou grupos socioculturalmente localizados para atingir objetivos
retoéricos. Opc¢des caracteristicas de comunidades e que compartilham
caracteristicas retdricas e estruturais constituem géneros discursivos,
que colaboraram com acdes sociais especificas por estarem vinculados
a praticas discursivas. Um outro ingrediente deve ser acrescentado ao
trabalho do analista: a relagdo entre as esferas da linguagem e do
social. Fairclough (2001:33) afirma ser "vital que a analise critica do
discurso explore esses dois lados do uso da linguagem, o que é formado
socialmente e o que constitui socialmente™. O analista critico do discur-
so defende o posicionamento de que o "uso da linguagem é sempre
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simultaneamente constitutivo de (i) identidades sociais, (ii) relacdes
sociais e (iii) sistemas de conhecimento e crenca - embora com graus
diferentes de proeminéncia em casos diferentes"” (Fairclough, 2001: 33).

A compreensao do género informacéao cientifica transmitida atra-
vés do jornal televisivo brasileiro, de sua tessitura discursiva e das
acdes sociais com as quais colabora, passa, necessariamente, pela com-
preensdo do processo de interconstituicdo entre as esferas linglistica e
social. O jornal televisivo é, simultaneamente, constituido socialmente,
a partir dos anseios e das transformacdes culturais, e constituinte do
social de crencgas, valores e identidades. No presente artigo, pretende-
se explicitar as a¢fes sociais com as quais o género citado colabora, por
meio da analise de tracos de sua tessitura discursiva descritos por Oli-
veira (2001).

O género informacéao cientifica transmitida pelo jornal
televisivo brasileiro

O jornal televisivo é uma moldura estrutural e contextual de diver-
sas classes de eventos comunicativos. Na atualidade, ele compete com
outras janelas de engajamento?, como a Internet, o jornal impresso,
revistas, etc. Para sobreviver, o jornal televisivo elabora estratégias
retéricas que buscam subverter a impessoalidade da semi-interacgéo.
Uma delas é a escolha, no sistema interpessoal, do modo interrogativo,
fazendo-se uma interpelacdo, no caso do jornal televisivo, a partir de
um lugar que tanto o locutor como o interlocutor podem ocupar. Segun-
do a Gramatica Funcional, ao falar, o falante adota um papel interacional
e, ao fazé-lo, atribui ao ouvinte um papel complementar. "Por exemplo,
ao fazer uma pergunta, o falante assume o papel daquele que procura
por informacéo e pede ao ouvinte que assuma o papel daquele de que
provém a informacado requerida” (Halliday, 1994: 68). Os trechos trans-
critos abaixo sdo parte do corpus da pesquisa de Oliveira (2001), ja
mencionado anteriormente. Ao fazer perguntas como as em negrito nos
trechos seguintes, o jornalista atribui um papel diferente daquele de
mero espectador da noticia a sua comunidade de pratica:

A macd com casca se mostrou mais eficiente ainda: bloqueou
sessenta por cento das células cancerosas. Quantas macas
uma pessoa precisaria comer para obter o mesmo efeito?
Segundo a pesquisa, apenas uma.

Depois de dez anos de pesquisa, cientistas de seis paises
conseguiram mapear noventa e sete por cento do cédigo genético.
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E o esboco mais completo do que é o ser humano. O resultado
vai mudar radicalmente o tratamento e a prevencdo de doencas.
Mas como? Por que? O cédigo genético esta lacrado dentro de
nossas células [...]

A doutora Cathy Verbas utilizou o mesmo principio da vacina
contra a podlio: uma forma concentrada do virus para destruir o
préprio virus. Mas isso ja havia sido tentado antes contra a
AIDS. Por que funcionou desta vez?

O jornalista ndo apenas age, informa, mas interage, ou seja, adota
uma posicao interacional, recorrendo a metafuncado interpessoal da lin-
guagem. Cria-se, dessa forma, o que Oliveira (2001) chamou de um tom
informal, traco da tessitura discursiva do género, responsavel pela dimi-
nuicdo da distancia entre telespectador e jornalista, que cria uma certa
intimidade ao simular uma situacédo de co-presenca. Esta visa minimizar
a impessoalidade da experiéncia semi-interativa, subvertendo-a
discursivamente. O jogo de papéis proposto pelo jornalista é, pois, uma
simulagédo. O deslocamento espaco-temporal entre os momentos da ela-
boracdo da noticia e de seu consumo produz um fluxo comunicativo
monoldégico. Os proéprios jornalistas respondem as perguntas que fazem.
As perguntas transcritas acima sdo retoéricas. O jornalista simula que
seu interlocutor seja o telespectador, quando ele proéprio responde 'as
perguntas. Apesar disso, 0 jogo proposto subverte, ainda que por se-
gundos, a fragmentacdo da semi-interacdo e simula uma situacdo de
co-presencga intima entre o jornalista e sua audiéncia.

Um outro traco da tessitura discursiva do género informacéo cien-
tifica transmitida através do jornal televisivo brasileiro é a celebracéao
da descoberta (Oliveira, 2001). Pagano (1998) analisa o processo por
meio do qual sucessivas reescritas do conteddo informacional de uma
descoberta cientifica operam para conferir progressiva legitimacao e
reconhecimento dos resultados anunciados. A autora apodia-se nos es-
tudos do discurso cientifico realizados por Myers (1990a, 1990b, 1991,
1994), nos quais o pesquisador demonstra que a caracterizagdo do
trabalho do cientista como uma descoberta ndo é resultado direto da
formulacdo de seu trabalho, mas fruto do processo de divulgacdo do
mesmo por meio de sucessivas rescritas. Entre tais rescritas, aquelas
operadas por géneros de divulgacao cientifica a publicos nédo
especializados em ciéncia tém, segundo Pagano, papel significativo. Elas
operam o que se poderia chamar de "marketing da ciéncia".

Geralmente o cientista apresenta seu trabalho em um congresso
ou o0 publica em um periédico especializado. Segundo Myers, no entanto,
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séo as reformulacBes que este texto inicial sofre que podem vir a carac-
terizar a pesquisa como uma descoberta e, por conseguinte, passar a
ser celebrada como "divisor de aguas" (Pagano, 1998). Uma possivel
leitura das pesquisas realizadas por Myers (1990a, 1990b, 1991,1994) e
Pagano (1998) é que o reconhecimento do status de "cientificidade" de
um trabalho, do status de um pesquisador como um ‘cientista” e de
resultados de pesquisa como uma "descoberta" por publicos ndo acadé-
micos, ou seja, ndo especializados em ciéncia, passa - talvez nédo ex-
clusivamente, mas principalmente- por critérios de selecdo de assuntos
para divulgacdo dos meios de comunicacdo de massa.

O corpus de pesquisa de Oliveira (2001) é composto por 33 noticias,
as quais, em sua quase totalidade, divulgam assuntos que podem ser
relacionados as areas biomédicas. Nenhuma das noticias divulga estu-
dos da area das ciéncias humanas, ou ciéncias exatas, ou artes. Se o
reconhecimento do status de cientificidade do trabalho de um pesquisa-
dor por publicos ndo especializados em ciéncia passa por critérios de
selecdo de assuntos das comunidades de pratica dos meios de comuni-
cacdo de massa, entdo pode-se dizer que o género ora discutido cola-
bora para o reconhecimento dos pesquisadores das areas biomédicas
como cientistas e de seu trabalho como ciéncia. Pesquisadores das
demais areas de producdo cientifica ficam excluidos desse processo de
formulacdo midiatica da identidade do cientista.

A analise do método de desenvolvimento teméatico das noticias
que constituem o corpus de pesquisa ora discutido pode confirmar o
traco discursivo do género da celebracdo da descoberta, bem como as
implicagbes expostas acima. Na Gramatica Funcional, o sistema tema/
rema pertence a metafuncio textual da linguagem. E ele que organiza a
oracdo, demonstrando seu contexto local de interpretacdo em relacdo
ao contexto geral do texto. Em inglés, portugués e varias outras lin-
guas, o tema tem posigao inicial na frase e tudo que o segue é chamado
de rema (Halliday, 1994:37). O tema pode ser examinado a partir das
trés metafunc¢des da linguagem — textual, interpessoal e ideacional —,
sendo esta uUltima o Unico estagio obrigatério em sua estrutura. Quando
coincidem com o sujeito, com base na estrutura padrdo SVO, os temas
sdo chamados ndo-marcados, e quando nédo coincidem com o sujeito,
marcados3. A escolha de um tema para uma dada oracdo se relaciona
com a distribuicdo de informacao textual, que pode enfatizar ou minimizar
sentidos dependendo do modo como s&o estruturados. A progressao de
temas no desenrolar de um texto é considerada seu método de desen-
volvimento tematico (Martin, 1997:22).

Segundo Martin (1997:26), "o principio tematico da organizacao
de um texto pode ser visto como operando em unidades maiores que o
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de uma unica oracdo”. O argumento ora defendido é que é possivel
pensar em blocos iniciais de informacdo como temas a partir dos quais o
restante das informacdes transmitidas deva ser interpretado. Conside-
rando cada noticia do corpus de Oliveira (2001) um texto, é possivel
identificar temas para as noticias. Para identifica-los, foram usados como
critérios limitrofes entre o tema e o rema (i) a mudanca de falantes, (ii)
o fim do anuncio da descoberta e inicio de explicagcbes ou entrevistas
relacionadas a noticia e (iiil) mudancas no sistema semioético visual, de-
marcando uma fase inicial e uma complementar na noticia.

O tema da noticia ganha proeminéncia ao ser anunciado em posi-
¢do inicial. Ele é geralmente apresentado pelo jornalista-ancora do jor-
nal nos estudios de gravacado da emissora, com variagdées no tom da voz
e expressoes faciais que ressaltam sua importancia. E possivel perceber
que, com excecdo de uma Unica noticia do corpus, todas as demais
anunciam a descoberta na primeira fase da noticia, ou seja, em seu
tema. No rema, sdo entrevistados cientistas, pessoas ndo especializadas
em ciéncia, sdo dadas informac6es sobre a metodologia de pesquisa,
sobre a trajetéria dos pesquisadores, etc.

Considera-se aqui que o género informacao cientifica transmitida
através do jornal televisivo brasileiro é resultado de processos de rescrita
de textos cientificos. A forma de exposicdo de resultados de pesquisa
em textos cientificos, caracteristicos da comunidade académica, tais
como o artigo cientifico, sera aqui considerada nao-marcada. Em rela-
cdo a estes, a distribuicdo do conteddo semantico da noticia sobre
ciéncia em jornais televisivos pode ser considerada "marcada™. Ao
rescrever artigos cientificos, nos quais uma revisao teorica e a descri-
cdo de objetivos e métodos de pesquisa véem em primeiro lugar, o
género informacao cientifica transmitida através do jornal televisivo
brasileiro enfatiza, em posic¢éo inicial, os resultados dos pesquisadores.
Ao fazé-lo, a rescrita de géneros académicos tematiza os resultados,
colocando-os em proeminéncia ao anuncia-los em posicédo inicial. Veja-
mos alguns temas transcritos do corpus de Oliveira (2001):

As mais recentes descobertas mundiais sobre o cancer foram
discutidas hoje num congresso em S&o Paulo: medicamentos
poderosos capazes de combater o cancer de mama, prostata e
pulmao, e, em alguns casos, evitar a doenca. Uma das novidades
mais animadoras é uma droga extraida de uma arvore européia.

Uma fruta consumida ha milhares de anos no planeta esta sendo

indicada pela Universidade de Cornei, nos Estados Unidos, como
um remédio contra o cancer.
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Boa Noite. 'O homem entrou hoje num lugar que s6 Deus conhecia'.
A frase é de Francis Colin, o representante do governo americano
na comissado encarregada de decifrar o mapa genético dos seres
humanos. O resultado desse trabalho foi anunciado hoje nos
Estados Unidos e na Europa e é um sucesso.

Cientistas americanos que pesquisaram a relacdo entre os
alimentos e a salude da pele descobriram que uma dieta pobre
em acucar e rica em proteinas é bastante eficaz contra as rugas.

Pesquisadores comprovaram que depois de 40, depois dos
quarenta, os homens que ndo cuidaram da alimentacdo na
juventude aumentam as chances de ter um ataque cardiaco.

Cientistas da NASA encontraram pela primeira vez evidéncias de
que existe agua em estado liquido na superficie de Marte.

Artigos e géneros académicos sao elaborados segundo regras
estabelecidas e transformadas histdrica e discursivamente pela comuni-
dade académica. Recorrendo aos estudos de Ard (1983), Swales
(1993:110) afirma que a forma embrionaria do artigo académico surgiu
com o estabelecimento do primeiro periédico cientifico, The Philosophical
Transactions of the Royal Society, em 1665. Tai forma embrionaria teria
sua origem nas cartas trocadas entre cientistas, nas quais mantinham-
se informados sobre os resultados alcancados. Swales cita e discute
varios autores que tentam descrever a macroestrutura do artigo acadé-
mico, como Stanley (1984), que propde a estrutura problema-solucéo;
Bruce (1983), que defende a estrutura Introducao-Métodos-Resultado-
Discussdo; e Hutchins (1977), que oferece uma modificacdo para a
estrutura do artigo académico proposta por Kinneavy, Dogma-Dissonancia-
Crise-Pesquisa-Novo-Modelo (Swales, 1993: 133). Para Swales, a ela-
boracdo de um artigo académico é uma atividade complexa, mesmo para
membros especialistas da comunidade académica. Procurando descre-
ver a estrutura recorrente em artigos académicos e reconhecendo que
tal estrutura varia nas diversas areas de conhecimento, o autor propde
um modelo que busca caracterizar os movimentos discursivos em intro-
ducdes de artigos académicos. Segundo Swales, introducdes de artigos
académicos sdo caracterizadas pela "necessidade de restabelecer aos
olhos da comunidade discursiva a importancia do campo de estudo; a
necessidade de 'situar’ a pesquisa apresentada em termos dessa impor-
tancia; e a necessidade de mostrar como esse nicho no ecossistema
sera ocupado e defendido.”" (Swales, 1993: 141).
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A pesquisa de Swales permite observar que géneros académicos,
antes de proceder a exposicdo de descobertas, diplomatica e estrategi-
camente, filiam-se a campos e linhas de pesquisa, situam-se nelas,
para, somente entdo, ocupar seu proprio espago e apresentar seus
resultados. Como ja foi dito, essa metodologia de exposicdo de resulta-
dos de pesquisa é considerada ndo-marcada. Como também exposto
anteriormente, o género informacgado cientifica transmitida através do
jornal televisivo brasileiro tematiza resultados, enunciando-os em pri-
meiro lugar. Tal metodologia de enunciagdo é também estrategicamente
elaborgda e é aqui considerada marcada.

E interessante ampliar a analise exposta acima, que examina a
estrutura tematica da mensagem, contemplando a estrutura informacional,
isto é, a distribuicdo de informacdo dada e nova no texto. Halliday
(1994:299) explica que existe um forte relacionamento seméantico entre
essas duas formas de estruturacdo da mensagem. O tema é o que o0
sujeito ou falante escolhe colocar em evidéncia, situando-o em posicdo
inicial, enquanto a informacdo tida como dada é aquilo que o falante ja
sabe, ou tem acessivel para a interpretacdo da mensagem. Apesar de o
sistema tema/rema estar relacionado aquilo que o falante considera seu
foco e o sistema de informacgdo dada/nova, ao que o ouvinte ja sabe, a
selecdo de ambos é realizada pelo falante. E ele quem escolhe, no eixo
parassintagmatico, ou seja, na rede de potencialidades que a lingua lhe
oferece, que combinacdes deseja realizar.

Toda escolha é significativa. A forma ndo-marcada de estruturacgéo
da mensagem, de acordo com a Gramatica Funcional, seria a combinacao
do tema com informacéo tida como dada e do rema com informacdo nova.
Segundo Halliday, no entanto, a escolha de um padrdo marcado, que
combine o tema com informacdo nova, pode ser significativa em termos
retéricos. Nas palavras do autor, "em um dado cenario ou conjunto de
condicBes contextuais, o falante pode explorar o potencial que a situacdo
define, usando a estrutura tematica e a de informacéo para produzir uma
espantosa variedade de efeitos retoricos” (Halliday, 1994: 300).

E preciso ressaltar que a informacao tida como dada é seleciona-
da pelo falante. Ele pode, portanto, em funcdo de seus propoésitos
retdricos, preferir justapor ao tema informacdo que € nova para seu
ouvinte. Ao tematizar resultados de pesquisas cientificas, o género
informacéao cientifica transmitida através do jornal televisivo brasilei-
ro localiza informagéo nova em posicédo inicial. O efeito retdrico é, em
sua esséncia, uma operacdo semantica: resultados de pesquisas séo,
pelo jqrnal televisivo, anunciados como descobertas.

E possivel dizer que um dos objetivos retoéricos de artigos acadé-

micos seja a insercdo de um pesquisador, ou antes, de seu trabalho, em
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um campo de conhecimento, o estabelecimento de um nicho, como
coloca Swales (1993). A combinacdo da estrutura tematica e da infor-
macdo, nesse género, € ndo-marcada. A informacgdo tida como dada, ou
seja, a revisao teodrica representativa do conhecimento produzido em
um dado campo, coincide com a posicao inicial no texto, sendo aqui
considerada seu tema. Ja o género informacao cientifica transmitida
através do jornal televisivo, cujo objetivo retérico é a transmissao de
informacdo de natureza cientifica a uma comunidade de pratica nao
especializada em ciéncia, localiza informacdo nova, descobertas cienti-
ficas, em posicao inicial na noticia. O efeito que essa pratica discursiva
pretende produzir é a seducdo da audiéncia pelo novo, pelo que
discursivamente ganha relevancia ao ser anunciado da forma como des-
crita acima. Uma consequUéncia desse processo € a construcado da iden-
tidade do cientista, entendido pelo jornal televisivo brasileiro como o
pesquisador das areas biomédicas - essa foi a area que gerou a quase
totalidade das noticias sobre ciéncia - e de seus resultados de pesquisa
como descobertas.

Conclusao

O género informacdo cientifica transmitida através do jornal
televisivo brasileiro faz parte da estratégia de sobrevivéncia discursiva
do jornal televisivo. Enquanto elabora o status do cientista e da ciéncia,
o jornal elabora seu proprio status. Paralelamente, noticias curtas, que
simulam situacdes dialégicas e anunciam descobertas Uteis tornam o
jornal competitivo entre as varias janelas de engajamento disponiveis na
atualidade e subvertem a impessoalidade da semi-interacdo. O género
opera, simultaneamente, no sentido de preservar o status de fonte
confiavel de informacéo e de aproxima-lo do discurso do entretenimen-
to. Essas sdo acdes sociais com as quais as praticas discursivas do
género ora discutido colaboram.

Uma outra importante acado social do género é a construcao
sociodiscursiva da identidade do cientista, da ciéncia e da descoberta.
O género associa a identidade do cientista aos pesquisadores das areas
Biomédicas e o status de cientificidade a essa area de conhecimento.
Areas de conhecimento que nido sdo selecionadas para enunciacdo
midiatica ndo tém seus pesquisadores anunciados como cientistas nem
seu trabalho celebrado como descoberta. Como afirma Fairclough, é
preciso atentar para o fato de que "o uso da linguagem é sempre
constitutivo de identidades sociais, relacbes sociais e sistemas de co-
nhecimento e crenca" (Fairclough, 2001:33).

As acles sociais acima descritas sdo alcancadas discursivamente
por meio da elaboracdo das noticias. Considerando-se cada uma delas
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um texto, pode-se perceber que os resultados de pesquisadores sao
anunciados em posic¢ao inicial, ou seja, sdo tematizados. Tal distribuicao
do contedido semantico da noticia sobre ciéncia em jornais televisivos
pode ser considerada "marcada”. O anuncio de informacgdo nova, resul-
tados de pesquisas cientificas, em posicdo inicial, tem efeitos retdricos
tais como a seducdo da audiéncia pelo novo e enunciacdo de resultados
de pesquisa como descobertas. Estes efeitos retéricos contribuem com
as acles sociais acima explicitadas.

A nao selecao de informagdes produzidas na area de ciéncias hu-
manas, ciéncias exatas e artes, por exemplo, parece revelar que o co-
nhecimento produzido nessa area ndo serve a ao menos dois dos propo-
sitos da midia, a saber, reafirmacéo de seu proéprio status e sobrevivén-
cia e competitividade discursiva de seus géneros. Informa¢gées como as
ora apresentadas, que questionam a acdo da midia como gerada por/
geradora de estereodtipos nao sao selecionadas como descobertas a
serem celebradas. A lingua, vale lembrar, € uma rede potencial de modos
de significacdo. Cada uma das opc¢Oes que se faz nessa rede vincula o
falante e/ou sua comunidade de pratica a um posicionamento politico-
ideolégico. A comunidade de pratica produtora do jornal televisivo brasi-
leiro faz opgdes politica, econdmica, cultural e discursivamente localiza-
das. O analista critico do discurso as revela.

Notas

1 O corpus que ampara as reflexdes ora tracadas € composto por
gravacoes feitas em junho, julho e agosto de 2000 dos jornais Jornal da
Globo e Jornal Nacional, da emissora Globo de televisao, Jornal da
Bandeirantes e Jornal da Noite, da rede Bandeirantes de televisao, e o
Jornal da Cultura, transmitido pela TV Minas. As noticias foram coletadas
para a pesquisa da dissertacdo de mestrado "O Género Informacao
Cientifica Transmitida Através do Jornal Televisivo Brasileiro", defendida
pela autora do artigo em maio de 2001, na UFMG.

2 SCOLLON (1998:249) define janelas de engajamento, '"sites of
engagement” na nomenclatura do autor, como "janelas construidas pela
pratica social por meio das quais os textos se tornam disponiveis para
sua apropriacdo.” Tais janelas sdo oportunidades de interacdo com
discursos variados. A vida em ambientes urbanos é caracterizada pela
exposicdo a diversas janelas de engajamento de forma simultanea, o
que habitua as pessoas a atencdo polifocal (Oliveira, 2001:90).

3 O carater marcado, nao-marcado tem sua especificidade em cada
lingua, sendo possivel que um elemento que em uma lingua é marcado,
em outra, ndo o seja. Os exemplos analisados em portugués,
pertencentes ao corpus ora discutido, aceitavam as hipotese hallideanas.
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CONSTRUTO IDENTITARIO FEMININO NA BUSCA DO
METAINSTAVEL: ENEIDA DE VERGILIO E MIDIA DA

ATUALIDADE

Dina Maria Martins Ferreira
Entrecruzamento de pontos de vista

A temaética desse estudo é a identidade social do feminino, mos-
trada e construida historicamente. A partir da analise do construto
identitario, organiza-se um eixo argumentativo baseado em indagacoes
sobre em que pontos de vista é possivel olhar o sujeito feminino situado
em séculos distantes entre si: se podemos ter acesso ao universo
identitario via um enfoque holistico ou atomistico, se metafisico ou
pragmaticista, e como o organismo da linguagem se manifesta nessas
polaridades. Esses enfoques vao ser discutidos tendo em vista a matéria
discursiva, Eneida de Vergilio e discursos midiaticos recolhidos em Caras
e Quem, revistas de circulagcdo nacional, publicadas durante o primeiro
semestre de 2002.

A idéia de trabalhar esses questionamentos partiu de artigos con-
troversos nos quais académicos expdem a possibilidade de convivéncia
de opinides diferentes em um mesmo espac¢o, nos quais Paulo R. Margutti
Pinto e Kanavillil Rajagopalan conversam com Richard Rorty (Pinto et alii,
1998). A instigante controvérsia mostra ao leitor que discordancia néo
pressupde exclusdo das partes em discussdo, pelo contrario, as diferencas
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movimentam-se entre o que é considerado padrao e o que se faz revo-
lucionario. Baseada nesse pilar é que ouso demonstrar que a signifi-
cacdo da identidade feminina pode ser entendida sob varios flancos,
privilegiando aquele em que nossa escolha reflita nossas crengas:

No6s pensamos que ha muitas maneiras de falar sobre o que esta
acontecendo, e que nenhuma delas estd mais préoxima do jeito
como as coisas sdo em si mesmas que qualquer outra. (Rorty,
1998:15).

Vamos entender as perspectivas propostas de maneira simples,
fora de uma retodrica filos6fica empolada, sem nos ater a "métodos"
tedricos, mas em busca de uma justificagcdo validada:

Os assim chamados métodos sdo apenas descricdes das
atividades nas quais se engajam os entusiasticos imitadores de
alguma mente original - que Kuhn chamaria de os "programas de
pesquisas" que o trabalho destas mentes originais fez surgir.
(Ibidem, 1998:28)r

Junto a tentativa de mostrar a nao fixidez de um olhar analitico e
adotando um jogo de pontos de vista, o foco é indagar como o construto
feminino caminha e se transforma no histérico da natureza humana.

Holismo e metafisica/atomismo e pragmatismo
A leitura holistica sustenta que

[...] organismo social é algo mais que a simples soma dos seus
membros e é também algo mais que a simples soma das relagbes
existentes entre os membros. (Abagnano, 2000:512)

logo pretende-se ao totalizante do que seja a identidade do feminino.
A metafisica, aqui, se "une" ao holismo, pois pressupfe em suas prerro-
gativas conceituais atingir a esséncia de um ser imdével no mundo. Se
toda esséncia indica um todo, tem-se a fundacdo de um principio
organizador do que seja feminino. Ja o atomismo afirma que a sociedade

[-..] é constitutiva de elementos simples irredutiveis, cujas
diferentes combinac8es explicam todas as suas modalidades [...]
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(sendo que) atomismo social é usado freqientemente para designar
as doutrinas individualistas que consideram a sociedade resoltvel
inteiramente nos individuos que a compdem {lbidem, 92).

Atomismo, partes-do-todo, nessa proposta, pode se aliar ao
pragmatismo rortyano pela punjanca de subjetividade em detrimento da
objetividade, além de uma visdo contingencial do que seja o ser feminino.

Na realidade, a proposta argumentativa organiza-se em dois flancos:
a essencialista-fundacionalista que se programa em torno de que abor-
dar a identidade, na linguagem e no mundo, é vé-la em sua esséncia
totalizante; e a contingencial que organiza o conceito de identidade do
ser manifestando-se no instante histérico-social em que se inselje.
E metafisica contra pragmatismo? E esséncia contra contingéncia? E o
todo contra a parte? Sera que dois po6los controversos ndo podem soli-
darizar-se um com o outro na percepc¢do do sujeito?

Estética e midia em construto identitario

Para que a questdo possa ser "lida" argumentativamente, faco um
contraponto entre figuras femininas, da Eneida, século I, e figuras femi-
ninas refletidas pelos holofotes da midia, século XXI. Vamos utilizar dois
corpos discursivos "dispares" pela distdncia de tempo e espacgo, pela
distancia sociocultural, e pela distancia do tipo de géneros discursivos.
Pela do género discursivo, tem-se dois patamares que pela investigacdo
tradicional se fazem antag®nicos, pois literatura trabalha com criagdo
estética e midia, com a informacéo ordinaria. Ao tentar fazer o encontro
de discurso literario com o midiatico ndo esta se pleiteando anular os
campos formais e propositivos de cada tipo de discurso, inegavelmente
a especificidade de cada um se impde no mundo das linguagens. A propos-
ta ndo esta em neutralizar suas constituicdes em prol do multiculturalismo
discursivo, mas mostrar que ambos fazem parte do organismo linguagem na
proposta de ver/construir/apresentar o mundo identitario, seja na dimen-
sdo do "fingimento" e/ou da realidade. No entanto, a disparidade entre os
géneros literario e midiatico parecem esmorecer se entendermos o midiatico
das revistas Caras e Quem também se situando no universo do "fingimen-
to", pois as noticias dessas revistas visam esconder e/ou interromper o
ordinario do cotidiano pela presenca de sujeitos glamorosos nutridores do
brilho fantasioso de um imaginario idealizado.

No primeiro momento, o tépos analitico vai se ater ao levantamen-
to de atributos partilhados entre figuras femininas de momentos histori-
cos diferentes. No partilhar de atributos, fronteiras histoéricas e discursivas
vao-se tocando. Entende-se por atributos, categorias/fun¢gdes, assumidas
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por sujeitos em seu espaco e tempo. Propriedades vao indicar, pela
repeticdo, constancia e comunhdo de atributos, caracteristicas da na-
tureza humana feminina. Atributos vivem nos histoéricos, que criam/mos-
tram propriedades meta-historicas.

Na Eneida, Dido, rainha de Cartago, no dever de condutora de um
império, expressa a categoria do poder:

[...] assim era Dido,. Assim alegre caminhava entre os suditos,
incitando-os ao trabalho pra o futuro império. Depois, chegando
ao limiar do santuario, sob os tetos do templo, assenta-se,
rodeada pelos guardas, no alto do trono. Distribui justica e dita
leis aos seus homens, partilha igualmente os trabalhos ou os
sorteia, [...] (Livro 1:47)

poder balancado pelos extremos da paixao:

[...] este homem me afetou os sentidos e abalou o coragédo:
reconheco os vestigios da antiga chama... (Livro IV: 110)

[-1

Com estas palavras inflama de amor um coracgdo ja ardente,
enche de esperanca a mente hesitante e afrouxa o pudor (Livro
1V:112)

-1

Dido arde de amor e a paixdo penetrou-lhe até os ossos [...]
(Livro 1V: 113)

Dido diz atributos - dever e paixdo -, atributos que no século XXI
manifestam-se em outras figuras. E o dever de representante do poder
da rainha Elizabeth Il da Inglaterra, em seu jubileu de reinado, que
desempenha papel similar ao de Dido; ambas sdo envolvidas pelo cortejo
do poder:

Mas o jubileu levou, na terca-feira, 4, um milhdo de sdditos e
turistas as ruas para acenar bandeiras e acompanhar o cortejo
real passar pelas ruas de Londres.2

O casamento da princesa Martha Louise, da Noruega, ratifica a
relacdo de poder-nobreza e amor frente a seu eleito: "Espero manter
para sempre o amor e respeito que tenho por Ari".

Nos atributos do dever e da paixdo, Dido também se encontra na
figura de Patricia Pillar, namorada-esposa do entdo presidenciavel Ciro
Gomes (eleicdo para presidéncia do Brasil, 2003); luta em amor pela
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vitdéria do companheiro, faz-se presente no processo da propaganda
eleitoral, usa a sua fama de atriz, até global, para chamar atencédo
sobre seu parceiro.

Como figura da fortaleza, que luta, sorridente, contra a doenca do
cancer nas mamas, é a amazona Camila:

No meio do morticidio, exulta a amazona Camila, que traz a
aljava e um seio descoberto para melhor combater; e ora espalha
com a mao deusa nuvem de dardos, ora vibra, com a incansavel
destra, a forte machadinha; retinem em seus ombros o arco de
ouro e as arenas de Diana. Mesmo quando ela é obrigada a virar
as costas e fugir com o arco, dispara para tras as setas velozes.
(Livro XI: 336).

Deslizam formas significantes, mas o contetudo da propriedade for-
taleza é duravel na histéria do feminino: em vez do seio descoberto
mostra a cabeca calva (descoberta), resultado da quimioterapia; em
vez de dardos usa sorrisos; em vez de arcos e arenas usa o olhar
confiante e os ombros altivos. Patricia Pillar é aquela que "traz a aljava”
na cabeca descoberta, ao lado de sua paixdo Enéias-Ciro, na luta de
alcancar a vitéria na "guerra".

Pentesiléia, amazona furiosa "com os seios descobertos e susten-
tados por um boldrié de ouro [...], se atreve a medir-se com os homens"
(Livro I: 46). Da mesma forma, ndo importando as inten¢des politicas, a
Sra. Romario, esposa de jogador brasileiro famoso, equipara-se ao mas-
culino pela forca fisica. E a sensualidade feminina no fisico masculinizado.
Sua imagem, segurando o peso, mostrando musculatura exagerada, com
o olhar de "tudo-posso-conseguir”, mostra a mulher transitando no uni-
verso da forga fisica masculina.

Lavinia, princesa e noiva de Turno, é a filha protegida, e a que

[.-.] ouvindo o que dizia sua mae [...] inundou de lagrimas as
faces ardentes; vivo rubor cobre-lhe o rosto e uma onda de
calor percorre-lhe o corpo [...] (Livro X11:348).

De Eneida a Caras, Lavinia se encontra com Raica Oliveira, top-
model, também protegida pelos carinhos de sua mée, Conceicdo de
Oliveira:

Acompanhada pela mée, [...] ela vive em Nova York ha dois

anos,mas sempre que possivel viaja ao Piaui para visitar a avo
[-..] e rever os amigos e a familia em Teresina. Junto aos parentes
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Raica é tratada como uma rainha... A morena admite que gosta
de ser mimada, principalmente quando a méae prepara seus
quitutes.

As fragilidades filiais se tocam, enquanto prote¢cdes maternais se
avivam. Amata, méae poderosa de Lavinia, ndo se detém em problemas
para defender a filha:

[.-.] ndo temendo cometer um maior sacrilégio e tornada mais
furiosa, corre e esconde a filha nos montes cobertos de frondosas
arvores, para rouba-la ao matriménio com o teucroje retardar a
cerimbnia nupcial [...] (Livro VII, p. 211).

E Xuxa, rainha dos baixinhos, apresentadora de maior fama na
televisdo brasileira, ndo mede esfor¢cos de seguranca para proteger (es-
conder) sua filha das violéncias possiveis a pessoas ricas e famosas, em
uma sociedade de diferencas sociais muito fortes. E a mae rica que diz:
" O melhor presente para o meu coragado eu ja tenho: é a minha filha"; e
a mae que se prové de aparato de seguranca em prol de sua familia.

Muitos outros atributos, alocados em figuras diferentes, espa-
cadas pelo tempo histérico, podem continuar a se encontrar, tanto
manifestados no linglistico literario quanto no sincretismo midiatico.
No relacionamento entre discurso literario e midiatico reforca-se nao
se estar propondo uma analise comparativa entre os estilos de cada
uma das linguagens, mas indicando que ambas as linguagens comun-
gam o linguajar de mundo em atos de fala. A especificidade do discurso
midiatico é que junto aos atos de fala pratica os atos de figura, isto &,
simultaneidades entre verbal e ndo-verbal caracterizantes do sincretismo
de linguagens. O espaco literario diz e o midiatico diz e mostra, acolhendo
a natureza representativa da linguagem. Atos de fala e atos de figura
mesclam-se, pois

Os atos de fala como os de figura sdo estudados concomitan-
temente nos discursos sincréticos da midia, ja que esta focaliza,
impulsionada pelos processos de globalizacdo da tecnologia e
comunicacado, proprios da atualidade, a sociedade a expressao
de todos os seus ritos e linguagens. (Stréngoli, no prelo)

O metainstavel das inter-histérias

A primeira questdo se apresenta. Pode a linguagem representar o
ser ou o sujeito diz/faz - em ato de linguagem - o ser naquele instante?
Tanto Dido diz/faz/mostra o mundo do século I, quanto Patricia Pillar, o
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do século XXI. O perfil dos significantes identitarios de cada figura femi-
nina é indubitavelmente contingéncia de uma época (e da proépria subje-
tividade), pois cada espaco e tempo tem a forma de se manifestar e de
se fazer; cada significante faz diferentemente os mundos primevo e
atual. Patricia diz ao "mostra[rj por que é a melhor aliada de Ciro Go-
mes", seu sorriso e sua "calvicie" fazem coragem e forga, seu sorriso
expressa o amor, seus ombros ao lado de Ciro Gomes sdo um querer-
poder vitorioso. Dido diz e sente "os vestigios da antiga chama”, "arde
de amor" e "afrouxa o pudor”. Dido e Patricia sdo diferentes quando
situadas historicamente, mas simultdneas quando se equivalem na pro-
priedade da paixdo. Cada momento é uma contingéncia historica, um
instante amoroso. A linguagem faz o feminino representando o ser femi-
nino. Significantes deslizam no histoérico-cultural, significados duram na
natureza. As figuras femininas - Dido e Patricia - compdem seus signifi-
cados com feixe de semas proprios, mas pertencem a um mesmo campo
semantico, no qual semas séo partilhados ou aproximados pela equiva-
Iéncia. Devido a pertencerem a um mesmo campo semantico, com tra-
¢os equivalentes, ndo poderiam referendar s6 os atributos assumidos
em sua histéria e na historia, mas também caracterizariam propriedades
do universo identitario do feminino. No decorrer histérico das contingén-
cias sociais, busca-se pincar do repetitivo a possibilidade de um olhar
para a natureza pela cultura. Cultura e natureza ndo sdo perspectivas
excludentes, cultura descortina a natureza. A histéria compde-se de
contingéncias e as inter-histoérias permitem o metainstavel.

Se 0 movimento atributivo de sujeitos sociais se repetem para a
amostragem de propriedade naturais, se natureza e cultura comparti-
lham espacos, a ciéncia e a vida também sdo permitidos os movimentos
compativeis. Logo, a proposta do entdo jogo de linguagem em convergir
pontos de vista jA mostra a neutralizacdo de fronteiras tedricas na
"metodologizacdo" do construto identitario, pois construto é transfor-
macgdo, mudanca. Como fixa-lo a rédeas tedricas? Ele se manifesta, ou,
ndo importa, é manifestado. Linguagem e mundo se entrecruzam.

N&o se nega um eventual comportamento pragmaticista das figu-
ras femininas que agem em categorias que melhor lhe aprouverem em
seu instante, no entanto, contingéncias podem se irmanar em feixes
sémicos. Nao se nega a subjetividade na qual os atributos vivem, mas
um vislumbre objetivo da natureza feminina é espargida em linguagens.
Logo, a linguagem faz sujeito-histérico e pode representar o sujeito
feminino meta-historico.

A metafora é um grande instrumento argumentative, dai traba-
Iharmos agora com a idéia de botox, uma substancia paralisadora de
movimentos. Em todas as areas de vida e de ciéncia hd uma tendéncia
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muito grande a se adotar o botox, como uma forma de se sentir bem no
mundo. Fixando, estereotipando, essencializando, marca-se o fim das
indagacdes. Se ampliarmos a aplicagcdo da metafora do botox, sentimos
o "real”, o que se passa a hossa volta; o ser ndo gosta que mexam em
seu cotidiano, ndo gosta que tirem suas coisas do lugar, da ao enfeite
um lugar fixo em sua sala, as rugas ndo devem aparecer, pois indica o
passar do tempo, o passar de um estado para outro. O "imexivel"
provoca bem-estar e da o controle sobre o todo. O alivio se processa.
O instavel da contingéncia cessa a nossos olhos.

Nem tanto ao mar, nem tanto a terra. Uma perspectiva do
anatdmico nos ajuda a solidarizar o holistico com o atomistico, A signifi-
cacao de anatdbmico ndo nega a instabilidade, haja vista a propria idéia
de movimento em qualquer organismo, mas também vislumbra a idéia do
todo.

N&o quer-se dizer que a equivaléncia de atributos e a chegada a
uma propriedade indiguem a esséncia do ser, mas que os valores assumi-
dos pelas propriedades estdo mostrando "algo" do ser feminino. O tangi-
vel é o atributo, o meta-tangivel é a propriedade. O espaco meta-
tangivel ndo é fixo, se modifica, se transforma; pode ser entendido
como um ponto condensador (e ndo fundacional) dos sujeitos no mun-
do. E o atomo no anatdbmico, pois pela propria instauracdo historica de
um nucleo, nao se pode pensar em um principio a priori construindo o
ser, o ser existe movendo-se no organismo.

Aliando a argumentacgédo a analise, pode-se dizer que sao os sujei-
tos Dido e Patricia Pilar - representantes de sujeitos sociais de momen-
tos diferentes - que fazem a propriedade amor se movimentar; sdo 0s
atributos da paixdo, em "repeticdo"” sémica, exercidos pelos sujeitos
femininos, que indicam a propriedade. A propriedade paixdo-amor existe
independentemente de Dido e Pilar, s6 que precisa de outros sujeitos
para continuar vivendo. O sujeito é elemento integrante gerador do
espaco anatdbmico, mas é na troca constante de sujeitos equivalentes
que se vislumbra o metaespaco da vida.

Jogos de linguagens, o encontro de polaridades: esséncia/
contingéncia, holismo/atomismo, gramatica/Zdiscurso

Pelo estudo dos atributos femininos, na Eneida e no midiatico,
pbde-se perceber que polaridades perdem suas fronteiras delimitadoras,
configurando uma metainstabilidade. Ou seja, a instabilidade da contin-
géncia dos atributos femininos, situados em um tempo e espago espe-
cificos, mostra-se estavel pela propria repeticdo dos atributos em historias
diferentes, estabelecendo propriedades trans-histdricas desse sujeito.
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Se propriedades existem na "permanéncia"” dos atributos e se atributos
constituem propriedades, a manifestagcdo do sujeito ndo é o ser, mas
uma variavel que se formaliza em processo anatémico. E por essa linha
de raciocinio que se percebe que contrarios convivem. Esséncia e contin-
géncia se embrenham um no outro, pois a repeticdo das contingéncias
atributivas ao sujeito epifaniza atomos da esséncia da condicdo humana
dos sujeitos. Na outra polaridade, holismo e atomismo, afirma-se, sem
fundacionar, que se tem a identidade feminina em atributos que se
epifanizam no anatdmico identitario, que permitem, por meio de proprie-
dades, entrever a sombra holistica do ser sujeito.

A mesma dindmica se processa na linguagem. Os discursos néo
sdo a esséncia da linguagem, mas a contingéncia manifesta da mesma,
e os discursos sdo formalizacdes atomisticas do organismo da lingua-
gem. E, fazendo relacdo entre atributos e propriedade com discursos e
gramatica, discursos estariam para os atributos situados de linguagem e
gramatica para a propriedade que sobrejaz anatomicamente a constitui-
¢do de discursos.

Nesta questédo de gramatica e discurso, iniciamos pelas diferencas
entre os géneros discursivos. Literatura e midiatico sdo linguagens. Como
linguagens em discursos constituem-se de estilos proprios e, manifes-
tando-se em jogos de linguagens, se epifanizam em constituicdes dife-
rentes - seus proprios estilos. No entanto, os contingentes discursivos
se encontram na metainstabilidade da linguagem, ou seja, organizam-se
pela presenca da gramatica. A gramatica estaria para a propriedade da
linguagem, enquanto discursos, para os seus atributos contingenciais.
Em outras palavras, os discursos, performativos histéricos, se encon-
tram nas inter-histoérias pela presenca do "grama" (de gramatica) tam-
bém constitutivo do organismo da linguagem. O organismo da linguagem
ndo abre mdo nem do discurso nem da gramatica. A argumentacao
sobre contingéncia e esséncia e sobre estética e midia arrefece, assim,
o0 embate entre gramatica e discurso, porquanto a linguagem nao so6 se
constitui por sua gramatica, mas também pelos contingenciamentos his-
téricos em que os discursos sao elaborados.

Fica em questado a idéia de que o organismo da linguagem repre-
senta ndo o holismo da esséncia, mas um construto, pois enquanto
representagcdo de um construto é uma representagdo em construto.
Repetindo, nem tanto ao mar nem tanto a terra, fez-se desconstrucao
de atributos do feminino, particularidades de realidades - épocas e dis-
cursos diferentes -, para verificar que metafisica e pragmatismo, holismo
e atomismo e gramatica e discurso nos levam a possibilidades de leituras
que se abrem em continuo construto.
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Notas

1 Nao estd aqui uma posicdo antiética nem cética. Mas, sem ser uma
mente original, procuro caminhar ao lado dos imitadores, mas com uma
certa rebeldia consciente da ndo-singularidade humana.

2 Os textos de Caras e Quem n&o apresentam indica¢des separadas por
data de publicagdo de modo a atender ao recurso analitico de que ha
um tipo de discurso midiatico em contraponto a um discurso literario.
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A CATEGORIA DO TEMPO EM "O CHAMADO DAS
PEDRAS"

Heloisa Marques Miguel
Introducéao

Neste trabalho, tomaremos a Seméantica da Enunciagdo como nos-
sa ferramenta de analise, pois ela é aquela que explica mais adequada-
mente a linguagem literaria, ja que esta quase sempre constréi seu
significado nas relagdes estabelecidas no interior do proéprio texto, utili-
zando-se de varios recursos linglisticos para que o leitor possa ser
convencido e seduzido pela mensagem em questdo. Essa linha de inves-
tigacdo entende que "o significado de uma forma linguistica é o seu uso,
ou seja, o seu emprego de acordo com os estimulos que a condicionam e
as respostas ou reacgoes, verbais e ndo verbais, adequadas as circuns-
tancias, finalidades e condi¢gbes em que é utilizada" (Marques, 2001:19).

Antes de iniciarmos a analise do poema "O chamado das pedras"”,
retirado do livro Meu livro de cordel (Coralina, 1998:84), da poeta goiana
Cora Coralina, teceremos breves consideracfes sobre a especificidade
da linguagem e do texto literario, tomando como referéncia a funcado
poética da linguagem de Jakobson e os pressupostos de coesdo e coe-
réncia da Linguistica Textual.
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Pressupostos teodricos

Roman Jakobson (2000), ao longo do ensaio "Linguistica e Poéti-
ca", demonstrou uma certa indignacdo em restrigirem o estudo da Poé-
tica a area da Literatura, excluindo, assim, a possibilidade de a lingua-
gem literaria ser também analisada pelos métodos linguisticos. A Poética
pode ser estudada indiferentemente pelo ambito da Linguistica e pelo da
Literatura. Ambos os especialistas deveriam utiliza-las simultaneamente
para interpretar mais profunda e cientificamente a linguagem e os tex-
tos literérios:

Ouvimos dizer, as vezes, que a Poética, em contraposicdo a
Linguistica, se ocupa de julgamentos de valor. Esta separacao
dos dois campos entre si se baseia nhuma interpretacdo corrente,
mas errbnea, do contraste entre a estrutura da poesia e outros
tipos de estrutura verbal. [...] Existe intima correspondéncia,
muito mais intima do que o sup8em os criticos entre o problema
dos fendbmenos linguisticos a se expandirem no tempo e no espago
e a difusdo espacial e temporal dos modelos literarios. (Jakobson,
2000:120)

Ele reconheceu que a funcdo poética da linguagem nao é uma
manifestacdo autbnoma, ela é um dos componentes que fazem parte do
sistema global da estrutura verbal da ciéncia da linguagem. Justificou
melhor sua opinido sobre o estudo da Poética a luz da Linguistica, quan-
do discorreu sobre todos os elementos e as fun¢des da linguagem, entre
elas, a fungdo poética. Jakobson enfatizou que todos esses elementos e
funcdes da linguagem s&o concorrentes numa mesma mensagem verbal.
Contudo, a predominéncia de um deles determina o perfil do texto:

Embora distingamos seis aspectos basicos da linguagem,
dificilmente lograriamos, contudo, encontrar mensagens verbais
que preenchessem uma Unica funcdo. A diversidade reside nao
no monopodlio de alguma dessas diversas fungbes, mas numa
diferente ordem hierarquica de funcgdes. A estrutura verbal de
uma mensagem depende unicamente da funcdo predominante
(Jakobson, 2000:123).

Para Jakobson, o texto literario, em forma de poesia ou de prosa,
difere dos outros pelo fato de que ha nele uma forte tendéncia em
privilegiar a mensagem em detrimento dos outros fatores. Nesse caso, o
remetente dedica uma atencdo especial a palavra, principalmente ao
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que ela proporciona de possibilidade concreta (significante) e semanti-
ca (significado) para a tessitura da mensagem. Essa preferéncia ins-
taura a funcdo poética nesse tipo de informacado, chamada geralmente
de estética, pois 0 que importa é alcancar o maximo de efeito artisti-
co proveniente das palavras e sentencas que compdem esse tipo de

comunicacgado verbal. Contudo, a funcdo poética é estudada pela Lin-
guistica tanto em poesia como em outros tipos de texto:

Destacamos os seis fatores envolvidos na comunicacao verbal,
exceto a propria mensagem. O pendor (Ernste/lung) para a
MENSAGEM como tal o enfoque da mensagem por ela proépria, eis
a funcdo poética da linguagem. Essa funcdo n&o pode ser
estudada de maneira proveitosa desvinculada dos problemas
gerais da linguagem e, por outro lado, o escrutinio da linguagem
exige consideracdo minuciosa da sua fungdo poética.[...] A funcao
poética ndo é a unica funcado da arte verbal, mas tdo-somente a
funcdo dominante, determinante, ao passo que, em todas as
outras atividades verbais ela funciona como um constituinte
acessorio, subsidiario. [...] Dai, que ao tratar da funcédo poética,
a Linguistica ndo possa limitar-se ao campo da poesia. (Jakobson,
2000:127-128)

Ele prossegue o ensaio, afirmando que o comportamento verbal se
vale de dois modos basicos de arranjo para se constituir: a selecdo (eixo
paradigmatico) e a combinacdo (eixo sintagmatico). Porém, a funcao
poética difere das demais justamente por

[-.-] projetar o principio de equivaléncia do eixo da sele¢do sobre
0 eixo da combinacdo. [...] Em poesia, [a equivaléncia] é usada
para construir uma sequéncia. [...] A medida de sequUéncias é
um recurso que, fora da fungdo poética, ndo encontra aplicagao
na linguagem. Somente em poesia, com sua reiteracdo regular
de unidades equivalentes, é que se tem experiéncia do fluxo
verbal. (Jakobson, 2000:130-131)

Samira Chalhub (2000), estudiosa da teoria da linguagem de
Jakobson, considera que os recursos retoricos e estilisticos da Literatura
encontram-se em estado latente no sistema geral da lingua. Cabe ao
poeta ou ao escritor, com sua genialidade e criatividade, atualiza-los no
momento da tessitura de seu texto:
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Na feitura poética - técnica de sabedoria daquele que desenha
a poeticidade da mensagem - o poeta seleciona, escolhe dentre/
por entre/os elementos expostos no cédigo aqueles que vai utilizar
para compor o sintagma, o encadeamento, a combinatoéria. [...]
Na funcdo poética, a mensagem esta voltada para si mesma: as
caracteristicas fisicas do signo, seu estatuto sonoro, visual, sdo
privilegiadas, decorrendo um sentido ndo previsto numa mensagem
de teor puramente convencional. (Chalhub, 2000:38)

Por outro lado, ela reconhece que a leitura estética e prazerosa
de um texto literario reside na capacidade do leitor em desvendar os
significados plurais e ndo convencionais instaurados pela funcdo poética
nesse tipo de mensagem:

E preciso estar atento aos signos - estes revelam, no seu arranjo,
sua propria pedagogia de apari¢cdo, criando um espanto no seu
bem dizer-se. O admiravel espanto provocado pelo bem-dizer a
natureza poética é o que os formalistas russos chamaram de
ostraniemé, "estranhamento"”: um tempo de olhar par o poema,
percorrendo-lhe as significagdes plurais e (im)possiveis, o tempo
perceptivo da leitura do receptor. (Chalhub, 2000:38)

Ao finalizar seu ensaio, Jakobson afirma que a Poética constitui
uma parte da Linglistica. Logo, ndo ha motivos para que ela seja objeto
de estudo somente da Literatura. A Poética ndo s6 pode como deve ser
qguestionada por essas duas areas de conhecimento, ja que elas nao se
excluem, mas certamente, se complementam:

Se existem alguns criticos que ainda duvidam da competéncia da
Linglistica para abarcar o campo da Poética, tenho para mim que a
incompeténcia de alguns linguistas intolerantes tenha sido tomada
por uma incapacidade da propria ciéncia linguistica. Todos ndés que
aqui estamos, todavia, compreendemos definitivamente que um
linglista surdo a fungdo poética da linguagem e um especialista de
literatura indiferente aos problemas linglisticos e ignorante aos
métodos linglisticos sdo, um e outro, flagrantes anacronicos.
(Jakobson, 2000:162)

Os estudos de Jakobson sobre as fun¢fes da linguagem proporcio-
naram o surgimento de varias disciplinas linguisticas, que propuseram
uma guinada no tratamento da lingua, apresentando uma abordagem
bem diferente da analise estruturalista, pois as novas disciplinas passaram
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a basear-se em todos os elementos linglisticos, e até mesmo extra-
linglisticos, envolvidos na comunicacéo verbal: a fala (parole) foi privi-
legiada em detrimento da lingua (langue'). Na verdade, essas novas
disciplinas nédo suplantaram, mas sim ampliaram os estudos estruturalis-
tas introduzidos por Saussure, ja que elas levaram em consideragdo o
falante, o receptor e o contexto em suas analises.

Nesse panorama moderno da ciéncia da comunicacdo, apareceram
entdo a Linguistica Textual e a Seméantica da Enunciagdo, que ajudam a
estabelecer uma ponte entre a Poética (Literatura) e a Linguistica:

Sem duvida, o surgimento dos estudos sobre o texto faz parte
de um amplo esforco tedrico, com perspectivas e métodos
diferenciados, de constituicdo de um outro campo (em oposi¢ao
ao campo construido pela Linguistica Estrutural), que procura ir
além dos limites da frase, que procura reintroduzir, em seu escopo
tedrico, o sujeito e a situagdo da comunicacdo, excluidos das
pesquisas sobre a linguagem pelos postulados dessa mesma
Linguistica Estrutural - que compreendia a lingua como sistema
e como codigo, com funcdo puramente informativa. (Bentes,
2001:245)

O campo de estudo da Linguistica Textual é muito vasto, mas seu
interesse principal consiste em desvendar os fenémenos linguisticos re-
lacionados com a composi¢cdo de um texto. Para os estudiosos atuais do
texto, a competéncia linglistica e textual do falante é muito mais rele-
vante do que as justificativas de ordem gramatical, morfoldgica e sinta-
tica, pois elas ndo sao suficientes para explicar certas situagoes:

Todo falante de uma lingua tem a capacidade de distinguir um
texto coerente de um aglomerado incoerente de enunciados e
esta competéncia é linguistica, em sentido amplo [...]. Qualquer
falante é também capaz de parafrasear um texto, de resumi-lo,
de atribuir-lhe um titulo, de produzir um texto a partir de um
titulo dado e de distinguir um texto segundo os varios tipos de
texto [...]. Todas essas habilidades explicitam a competéncia
textual e justificam a construgdo de uma gramatica textual.
(Favero, 2000:6)

Por muito tempo, o texto foi concebido com uma estrutura acaba-
da e pronta. A énfase jazia no aspecto material e/ou formal do texto. As
condi¢cBes de producdo e recepcdo ndo eram muito consideradas. Hoje
em dia, a Linguistica Textual compreende que o texto encerra as duas
manifestacoes e que elas se aproximam e se complementam:
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Em suma, a Linguistica Textual trata o texto como um ato de
comunicacéo unificado num complexo universo de a¢gées humanas.
Por um lado, deve preservar a organizacdo linear que é o
tratamento estritamente linglistico, abordado no aspecto de
coesdo e, por outro lado, deve considerar a organizacao reticulada
ou tentacular, ndo linear: portanto, dos niveis do sentido e
intencdes que realizam a coeréncia no aspecto semantico e
funcbes pragmaticas (Bentes, 2000: 256).

As categorias de analise

Ha varios fatores de textualidade que permitem a definicdo do
texto. Como ja foi dito na citagdo acima, uns pertencem a parte mais
formal da lingua, ao passo que outros dizem respeito a parte cognitiva:

O discurso é manifestado, linguisticamente, por meio de textos
(em sentido estrito). O texto consiste, entdo, em qualquer
passagem falada ou escrita que forma um todo significativo
independente de sua extensdo. Trata-se, pois, de um continuo
comunicativo contextual caracterizado pelos fatores de
textualidade: contextualizacdo, coesdo, coeréncia,
intencionalidade, informatividade, aceitabilidade, situacionalidade,
e intertextualidade (Favero, 2000:7).

Este trabalho utilizara dois desses fatores para a analise do poema
"O chamado das pedras”, que sdo a coesdo e a coeréncia. Antes de
procedermos a analise propriamente dita, discorreremos simplificadamente
sobre a distingdo entre a coesdo e a coeréncia, valendo-nos das idéias
de Favero (2000), que foram tomadas de Beaugrande e Dressier:

A coesdo, manifestada ao nivel microtextual, refere-se aos modos
como os componentes do universo textual, isto é, as palavras
que ouvimos ou vemos, estéo ligadas entre si dentro de uma
sequéncia.

A coeréncia, por sua vez, manifestada em grande parte
macrotextualmente, refere-se aos modos como 0s componentes
do universo textual, isto é, os conceitos e as relagdes subjacentes
ao texto de superficie, se unem numa configuragcdo, de maneira
reciprocamente acessivel e relevante. Assim a coeréncia é o
resultado de processos cognitivos operantes entre os usuarios e
ndo mero traco dos textos. (Favero, 2000:10)
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Favero (2000:17) classifica a coesdo em trés tipos: referencial,
recorrencial e sequencial stricto, dizendo que elas estdo baseadas na fun-
¢ao que esses tipos exercem na construcdo do texto e ndo no mecanismo
de classes de palavras, de Iéxico e outros mais. Na parte de coeréncia, essa
estudiosa concorda que o sentido do texto ndo esta no texto em si, mas em
outros fatores que o envolvem. Além dos aspectos linglisticos, devem ser
considerados os de ordem cognitiva, sociocultural e interacional, que cons-
tituem, hoje em dia, o objeto de estudo da Pragmatica.

Diante de tudo que foi exposto até aqui, queremos estabelecer
que o objetivo especifico deste trabalho é identificar como a correlacgao
dos tempos verbais articula os mecanismos de coesao e de coeréncia
textuais para gerar o significado e o sentido do poema "O chamado das
pedras"”, transcrito a seguir:

A estrada estad deserta.

Vou caminhando sozinha.
Ninguém me espera no
caminho.

Ninguém acende a luz.

A velha candeia de azeite
de a muito se apagou.

Tudo deserto.

A longa caminhada.

A longa noite escura.
Ninguém me estende a méo.
E as méaos atiram pedras.

Sozinha...

Errada a estrada.

No frio, no escuro, no
abandono.

Tateio em volta e procuro a
luz.

Meus olhos estdo fechados.
Meus olhos estdo cegos.
Vém do passado.

Num bramido de dor.

Num espasmo de agonia
ouco um vagido de crianca.
E meu filho que acaba de
nascer.
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Na estrada deserta,
sempre a procurar
o perdido tempo
que ficou pra tras.

Do perdido tempo.
Do passado tempo
escuto a voz das pedras:

Volta... Volta... Volta...
E os morros abriam para mim
imensos bracos vegetais.

E os sinos das igrejas
que ouvia na distancia
Diziam: Vem... Vem... Vem...

E as rolinhas fogo-pagou
das velhas cumeeiras:
Porque néo voltou...
Porque né&o voltou...

E a agua do rio que corria
chamava... chamava...

Vestida de cabelos brancos
Voltei sozinha a velha casa,
deserta.

(Coralina, 1998:84-85)
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Haviamos dito que a Seméantica da Enunciacdo seria a nossa ferra-
menta de analise. Sendo assim, nossas reflexdes estdo amparadas em
Fiorin (2000), em As astlcias da enunciagdo, que tece profundas conside-
racOes sobre a constituicdo do discurso a partir da instalagdo das catego-
rias de pessoa, de espaco e de tempo no enunciado e, principalmente, na
enunciacdo. O livro de Fiorin baseia-se, em quase sua totalidade, nas
teorias linguisticas de Benveniste (1966) sobre a enunciagdo. Esse linglis-
ta mostrou que a propriedade primeira e primordial da comunicagédo é a
instancia da categoria de pessoa, seguida da de espaco e de tempo:

A categoria de pessoa é essencial para que a linguagem se
torne discurso. Assim, o eu ndo se refere nem a um individuo
nem a um conceito, ele refere-se a algo exclusivamente
linglistico, ou seja, ao 'ato de discurso individual em que eu é
pronunciado e designa seu locutor' (Benveniste, 1966:261-2).
O fundamento da subjetividade esta no exercicio da lingua,

pois seu Unico testemunho objetivo é o fato do eu enunciar-
se. (Benveniste, 1966:261-2)

Desta forma, acrescentaremos aos pressupostos da Linguistica
Textual as idéias de Fiorin sobre a categoria do tempo no enunciado
(fator coesivo) e na enunciacdo (fator de coeréncia), que permitirdo um
interpretacdo interessante do poema escolhido:

[---] Assim, espaco e tempo estdo na dependéncia do eu, que
neles se enuncia. O aqui é o espaco do eu e o presente é o
tempo em que coincidem o momento do evento descrito e o
ato de enunciacdo que o descreve. A partir desses dois
elementos, organizam-se todas as relacdes espaciais e
temporais. (Fiorin, 2000:41-42)

Até agora, trabalhamos com o tempo, fingindo ignorar que um
texto opera com temporaliza¢cfes globais diversas, que, no entanto,
estdo inextricavelmente ligadas, ou falando, sem precisar, em tempo
da enunciacdo e tempo do enunciado. Em primeiro lugar, é
necessario dizer que, como todos os acontecimentos sao
temporalizados, hd uma microtemporalidade, que ordena cada
acontecimento, e uma macrotemporalidade, que organiza as
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seqliéncias maiores. Em segundo, que como ha diferentes
temporalidades, é preciso analisar como elas se articulam. (Fiorin,
2000:229)

O percurso analitico

Uma leitura atenta do poema revela que a presenca das formas
verbais "estd/ vou caminhando/espera/acende/apagou/estende/atiram/
tateio/ procuro/ estdo(fechados)/estado(cegos)/Vém/ouco/acaba de
nascer/procurar/ficou/escuto/Volta... Volta... Volta.../a briam/ouvia/
Diziam :Vem.. .Vem.. .Vem.. ./(nhao)voltou/(nao)voltou)/corria/
chamava...chamava.../voltei" funcionam como mecanismos linguisticos
de coesado e coeréncia textuais.

Primeiramente, investigaremos como essas formas verbais afetam,
em nivel de microtexto, ou melhor, de enunciado, as relagbes coesivas
do poema. Favero (2000:33) também estuda os tempos verbais como
fatores de coesdo sequencial stricto sensu, ja que eles "tém por fun-
cdo, da mesma forma que os de recorréncia, fazer progredir o texto,
fazer caminhar o fluxo informacional. Diferem dos de recorréncia, por
ndo haver neles retomada de itens, sentencas ou estruturas. Podem
ocorrer por sequenciacdo temporal e por conexao."

As formas verbais do poema em questdo, que ora se apresentam
nos tempos do presente ora do pretérito, estabelecem um significado
para as sentencas, a0 mesmo tempo que promovem a progressdo do
fluxo informacional, pois elas relacionam os estados de espirito e de
humor, os fatos e os acontecimentos mais importantes da vida desse
enunciador.

A primeira, a segunda e a terceira estrofes apresentam o estado
atual de soliddo e abandono do eu-lirico, principalmente nos versos "vou
caminhando sozinha./Ninguém acende a luz./Ninguém me estende a méo./
Sozinha.../No frio, no escuro, no abandono". Esses versos, de certa
forma, também anunciam a vida que esta por vir. A partir da quarta
estrofe até a penultima, as formas verbais passam a relatar aconteci-
mentos ocorridos num passado remoto e mais recente. Assim, o leitor
fica sabendo que esse eu-lirico, ha muitos anos, teve filhos no verso
"Num bramido de dor./Num espasmo de agonia/ouco um vagido de crian-
ca./E meu filho que acaba de nascer". Depois disso, somos informados
da recepcdo fria que a poeta teve ao decidir retornar para sua terra
natal, ja que ndo havia ninguém aguardando por ela, a ndo ser os ele-
mentos naturais que compdem o cenario da cidade de Goias, antiga Villa
B6éa de Goyaz, como as pedras do calcamento em "escuto a voz das
pedras:/Volta...Volta...Volta..."; os morros (Serra Dourada) que circun-

119



Heloisa Marques Miguel

dam a cidade em "E os morros abriam para mim/imensos bracos vege-
tais”; os sinos das antigas igrejas em "E 0s sinos das igrejas/que ouvia
na distancia/Diziam: Vem...Vem...Vem..."; os passaros locais em "E as
rolinhas fogo-pagou/das velhas cumeeiras:/ Porque ndo voltou.../Por-
que ndo voltou"; e, por fim, o rio (Rio Vermelho) que corta a cidade em
"E a agua do rio que corria/chamava...chamava...”. A Ultima estrofe,
"Vestida de cabelos brancos/Voltei sozinha a velha casa, deserta", reto-
ma o estado fisico e emocional atuais da poeta, reiterando o que ja foi
dito na primeira, segunda e terceira estrofes, fechando assim o ciclo de
vida do enunciador-poeta.

Essa marca linguistica dos tempos verbais no enunciado permite
que o momento da enunciacdo seja reconstituido, pois a enunciacdo
considera os fatores de producdo (enunciador) e de recepcgéo
(enunciatéario) do texto. Ela refere-se ao nivel macrotextual do texto e
contribui, portanto, para a coeréncia, que por sua vez, visa entender o
sentido global do texto. Relembremos, mais uma vez, a distincdo entre
coeréncia e coesdo textuais, tomando desta vez a seguinte considera-
cdo de Koch:

A coeréncia diz respeito ao modo como os elementos subjacentes
a superficie textual vém a constituir, na mente dos interlocutores,
uma configuracdo veiculadora de sentidos. A coesdo pode ser
descrita como o fendbmeno que diz respeito ao modo como o0s
elementos linguisticos presentes na superficie textual encontram-
se interligados, por meio de recursos também linguisticos,
formando sequéncias veiculadoras de sentido (Kock apud Bentes,
2001:256)

Este trabalho ocupou-se com o capitulo "Do tempo" (p. 127-255),
do livro As astucias da enunciacao (Fiorin, 2000), que explicita as possi-
bilidades de uso dos tempos verbais ha composi¢cdo de um texto. Para
facilitar a explanacéo, Fiorin estabelece as seguintes divisbes para a
categoria do tempo: o tempo sistematizado, o tempo transformado, o
tempo harmonizado, o tempo subvertido e o tempo desdobrado.

Retornando ao nosso poema, percebemos que, em Nnosso caso, 0
enunciador utiliza os tempos verbais deslocando-os, ou melhor, subver-
tendo-os ao eixo ordenador e gerador do momento da enuncia¢do, da
referéncia e do acontecimento, citados por Fiorin em:

Até agora estabelecemos dois pontos para marcar a singularidade
do tempo linguistico:

a) seu eixo ordenador e gerador é o momento da enunciacao;
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b) esta relacionado a ordenacao dos estados e transformacdes
narrados no texto.
Dai decorre que existem na lingua dois sistemas temporais:
um relacionado diretamente ao momento da enunciacao e
outro ordenado em funcdo de momentos de referéncia
instalados no enunciado.[...] S&o trés os momentos
estruturalmente relevantes na constituicdo do sistema
temporal: momento da enunciacdo (ME), momento da
referéncia (MR) e momento do acontecimento. (Fiorin,
2000:145-146)

Em "O chamado das pedras", ocorre uma neutralizacdo constante
dos tempos verbais, ja que o enunciador, na maior parte do poema,
presentifica o passado e torna, as vezes, futuro o presente. Assim,
temos algumas formas verbais da primeira, segunda e terceira estrofes
coincidindo com o0 momento presente da enunciacdo como em "A estra-
da esta deserta,/Ninguém me estende a méo./E as maos atiram pedras./
Tateio em volta e procuro a luz". Contudo, em "Vou caminhando sozi-
nha./Ninguém me espera no caminho./Ninguém acende a luz", temos
concomitamente uma referéncia a situacdo presente e também ao futu-
ro, ou seja, o estado de soliddo e abandono atuais da poeta tende a
prolongar-se pelo resto de sua vida.

Mas a neutralizacdo de tempo mais relevante deste poema € a
presentificagdo do passado. Isso acontece quando a poeta utiliza o
recurso do "flashback"™ para reviver os fatos mais marcantes de sua
vida, compreeendidos entre o nascimento dos filhos (quarta estrofe) e a
volta a cidade natal (da quinta a décima estrofe). Alias, o ponto maximo
de poeticidade e de dramaticidade encontra-se nos versos que expres-
sam a boa receptividade dos elementos naturais da cidade, em
contraponto com a péssima acolhida dos moradores. A poeta intensifica
aquele momento personificando os elementos naturais, como em "escu-
to a voz das pedras:/; E os morros abriam para mim/imensos bracgos
vegetais./; E os sinos das igrejas que ouvia na distancia/Diziam:[...]/; E
as rolinhas fogo-pagou/das velhas cumeeiras:/Porque néao voltou.../;
E a agua do rio que corria/chamava.../chamava...". Ela também usa
onomatopéias para explorar o som proveniente das formas verbais, re-
metendo-o as caracteristicas fisicas de quem os pronunciou. Assim,
temos em "Vem...Vem...Vem...", a ressonancia metalica dos sinos das
igrejas; em "Porque néo voltou.../Porque nao voltou...", a imitacdo da
voz das rolinhas fogo-pagou; e em "chamava...chamava..”, a semelhan-
¢a sonora da agua do rio que passa em movimento continuo. Esses
recursos fazem com que as sensacdes e emocdes vividas num determinado
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momento do passado ainda estejam vivas no presente. A Ultima estrofe,
"Vestida de cabelos brancos/Voltei sozinha a velha casa, deserta”, apre-
senta uma forma verbal no passado (voltei), mas que reflete a situacéo
atual da vida da poeta, que vive sozinha num velho casarédo, relembrando
momentos do passado, como se tivessem acabado de acontecer.

Assim, vimos que o enunciador valeu-se do uso do tempo subver-
tido para estabelecer a coeréncia textual do poema. Este é um dos
recursos linglisticos que possibilita ao leitor compreender o sentido glo-
bal da mensagem do poema, que esta antecipado a partir do titulo, vai
sendo argumentado pelas estrofes e, é entado, reiterado ao seu final.

Por fim, podemos observar que a funcdo poética desse texto con-
centra-se na habilidade e na capacidade comunicativa da poeta Cora
Coralina em utilizar o recurso do tempo subvertido a favor do significado
das sentencas (fator coesivo) e do sentido global de seu poema (fator
de coeréncia). Mas essa interpretacdo depende também de uma atitude
cooperativa do leitor em aceitar o poema como um texto coerente,
fazendo de tudo para compreendé-lo. Essa interacdo entre produtor
(enunciador-poeta) e receptor (enunciatario-leitor) diante de um dis-
curso (enunciagcdo-poema) aproxima a Semantica da Enunciacdo e a
Linguistica Textual da Poética.

Consideracodes finais

Gostariamos de ressaltar que qualquer enunciado traz em si nao
apenas significados e sentidos, mas também inten¢cdes. Sabemos que a
linguagem literaria difere das outras pelo fato de vir carregada de signi-
ficados figurados, repletos de intengdes, que sO6 sdo possiveis de serem
descodificados mediante as inferéncias dos usuarios da lingua. O feno-
meno da intencionalidade, um dos elementos da textualidade, tem sido
analisado pela Pragmatica, pois seu objeto de estudo é, por exceléncia,
a analise da linguagem no que se refere a seu uso pelos falantes da
lingua em determinados contextos sociocomunicativos:

[...] a Pragmatica se inicia justamente defendendo a néao-
centralidade da lingua em relacdo a fala. Em outras palavras, a
Pragmatica aposta nos estudos da linguagem, levando em conta
também a fala, e nunca nos estudos da lingua isolada de sua
producédo social. Dessa forma, os estudos pragmaéaticos pretendem
definir o que é linguagem e analisa-la trazendo para a definigcéo
0s conceitos de sociedade e de comunicacdo descartados pela
Linguistica saussureana na subtracao da fala, ou seja das pessoas
que falam.
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Um segundo ponto, [..,]é que os fendmenos linglisticos ndo sédo
puramente convencionais, mas sim compostos também por
elementos criativos, inovadores, que se alteram e interagem
durante o processo de uso da linguagem. (Pinto, 2001:48)

A Pragmatica surgiu com a Teoria dos Atos de Fala proposta por
Austin, que concebeu a linguagem "como uma atividade construida pe-
los/pelas interlocutores/interlocutoras, ou seja, é impossivel discutir lin-
guagem sem considerar o ato de linguagem, o ato de estar falando em si
- a linguagem ndo é, assim, descricdo do mundo, mas acao" (Pinto,
2000:57). A partir dessa concepcgéo, ele classificou os atos de fala em
trés tipos:

[Austin] propds chamar atos locucionarios aqueles que dizem
alguma coisa; atos ilocucionarios, aqueles que refletem a posicéao
do/a locutor/a em relacdo ao que ele/a diz; e atos
perlocucionarios, aqueles que produzem certos efeitos e
consequéncias sobre os /as alocutarios, sobre o/a locutor/a ou
sobre outras pessoas. (Pinto, 2001:58)

O poema "O chamado das pedras" pode ser também interpretado
sob a luz da Pragmaética, pois a linguagem literaria esta permeada por
forcas ilocucionarias, que s6 sdo atualizadas quando produzem o efeito
desejado na recepc¢do da mensagem, ou seja, no leitor, realizando, con-
seqlentemente, o ato perlocucionario. Na analise do poema escolhido, a
subversdo dos tempos verbais corrobora pragmaticamente para o senti-
do do texto, intensificando a revivescéncia de acontecimentos passa-
dos como se fossem atuais.

Nosso trabalho pretendeu mostrar que a Linguistica, como preten-
dia Jakobson, concorre para uma compreensdo mais abrangente da lin-
guagem literaria e, decisivamente, ndo deve ser apartada dos estudos
sobre Poética.

Referéncias bibliograficas

BENTES, Anna Christina. Linguistica textual. In: MUSSALIM, Fernanda &
BENTES, Anna Christina. Introducéao a linglistica: dominios e fronteiras.
S&o Paulo: Cortez, 2001. p. 245-287. v. 1.

CHALHUB, Samira. Funcgdes da linguagem. 11.ed. S&o Paulo: Atica, 2000.

CORALINA, Cora. Meu livro de cordel. 8.ed. Sdo Paulo: Global, 1998.

123



Heloisa Marques Miguel

FAVERO, Leonor. Coesdo e coeréncia textuais. 9.ed. Sdo Paulo:
Atica, 2000.

FIORIN, José Luiz. As astlcias da enunciacdo. 2.ed. Sao Paulo:
Atica, 1999.

JAKOBSON, Roman. Linguistica e poética. In-. . Linguistica e
comunicacdo. 17.ed. S&o Paulo: Cultrix, 2000. p. 118-162.

MARQUES, Maria Helena. Iniciacdo a semantica. 5.ed. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar, 2001.

OLIVEIRA, Roberta. Semantica. In: MUSSALIM, Fernanda & BENTES,
Anna Christina. Introducdo a linglistica: dominios e fronteiras. Sao
Paulo: Cortez, 2001. p. 17-46. v. 2.

PINTO, Joana. Pragmatica. In: MUSSALIM, Fernanda & BENTES, Anna

Christina. Introducéo a linguistica: dominios e fronteiras. Sao Paulo:
Cortez, 2001. p. 47-68. v. 2.

124



Nas instancias do discurso

A INSCRICAO DO SUJEITO NO DISCURSO DA
MUSICA NORDESTINA:
UMA QUESTAO DE IDENTIDADE?

Ivone Tavares de Lucena

Introducédo

E por meio do discurso que a memoaria social é construida e crista-
lizada, estando, pois, ligada a fatores sociais e histéricos que vao
perpetua-la por meio de acontecimentos histéricos numa dada comuni-
dade. O que faz a memodria coletiva se manter e repassar para outras
geracdes sdo os elementos operadores da memoria social tais como
livros, imagens, filmes, arquitetura: a cultura. Estes operadores sdo
resgatadores de valores, discursos, mitos, crencas que se arquivam no
saber cognitivo de sua comunidade e representam a condensacdo de
uma pratica social. Nesta dOtica, presenciamos um sujeito coletivo que
se faz marcar pela historicidade, incorporando vozes sociais diversas
numa pratica discursiva que veicula ideologias que se manifestardo a
partir de posi¢cdes enunciativas ocupadas em contextos definidos e di-
versos. O utilizar-se de formacgfes discursivas a partir de contextos
determinados por meio de dadas posi¢cdes enunciativas pode nos condu-
zir a marcas identitarias de sujeitos que veiculam, por meio da lingua-
gem, formacdes ideoldégicas. Em se tratando do Nordeste do Brasil, ha

125



Ivone Tavares de Lucena

elementos operadores de uma memoria social que nos remete a constru-
¢do de uma identidade do homem do Nordeste que pode ser vista (lida)
como "paradigma" identitario a partir da investigacdo da memoria
discursiva. ldentidade coletiva marcada por valores ideolégicos tais como
religiosidade, crencas, expressdes artisticas, medicina popular, cordel,
entre outras. Caminhando pelas trilhas da Analise do Discurso (AD),
analisamos, no emaranhado da construcao textual da mauadsica nordesti-
na, as cicatrizes da identidade desta gente, identidade esta inscrita no
discurso por um sujeito ideologicamente marcado.

Formacao discursiva (FD) e formacao ideoldgica (FI)

A formacao discursiva é o lugar especifico da constituicdo dos
sentidos e da identificacdo do sujeito, j4 que ela é manifestacdo, no
discurso, da materialidade ideoldgica. As diferentes formacoes ideoldgi-
cas materializam-se nas diferentes formac6es discursivas, pois a visao
de mundo néo existe desvinculada da linguagem. Em uma situacdo de
acao especifica como a musica popular nordestina, a materialidade ideo-
légica se faz exteriorizada no discurso segundo a formacao discursiva
que, por sua vez, é o lugar, ou esta atrelada a "um conjunto de regras
anbnimas, histéricas, sempre determinadas no tempo e no espacgo que
definiram em uma época dada e para uma area social, econémica, geo-
grafica ou linguistica dada, as condicdes de exercicio da funcao
enunciativa" (Foucault, 1986).

E nos discursos que ocorrem os deslocamentos das formacdes
discursivas; quando elas se inscrevem no interdiscurso e ressignificam,
é onde se inaugura um novo sentido e se identifica o sujeito em suas
diferentes posi¢des. E no intradiscurso que o sujeito faz articulacbes
entre os objetos com 0s quais 0 sujeito-enunciador es;é relacionado,
apropria-se deles, fazendo-os objetos de seu discurso. E 0 que aconte-
ce com a Musica Popular Nordestina, cujos objetos de discurso retrazem
o lugar, a relacdo de lugares onde se inscrevem as formacdes discursivas,
visto que o sujeito falante é interpelado - assujeitado - em sujeito de
seu discurso. Buscar, na sua memoaria, os valores do homem do Nordeste
faz a identidade dele enquanto sujeito enunciador inscrito numa forma-
¢do ideoldégica e numa formacdo discursiva. E a relagdo estabelecida
entre a formacao ideoldgica e a formacéo discursiva, que se cruzam no
interdiscurso, depende da relagcdo da histdria de cada sujeito, o que a
AD chama de historicidade: o sujeito com sua histéria, memoria e dis-
curso. Portanto, é dessa historicidade que o sujeito deixa marcas, se-
gundo posi¢cdes que ocupa no seu mundo. E da relacdo sujeito/mundo

que a discursividade materializa o discurso na construcdo do texto e o
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sujeito se coloca no discurso, utilizando-se de estratégias discursivas
para dizer o que quer e é nesse dizer que ele se identifica - na forma -
sujeito de "sabedor" de uma determinada formacdo discursiva que o
constitui enquanto sujeito ideologicamente marcado, ou seja, social-
mente constituido. Nessa perspectiva, podemos dizer que sujeito e sen-
tido sdo constituidos numa relagdo de intimidade porque, ao construir
sentidos no seu discurso, ele o faz relacionando-se e identificando-se
com uma determinada FD/FI. As palavras utilizadas pelo sujeito, em sua
fungdo-autor, assumem os sentidos segundo as posi¢cdes sustentadas
por quem as emprega.

Pensar a constituicdo do sentido é pensar a inscricdo do sujeito
no discurso e pensar o movimento dos sentidos que assegura o(s) seus(s)
efeito(s). Porque ele esta em todos os lugares e se "al¢a", produzindo-
se nas relagdes entre o sujeito (mutuamente) constituindo discurso(s).
E é nesse cenario - no movimento dos sentidos e dos posicionamentos
do(s) sujeito(s) - que o sentido se instaura e constitui efeitos, segundo
a histéria, a memodria e o discurso e que provém de interpretagdes
oriundas da memoria deste sujeito social.

Cogitar sobre um sujeito capaz de fazer interpretacdes é imagina-
lo diante das varias possibilidades de acessar uma memoaria discursiva
que é constituida de esquecimentos e siléncios: saberes socio-histori-
co-ideoldégicos que se armazenam em cada histéria e que, no jogo
discursivo do ir e vir, resgatam sentidos e, na interdiscursividade, produ-
zem efeitos e instauram sentidos segundo posi¢cdes sustentadas por
quem produz o texto. Segundo Pécheux, as palavras, as proposi¢cdes se
restabelecem e se transcodificam de acordo com o0s sujeitos que as
empregam, relacionando-se com saberes e posi¢cdes - formacdes ideo-
l6égicas - nas quais tais proposi¢cfes se inscrevem inaugurando novos
sentidos.

O sujeito resgata, por meio da memoria discursiva, os sentidos que
estdo ditos em outros lugares e que, ao serem retomados e ressignificados
em seus deslocamentos, constituem identidade do sujeito - o nordestino.
O tema da seca, por exemplo, muito presente nas composi¢cdes da musica
popular nordestina, faz-se presente em grande ndmero de textos cujos
sentidos sdo recuperados a partir de um contexto soécio-historico.

Na voz de um sujeito histdrico e socialmente constituido
Para analisar o processo do sujeito-enunciador, que se faz voz nos
textos selecionados para analise, faz-se necessario levar em considera-

¢cdo as condi¢cdes de producdo do que é dito e a sua posicdo como
sujeito histérico e socialmente constituido. Para tanto, é preciso uma
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atencao especial para o papel da memodria nesta producdo discursiva.
Memodria esta que supde o enunciado inscrito na histéria e que é reto-
mada conforme circulacdo de discursos socialmente circulantes.

No que tange a Regido Nordeste, é sabido o que enfrenta o homem
do sertdo, com o fenbmeno da seca. Historicamente, o sertanejo convi-
ve com a falta d'agua e sofre conseqiiéncias degradantes e marcantes
que o fazem homem carente, sofrido, batalhador e, sobretudo, corajoso
em busca de sua sobrevivéncia. Isto lhe da o porte de homem de cora-
gem, portador de dores, mas capaz de ir em busca de saidas que lhe
garantam a sobrevivéncia. Esse contexto soécio-histdrico constréi uma
memoria coletiva que é repassada de geracdo a geracdo e constroi
formacdes discursivas peculiares a essa realidade. Formacgdes estas que
carregam consigo valores, mitos, crencas, 0s quais se arquivam no sa-
ber de uma comunidade e se condensam por praticas sociais ressonan-
tes em vozes sociais capazes de identificarem sujeitos ideologicamente
marcados por esse processo histdrico.

O texto "musical”, que se constrdéi no arquivo cultural do Nordeste,
é elemento reprodutor de tais valores porque, nele, a "voz" do homem
nordestino se faz ecoar porque, enquanto construcdo de sentido, re-
produz, em desdobramentos e deslocamentos, uma memoadria sécio-his-
torica e inscreve sujeitos em um discurso que brada por justica, por
reconhecimento, por mudanca. Reproduz gritos de dor da fome, da par-
tida, do abandono. S&o discursos que se entrecruzam e deixam marcas
de religiosidade, crencas, cultura, valores: "paradigmas" capazes de
veicular a identidade de um povo que carrega preconceitos socialmente
discriminatorios.

Tomando como caminho norteador para encontrar os sentidos que
se instauram e se embrenham no texto, buscamos esses suportes teori-
cos da AD para irmos em busca de um sujeito inserido num contexto
socio-histérico que compreende a Regido Nordeste com todos os seus
saberes: cultura cujo "paradigma" identifica um povo com sua identida-
de sociocultural-ideologica.

Buscamos, para essa investigacdo, trés musicas de compositores
da regido, cujas vozes emergem via um discurso que resgata sentidos e
produz efeitos, recuperando valores arquivados no saber cognitivo de
uma comunidade que representa a condensacao de praticas sociais.

Trés contextos musicais
Os textos que seguem para analise concentram o tema da seca e
da migracdo, elementos reprodutores de uma historicidade cristalizada.

Esses temas emergem nos discursos dos textos escolhidos por meio da
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materialidade linglistica com significados deslocados. Os fragmentos de
discursos, quando reutilizados, quando desdobrados, deslocados, ga-
nham nova configuracdo semantica porque se inserem em novas condi-
¢cBes de producdo. Tentamos enxergar, nos textos que se seguem, 0
enunciador como suporte de ideologia. Ele é, como diz Fiorin (1990: 42),
o suporte de discursos, discursos estes que constituem a matéria-prima
com que elabora seu discurso. Diz Fiorin que o dizer desse enunciador é
a reproducdo inconsciente do dizer de seu grupo social.

Ao pensar que, ao falarmos, tomamos como base o principio de
que estamos nos significando, podemos dizer que o uso da linguagem
como acgédo transformadora constitui identidade(s) porque é necessaria-
mente elemento mediador da interacdo homem/realidade (natural e so-
cial). Assim, podemos enxergar a relagédo intrinseca entre sujeito e sen-
tido, que se instauram concomitantemente, configurando processos de
identificacdo por meio do discurso.

Vejamos o0s textos nos quais se materializam vis6es de mundo de
sujeitos inseridos em seus lugares sociais e que se identificam como
sujeitos a partir da relagcdo estabelecida com suas condi¢gBes sécio-
histérico-ideolégicas. Os sentidos que se instauram nos discursos da
musica popular nordestina sdo determinados pelas condi¢cdes de produ-
¢do responsaveis pelo processo discursivo e fazem delas um texto.

No texto - Pau de Arara - de Luiz Gonzaga:

Artista: Luiz Gonzaga
Musica: Pau de Arara

Quando eu vim do sertdo seu mogo

Do meu bodocé

Meu malote era um saco

E o cadeado era o no

SO trazia a coragem e a cara

Viajando num pau de arara

Eu penei, mas aqui cheguei (2x)

Trouxe o tridngulo

Trouxe o gongué

Trouxe o zabumba

Dentro do matulé
Xote, maracatu e baiao
Tudo isso eu trouxe no meu matuldo

Os sentidos que séo instaurados segundo a relacédo sujeito/sentido
e veiculados pela linguagem remetem ao contexto da regido Nordeste e

129



Ivone Tavares de Lucena

expressam o choro, a pendria da saida do homem do sertdo, que é
obrigado a deixar a sua terra para buscar sua sobrevivéncia. O texto
levanta elementos caracterizadores do homem do sertdo que o identifi-
cam com seus valores, sua cultura. Aqui aparecem representados pelo
triAngulo, o gongué, o zabumba, o xote, o maracatu, o baido. Os ins-
trumentos musicais relacionados pelo sujeito-enunciador s&o os usados
para tocar a musica tipica da regido: o forré pé de serra. O xote, o
maracatu, o baido, as dancas tipicas estdo muito presentes nas festas
e nos divertimentos, principalmente no sertdo. Ao relevar estes elemen-
tos, colocados no discurso, o sujeito faz mostrar que estes valores séo
constituintes da histéria que identifica um povo. Ao reproduzir a voz do
sertanejo em um discurso de primeira pessoa, o faz para ecoar a imagem
do homem do sertéo e as dores de sua partida em busca da sobrevivéncia.

O sertanejo é descrito com todas as caracteristicas historico-
culturais que o identificam, como homem de valor que partiu e levou
consigo seus valores, sua cultura, sua realidade. O dizer que vem do
sertdo ja lhe da a identidade. Identidade esta que carrega aonde for.
Descreve seu perfil com objetos que o caracterizam:

meu malote era um saco

e o cadeado era um né
viajando num pau-de-arara
trouxe um tridngulo

trouxe um gongué

trouxe um zabumba

Estes elementos déo o retrato do sertanejo. "O malote era um
saco e o cadeado era o nd" é esteredtipo do retirante da seca, que
carrega a sua trouxa e migra em busca de sua sobrevivéncia. Este
retrato esta no discurso de Graciliano Ramos quando descreve a partida
de Fabiano e sua familia. Sdo elementos que constituem a memodria
social do nordeste seco e injusticado.

O s6 trazer a "coragem e a cara", expresso no discurso do
enunciador, significa a desprofissionalizacdo do sertanejo, que vai em
busca do seu sustento, mas carrega consigo o peso do seu analfabetis-
mo. Contudo, deixa entrever valores ideoldégicos embutidos no seu dizer:
é desprofissionalizado, mas é corajoso e de honra.

Ao dizer "eu penei, mas aqui cheguei”, o sujeito quer deixar claro a
coragem do sertanejo: o sofrimento de ter que deixar a sua terra e a
vitéria de poder superar tudo e sobreviver. O penar em cima do pau-de-
arara ja o identifica como sertanejo sofredor, capaz de superar as difi-
culdades em busca da sobrevivéncia.
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Todas estas caracteristicas que o enunciador foi buscar na histo-
ria do homem do sertdo o identificam como Nordestino: pobre,
desprofissionalizado, retirante da seca - um "Zé-ninguém" para a socie-
dade: o sul e o sudeste que o marginalizam e o discriminam.

Neste outro texto:

Artista: Luiz Gonzaga
Mdusica: Paraiba

Quando a lama virou pedra
E Mandacaru secou
Quando o Ribacado de sede
Bateu asa e voou

Foi ai que eu vim me embora
Carregando a minha dor
Hoje eu mando um abraco
Pra ti pequenina

Paraiba masculina,

Muié macho, sim sinho

Eita pau pereira

Que em princesa ja roncou
Eita Paraiba

Muié macho sim sinhd

Eita pau pereira

Meu bodoque ndo quebrou
Hoje eu mando

Um abraco pra ti pequenina
Paraiba masculina,

Muié macho, sim sinho
Quando a lama virou pedra
E Mandacaru secou
Quando arribacéo de sede
Bateu asa e voou

Foi ai que eu vim me embora
Carregando a minha dor
Hoje eu mando um abraco
Pra ti pequenina

Paraiba masculina,

Muié macho, sim sinho
Eita, eita

Muié macho sim sinhd
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O sujeito-enunciador prende-se a fazer uma descri¢cdo da seca, o
texto limita-se a fazer um quadro pintado com palavras para mostrar
como fica o sertdo na seca e o que faz o homem do sertdo deixar a sua
terra, é a descricdo da dor de sua partida obrigatéria. Ao dizer Foi ai que
eu vim me embora/ Carregando a minha dor/ Hoje eu mando um abra-
¢o/ Pra ti pequenina, seu discurso também retrabalha o tema da sauda-
de, a saudade da mulher que deixou na Paraiba e descreve o que é a
mulher modelo do sertdo: é a mulher que consegue vencer, resistir as
amarguras da seca. Ao reconhecer a mulher como mulher forte, capaz
de suportar as agruras da seca, da fome e as dificuldades provocadas
pela seca, ele é também reconhecedor dos seus valores e de suas
qualidades, valores estes trazidos pelo estere6tipo do homem machista
do Nordeste. O discurso machista se faz presente porque representa
aqui os valores masculinos do sertanejo, praticas sociais machistas que
o identificam como homem nordestino. Ndo é a mulher que é masculina,
sdo os valores masculinos que fazem dela uma mulher forte e capaz de
resistir até as saudades da separacéo.

Vejamos o terceiro texto:

Artista: Luiz Gonzaga
Mdusica: Suplica Cearense

O deus, perdoe esse pobre coitado

Que de joelhos rezou um bocado

E’edindo pra chuva cair sem parar

O deus, sera que o senhor se zangou

E s6 por isso o sol arretirou

Fazendo cair toda a chuva que ha

Senhor, eu pedi para o sol se esconder um tiquinho,
Pedi pra chover, mas chover de mansinho

Pra ver se nascia uma planta no chao

Meu deus, se eu nédo rezei direito o senhor me perdoe
Eu acho que a culpa foi

Deste pobre que nem sabe fazer oracéo

O deus, perdoe eu encher os meus olhos de agua

E ter lhe pedido cheinho de magoa,

Pro sol inclemente se arretirar

Desculpe, eu pedir a toda hora pra chegar o inverno
Desculpe eu pedir para acabar com o inferno

Que sempre queimou o meu Ceara

La-laia-laia......
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Aqui o texto reproduz o discurso religioso sempre presente no
contexto do sertdo nordestino, onde o povo atribui o castigo da seca as
penalidades de Deus. Deus este que é repassado na visdo da Igreja
como aquele que castiga. O pedir perddo a Deus traz a figura do homem
temente ao todo-poderoso que é ensinado pelo discurso religioso.
O dizer "O deus, perdoe eu encher os meus olhos de agua/E ter lhe
pedido cheinho de magoa,/Pro sol inclemente se arretirar" é acreditar
que o homem n&o pode ter magoas de Deus. E uma dor por acreditar que
ndo soube fazer oracdo, ndo soube pedir pela solucdo da seca e sofre
agora o castigo. O sujeito agora responde pelo discurso religioso no qual
acredita.

Neste texto ha marcas linguisticas de como o sertanejo vé a seca.
Por sofrer diretamente seus problemas, por ver o que a seca provoca, 0
sujeito compara o sertéo seco ao inferno. Acredita estar sendo castiga-

do por ter feito a sua oracdo com o "coracdo cheio de magoa".
Consideracdes finais

Ao reconhecer que é um "pobre coitado”, coloca-se numa situacgao
de pendria e de homem sofredor. O enunciador usa de um discurso que
esta presente no homem do sertdo: homem religioso, cheio de humildade
por nédo ter direito a cidadania. Sente-se um pobre coitado, que ndo sabe
rezar, colocando-se como culpado pela chuva que cai em excesso deixan-
do novamente o sertanejo sem sobrevivéncia.

Na teia do discurso da mausica popular nordestina, se disfarcam efei-
tos de sentido que se historicizam e trazem uma memoaria institucionalizada,
um "saber discursivo"”, capaz de recuperar tracos de marcas identitarias
de significados culturais. A imagem do homem do sertdo, da seca e dos
retirantes, geralmente ¢ identificada por valores ideoldgicos que se perpe-
tuam por marcas identitarias que advém do contexto socio-histérico-cul-
tural. Valores ideolégicos que se instauram e se movimentam de um texto
para outro e constroem a figura do sertdo nordestino dentro de uma
perspectiva de memoaria social em que valores sociais, culturais ou morais
cristalizam conceitos advindos de um grupo social conforme seus costu-
mes. Uma ideologia que se arquiva na memoria social coletiva. Tragos
culturais que estao na histéria da sociedade, em praticas que reaparecem
nos discursos ditos e réditos em outros discursos intradiscursivos, en-
quanto discurso fundador (Orlandi, 2001).

A partir deste olhar, podemos concluir que estamos inseridos em um
mundo com sua histéria social de producdes culturais e praticas sociais e,
por isso, logo vamos aprendendo a construir modelos de referéncia segun-
do relagbes com este mundo, vamos construindo historiografia desses
modelos referenciais, constituindo, assim, identidade de referéncia.
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Nos textos analisados, surgem enunciados em que se esconde um
eco que repercute uma formacédo ideoldgica reproduzindo valores e con-
dutas de uma sociedade arrolada em praticas soécio-histdricas. As mar-
cas de uma formacdo ideoldgica surgem na materialidade linglistica que
remete a tracos de ideologia que se encontram no dito e no ndo-dito.
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PARTE IV - GENERO, IDENTIDADE E
ARTICULACAO DAS DIFERENCAS

135






Nas instancias do discurso

GENERO DISCURSIVO ANAMNESE:
PRIMEIROS DESVELAMENTOS

Carmem Cecilia Camatari Galvaol
Introducao

Este artigo apresenta reflexfes a respeito dos dados que susten-
tam a dissertacdo que desenvolvo no Programa de P6s-Graduacdo em
Linguistica da Universidade de Brasilia - UnB. Minha dissertacgao, intitulada
"Anamnese como marca perene do exame clinico: um género discursivo",
trata de uma parte do exame clinico, a anamnese e procura descrevé-la
como um género discursivo especifico e caracteristico.

A unido entre linglistica e medicina - inédita até aqui - é bem-
vinda para ambas. Para a linguistica, pela possibilidade de conhecer
mais um tipo de manifestacdo discursiva, com caracteristicas proprias,
e para a medicina como a oportunidade de ter acesso a conhecimentos
especificos de lingua que sdo aplicaveis aos textos produzidos e podem
aperfeicoara producdo linglistica médica. Além disso, linglistica e me-
dicina nasceram mais ou menos na mesma época da Grécia Antiga, esta
com Hipocrates e aquela com Platdo e Aristoteles.

Exame clinico é o nome técnico para a consulta médica, que se
estrutura em duas partes. Na primeira, o paciente identifica-se ao médi-
co e narra a ele o que o levou ao consultério: quais sdo suas dores,
desde quando as sente, em quais situagfes as dores surgem, quais sao
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as intervencgdes cirdrgicas por que ja passou, como estdo seus filhos,
marido, pais. Esta narrativa é "traduzida" pelo médico para a linguagem
de especialidade da medicina, constitui aquilo que Scliar (2002) chama
de "mediqués" e é a anamnese que estudo. Assim, o foco volta-se para
o registro escrito da interagdo entre médico e paciente durante o exame
clinico na primeira consulta no Ambulatério. Na segunda parte do exame
clinico, chamado de "exame fisico", o0 médico examina o paciente, utilizan-
do inspecdo, percussdo, palpacdo e auscultacdo e descreve o paciente
quanto a: aspecto geral, tipo constitucional, idade aparente, estado de
nutricdo, condi¢des de higiene, deformidades grosseiras, facies, atitude.

O exemplo da anamnese que apresento foi coletado no Arquivo
Médico do Hospital Universitario de Brasilia - HUB, sob autorizacdo do
Comité de Etica em Pesquisa - CEP da Faculdade de Medicina - FM da
Universidade de Brasilia - UnB. Com a autorizacdo do CEP para o desen-
volvimento desta pesquisa, estou sob as normas do Codigo de Etica
Médica que exigem sigilo quanto aos dados referentes a tratamentos e
consultas dos pacientes e, por isso, ndo ha identificacdo da anamnese
nem a apresentacao integral deste texto.

Discutem-se, neste artigo, questdes pertinentes ao vocabulario,
aos verbos e as siglas encontrados na anamnese em tela, apds a carac-
terizagdo do que é anamnese.

Anamnese

Se o exame clinico subdivide-se em anamnese e exame clinico,
tanto uma quanto o outro estdo agrupados em uma pasta, que contém
todas as informacgdes relativas a um paciente em determinada institui-
¢do de salude. Exames, consultas, registro de internacgdes e tratamen-
tos sdo exemplos do que esta nesta pasta que se chama "prontuario” e
€ documento obrigatdério de todo e qualquer atendimento realizado em
qualquer instituicdo de salude. Toda a vida (e a morte) do paciente esta
registrada no prontuario.

Anamnese é palavra que vem do grego e, em medicina, significa
"trazer de novo a memoria todos os fatos relacionados a doenca e ao
doente" e tem, como partes constituintes (Porto, 1997):

- ldentificacdo: constitui-se por: nome, idade, sexo, cor,
estado civil, profissdo ou local de trabalho, naturalidade,
residéncia e procedéncia;

- Queixa Principal (QP): explicita o que levou o paciente a
procurar um meédico;

- Histéria da Doenga Atual (HDA) ou Histéria da Moléstia
Atual (HMA): registra as informacdes colhidas do paciente,
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mas ja elaboradas mentalmente pelo examinador, que a
deixa apenas com os elementos Uteis e devidamente inter-
pretada a luz dos conhecimentos médicos;

- Interrogatério dos Diversos Aparelhos (IDA) ou Interroga-
torio Sintomatolégico ou Anamnese Especial ou Revisao de
Sistemas (RS): investiga todos os sistemas do organismo
do paciente e levanta as possibilidades de enfermidades
que ndo guardam relagdo com o quadro exposto e anotado
na HDA;

- Histdria Patoldgica Pregressa ou Antecedentes Patologi-

cos: registra as doencas que ja acometeram o0 paciente

antes da doenca atual e as intervenc¢des cirdrgicas;

Histéria Familiar ou Antecedentes Familiares: registra o es-

tado de saude dos pais, do conjuge e dos filhos; e

Histéria Pessoal, Profissional e Social ou Antecedentes Pes-

soais, Sociais e Profissionais: registra as condi¢cdes de nas-

cimento, aleitamento materno, gravidez e abortos, condi-
¢cbes de alimentacdo, condi¢cbes de moradia, etilismo, ta-
bagismo, uso de drogas ilicitas e vida sexual.

De todas essas sete subpartes, estdo sempre presentes nos exa-
mes clinicos de primeira consulta, de maneira ordenada, a ldentificagéo,
a Queixa Principal e a Histéria da Doenca Atual. As outras quatro partes
podem estar presentes, ou ndo, tanto em espacgos especificos quanto
diluidas no texto da Histéria da Doenca/Moléstia Atual.

E na Histdria da Doenca/Moléstia Atual que se encontra a maior
porgcdo de texto manuscrito e o maior niumero de oragdes completas -
com sujeito, verbo e objeto. Assim, para caracterizar o género discursivo
anamnese, considero-a como ponto de apoio. A seguir, exemplo de His-
toria da Doenca/Moléstia Atual que servira de base para as reflexdes
qguanto ao vocabulario, aos verbos e as siglas:

(01) HMA: Paciente refere que ha 2 dias apresentou dor na
regido paraesternal esquerda de inicio subito, em queimacgao
("tipo azia™), sem irradiacdo, de moderada intensidade e
associada a dispnéia de repouso leve e mal estar
generalizado. Nega relacdo do sintoma com esforgo fisico
(estando assistindo a TV na ocasido do inicio da dor), e
relata melhora apds 15 min de uso de isordil (5 mg SL) apo6s
1 hora de alivio, apresentou novo episdédio de dor com

caracteristicas semelhantes a primeira, porém com maior
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intensidade e associada também a sudorese profunda,
nauseas e vomitos.
Nega ortopnéia, turvacédo visual, pré-sincope, sincope e
outras gueixas.
Antecedentes
- Ex-tabagista (20 cigarros/dia por 30 anos, parou ha 6
meses)
- Ex-etilista social
- Epid A para DC
- IAM h& 6 meses, tratado no HUB. Saiu em uso de AAS
(200 mg/d), propramocol (40 mg 12/12 h) e captomil (12,5
mg 12/12 h)
- Nega HAS, DM e outras doencas [ilegivel]
- Nega cirurgias, alergias a medicamentos e
hemotransfusdes
- Desconhece casos de doenca coronariana na familia

RS
- Nega sintomas de protatismo
- Ritmo intestinal diario

Terminada a caracterizacdo da anamnese e apresentada a anamnese
base, a seguir, volto-me detidamente a cada um dos elementos linglisticos.

Vocabuléario

Nesta subsecdo, detenho-me nos substantivos. Ao ler o exemplo
(01), identificam-se muitas palavras desconhecidas para aqueles que
ndo pertencem a area médica. Para clarificar a compreenséo do texto,
apresento o significado dessas palavras:

- dispnéia - dificuldade de respirar caracterizada por respi-
racdo rapida e curta, geralmente associada a doenca car-
diaca ou pulmonar

- irradiacdo - propagacéo, difusdo por meio de raios

- nausea - desejo ou ansia de vomito; enjdo

- ortopnéia - dificuldade de respiracdo provocada por certas
doencas, especialmente quando o paciente se encontra
deitado

- paraesternal - de para-: proximidade; oposicdo; para além
de; defeito; semelhanca; e esterno: osso longo e achata-
do situado na parte vertebral do térax (...) que se articula
com as primeiras sete costelas e a clavicula
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- sincope - perda dos sentidos devido a auséncia de irriga-
¢do sangiinea no encéfalo
- sudorese - secrecao de suor, transpiracao

Além dessas sete palavras, ha outras duas que ndo foram encon-
tradas no dicionéario: hemotransfuséo e protatismo. Mas, é possivel es-
pecular a respeito do significado delas: hemotransfusdo parece referir-
se a transfusado de sangue e protatismo a prostracdo. Das sete palavras
com significado encontrado no dicionario de lingua geral (Houaiss, Villar,
2001), apenas duas tém mais de uma acepcdo, além da especifica da
area médica: nausea e sincope.

A grande concentracdo de palavras da area médica aponta para o
verdadeiro trabalho de "traducgédo" a que o médico é obrigado ao escre-
ver a anamnese, traducdo que caracteriza a transferéncia do senso
comum para a linguagem de especialidade de uma area do conhecimento
humano, ja que, nas palavras de Scliar (2002: 54-55):

Boa parte do estudo da medicina consiste exatamente nisto,
em aprender a linguagem médica, o "mediqués”. Diz Susan
Sontag (em lllness as a Metaphor) que a doenca é outra
cidadania. Ora, outra cidadania supde outro idioma, ou outros
idiomas. Um desses idiomas é aquele falado pelo corpo enfermo:
a tosse, o0 gemido, o sibilo. Outro é o idioma em que o paciente
expressa seu sofrimento. O mediqués é a traducéo desses dois
idiomas. Traduzir significa facilitar a comunicacdo entre
profissionais; mas traduzir é também se proteger contra a
ansiedade causada pela doencga, que, ao fim e ao cabo, derrotara

0 médico - a morte continua sendo inevitavel.

Assim, com a traducdo, obtém-se outra cidadania e protecdo contra
as mazelas do cotidiano médico, que, apesar de todo o conhecimento e
de toda a tecnologia, continua perdendo a batalha contra a morte.

Além das palavras estudadas acima, ha outra expressao que
ndo passou pelo processo de traducdo e manteve-se como foi pro-
ferida pelo paciente: "("tipo azia™)". H4 uma marca grafica que
indica a auséncia desse processo: as aspas. As aspas sao utiliza-
das na Histéria da Doenca/Moléstia Atual, segundo a semiologia
médica, para separar as palavras do paciente das palavras do mé-
dico. Associada a marca grafica, ha informacado linglistica: em
Brasilia, quando os falantes querem exemplificar algo, em vez de
utilizarem "como" usam "tipo", por exemplo: "A saia dela era tipo
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de crepe.”. Como o0 paciente compara o que estava sentindo a
azia, usou "tipo" e o meédico reproduziu a fala dele na anamnese
com a devida separacao grafica.

Encerrados os comentarios quanto ao vocabulario, passo aos verbos.

Verbos

A leitura atenta do exemplo (01) faz saltar aos olhos o uso espe-
cializado de determinados verbos, como "referir”, "negar"”, "relata"”,
"apresenta”. Desses quatro, opto por considerar dois: referir e negar.

O verbo referir € empregado no seguinte contexto: "Paciente re-
fere que ha 2 dias (...)". A primeira vista, o uso do verbo esta equivoca-
do, ja que os falantes de lingua portuguesa costumam utilizar este ver-
bo no sentido de "ter relagcdo com". Entretanto, a consulta ao dicionario
torna-se surpreendente (Houaiss, Villar, 2001):

referir 1 t.d.bit. expor de viva voz ou por escrito; contar, narrar,
relatar. 2 t.d.bit. trazer a baila, citar, alegar. 3 bit. atribuir, imputar.
4 bit. e pron. Fazer mengéo a; reportar(-se), aludir(-se). 5 pron.
ter relagcdo com.

Nas anamneses, contrariamente a expectativa, o verbo "referir" é
empregado na primeira acepcgao, o que significa que aquele é o sentido
primeiro da palavra e que todos os outros sdo secundarios e/ou deriva-
dos, assim como a acepgdo em que noés o utilizamos. Portanto, em vez
de equivoco, temos precisdo no consueto.

O segundo destaque é para o verbo "negar”, também ocorrente
em contextos especificos: "Nega relagdo do sintoma com esforgo fisi-
co", "Nega ortopnéia, turvacdo visual, pré-sincope, sincope e outras
queixas.", "Nega HAS, DM e outras doencas", "Nega cirurgias, alergias a
medicamentos e hemotransfusdes"; e "Nega sintomas de protatismo".

A leitura das anamneses aponta para a possibilidade de que o
verbo "negar" é usado para marcar a resposta que o paciente deu ao
médico, ao ser indagado quanto a outros sintomas que o pudessem ter
acometido. Assim, o médico exime-se de responsabilidade, ao querer
dizer que néo foi ele que afirmou isso ou aquilo, mas o paciente que
negou que nao tem isso ou aquilo. O 6énus da verdade informacional
recai sobre o paciente.

Por fim, trato das siglas, elemento recorrente nas anamneses tan-
to quanto é dificultador da compreensdo do que se escreve a respeito
do paciente.
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Siglas

Na anamnese, ha ocorréncia consideravel de siglas. Para mim,
elas sdo as maiores dificultadoras da compreensdo do exame clinico
pelo paciente, ja que os substantivos se encontram nos dicionarios,
mas as siglas ndo, além da possibilidade de a mesma sigla ter significados
distintos em diferentes areas de especialidade.

No exemplo (01), ha as seguintes siglas: DF, MG, SL, 1AM, HUB,
AAS, HAS e DM. Dessas oito, no contexto em que ocorrem, é possivel
saber o significado de 2: DF - Distrito Federal e MG - Minas Gerais. Duas
podem ser decodificadas com um pouco mais de conhecimento de mun-
do: AAS - acido acetil-salicilico e HUB - Hospital Universitario de Brasilia.
As outras quatro ndo sao decodificaveis por pessoas de fora do mundo
médico, e diria até da especialidade clinica a que pertence a anamnese
do exemplo (01), a cardiologia. Segundo conhecimentos adquiridos com
a leitura constante de anamneses, IAM é infarto agudo do miocardio e
HAS é hipertenséao arterial. Restam ainda duas siglas - DM e SL - com
significado desconhecido para mim.

Existe a possibilidade de eu perguntar aos médicos qual é o signi-
ficado de DM e SL, mas esse procedimento metodolégico ndo cabe na
minha dissertacdo, porque procuro agir como um paciente que, exer-
cendo o direito que tem, |é e tenta compreender o proprio prontuario
sozinho.

Consideracdes finais

O objetivo desse artigo é tecer alguns comentarios a respeito de
informacdes linglisticas obtidas em anamneses de primeira consulta no
Ambulatério do Hospital Universitario de Brasilia - HUB, a partir dos re-
gistros escritos nos prontuarios arquivos no Hospital. Os comentarios
voltaram-se para o vocabulario, os verbos e as siglas encontradas.

Quanto ao uso macico de substantivos pertencentes a area de
especialidade de medicina, considero que este é o Unico caminho possi-
vel. Cada area do conhecimento utiliza vocabulario especifico, que tam-
bém a ajuda a ser diferente de todas as outras. A linguistica faz isso, e
a Medicina também. As anamneses ndo podem ser escritas com a repro-
ducdo das palavras do paciente, sem o processo de traducdo realizado
pelos médicos, porque isso dificultaria o aproveitamento da anamnese
para o ensino e a pesquisa, fungcdes que também cabem a ela. Prejudi-
caria o0 ensino porque os estudantes ndo aprenderiam os nomes técni-
cos e prejudicaria a pesquisa porque a mesma anamnese poderia ser
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entendida de varias maneiras em diferentes regides geograficas no mes-
mo pais. O imprescindivel é que o médico fale com o paciente na moda-
lidade linguistica que o paciente entende e ndo se canse de reexplicar
cada vez que isso lhe for solicitado pelo paciente.

Quanto as estruturas fixas, ou seja, os verbos utilizados nos mesmos
contextos, existe a fungdo mnemoénica: ndo é preciso criar e modificar o
que pode ser igual. A questao que se coloca é o uso indiscriminado de
determinados verbos em contextos que estariam muito mais claros se se
usassem outros verbos. Realmente, este ndo é texto em que criatividade,
inovacao, rigueza vocabular, por exemplo, contam muito. Importa mais a
precisdo informacional. E isso é obtido com os enunciados repetidos.
Pensando em prontuarios eletronicos, os enunciados recorrentes facili-
tam a criacdo e a implementacdo de macros eletrénicas, que adiantariam,
e muito, o atendimento ambulatorial.

Por fim, quanto as siglas, essas sim sao dificultadoras da leitura, do
entendimento, do ensino e da pesquisa. Nem a provavel vantagem de eco-
nomia de tempo pode justificar o uso de siglas, porque o tempo que se gasta
para decodifica-las € maior do que o tempo para escrevé-las por extenso.

Este trabalho ainda esta em processo. Aqui estdo sumarizadas as
primeiras descobertas que tenho feito no fascinante mundo das
anamneses. Mas, mesmo assim, ja se pode afirmar que o género discursivo
anamnese caracteriza-se por ter muito vocabulario da area de especia-
lidade de medicina, verbos especificos usados em contextos determina-
dos e muitas siglas. Maiores descobertas estdo reservadas para o de-
correr do desenvolvimento da pesquisa.

Notas

1 Agradeco ao Conselho Nacional de Pesquisa - CNPq pela Bolsa de
Mestrado que propicia o desenvolvimento desta pesquisa. Contato:
ccgalvao@terra.com.br
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DIVULGAGAO CIENTIFICA: CIENCIA OU JORNALISMO?

Lilian Marcia Simdes Zamboni

Introducao

O discurso da divulgacéo cientifica (DC) tem constituido um cam-
po fértil de investigagcdo para os analistas de discurso (particularmente
os filiados a linha francesa), devido ao fato - reconhegcamos: excepcio-
nal - de revelar o fenbmeno do dialogismo como uma verdadeira mise-
en-scene da alteridade (Authier, 1982). Apoiada firmemente numa abor-
dagem que postula o discurso como produto do interdiscurso e na con-
cepcdo de dialogismo tal como veiculada pelo circulo de Bakhtin, a pes-
guisadora francesa investiga o fenbmeno da heterogeneidade no terre-
no da divulgacao cientifica e descobre, nesse locus, a manifestacdo de
"uma atividade enunciadora da qual a divulgagdo é o produto, uma
representacdo de sua propria producdo” (Authier,1982:36), na medida
em que, no quadro global de discurso relatado, funciona uma "dupla
estrutura enunciativa™, na qual os diversos elementos intervenientes -
os interlocutores e o quadro de enunciacdo do discurso-primeiro, 0s
interlocutores e o quadro de enunciacdo do discurso-segundo - sdo
colocados em acdo de maneira vigorosa.

Buscando depreender as formas portadoras do que chamou de
"ndo-coincidéncia interlocutiva" (Authier-Revuz, 1990), a autora apresenta
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uma distincdo entre i) as expressdes que tentam evitar a duplicidade
um-outro, na busca de restaurar a unicidade; e ii) as expressfes que
demonstram a consciéncia da duplicidade um-outro e fazem trabalhar
os dois. Estdo vinculadas a este segundo grupo as sequéncias tipica-
mente manifestas na divulgacado cientifica, quando o divulgador utiliza
as palavras do outro (no caso, do cientista) consoante a féormula "as
palavras que eu utilizo sdo as tuas, ndo as minhas".

Heterogeneidade discursiva

A nocdo de heterogeneidade - que veio a marcar a chamada ter-
ceira época da analise do discurso francesa (AD) - despontou gracas a
permanente recusa de muitos estudiosos em admitir ontologicamente a
existéncia de entidades monoliticas, homogéneas e unas do campo da
linguagem. Passou-se a suspeitar da estreiteza de uma concepc¢do que
circunscrevia o sujeito a tracos de homogeneidade e unicidade. Antes
de fazer implodir a nocdo de sujeito uno, ja se revelavam na AD suspei-
tas da mesma natureza sobre a concepcdo até entdo estabelecida de
formacéo discursiva (FD). Dessa suspeicdo, ou de uma falta de acomo-
dacdo do conceito foucaultiano ao quadro conceptual da AD, resultaria
a vitalidade da nocdo de interdiscurso, com o reconhecimento de que
ndo ha um limite rigido que separa o "interior" de uma formagéao discursiva
do seu "exterior", dada a irrupcdo de multiplas linguagens onde se espe-
raria ocorresse uma Unica. Maingueneau (1984:11) chega a afirmar que
"a unidade de analise pertinente ndo é o discurso, mas um espago de
trocas entre varios discursos convenientemente escolhidos.”

A nocao de heterogeneidade

[.-.] comeca a fazer explodir a nogdo de maquina estrutural fe-
chada na medida em que o dispositivo da FD esta em relagdo
paradoxal com seu ‘exterior': uma FD ndo € um espaco estrutural
fechado, pois é constitutivamente ‘invadida' por elementos que
vém de outro lugar (isto é, de outras FD) que se repetem nela,
fornecendo-lhe suas evidéncias discursivas fundamentais (por exem-
plo, sob a forma de 'pré-construidos’ e de 'discursos transversos').

(Pécheux, 1990: 314).

Na esfera de alcance da subjetividade, a tendéncia a reconhecer
a heterogeneidade provoca uma relativizacdo no par eu-tu, que vai
apresentar como conseqiéncia o outro como constitutivo do sujeito,
compartilhando com esse Uultimo o espaco discursivo da enunciagao.
Assim, toda fala "é determinada de fora da vontade do sujeito” de tal
modo que este "é mais falado do que fala" (Authier-Revuz, 1984).
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Tomando por base as reflexdes do circulo de Bakhtin, Authier-
Revuz (1982) formula o principio da heterogeneidade constitutiva do
discurso e o da heterogeneidade mostrada no discurso. Retomo-0s su-
cintamente. O primeiro esta ligado aos processos reais de constituicdo
de um discurso: o segundo, aos processos de representacdo (mas nem
por isso irreais ou menos reais), em um discurso, de sua constituicao.
A heterogeneidade constitutiva da conta da presenca inevitavel do ou-
tro no discurso, ou seja, de uma exterioridade interna ao sujeito, onde
jogam o interdiscurso e o0 inconsciente. Para tal linguista, a
heterogeneidade constitutiva liga-se, em outra vertente, a questdo do
discurso como produto do interdiscurso, com seu funcionamento regula-
do do exterior, do pré-construido, para o que se faz necesséaria uma
teoria da ilusdo subjetiva da fala. A concepcdo de um sujeito como
entidade ndo-homogénea articula-se com a idéia psicanalitica do dis-
curso atravessado pelo inconsciente, donde resulta um sujeito
"descentrado, dividido, clivado, barrado...", portador da ilusdo necessa-
ria de "'ser o eu".

A heterogeneidade mostrada afirma a figura de um enunciador
exterior ao discurso do sujeito, por meio de "formas linglisticas que
representam os diversos modos de negociacdo do sujeito falante com a
heterogeneidade constitutiva de seu discurso." (Authier-Revuz: 1982:99).
A unicidade aparente da cadeia discursiva resta alterada, pois nela en-
traram formas nas quais se inscreveu o outro.

A heterogeneidade constitutiva do sujeito e do seu discurso en-
contra-se fortemente vinculada a nocdo bakhtiniana de "dialogismo™.
O termo refere-se a "dialogicidade interna do discurso" (Bakhtin, 1993:88),
fendbmeno que participa da estrutura interna de todo discurso. Critican-
do a filosofia da linguagem e a linguistica por terem estudado o dialogo
apenas como uma forma composicional de construcdo do discurso, ex-
traido da realidade viva do discurso, Bakhtin estabelece o dialogismo
como propriedade intrinseca de todo discurso, tanto das réplicas quanto
das enunciagfes monoloégicas.

A orientacao dialdgica é naturalmente um fendbmeno proéprio a
todo o discurso. Trata-se da orientacdo natural de todo discurso
vivo. Em todos os seus caminhos até o objeto, em todas as
direcbes, o discurso se encontra com o discurso de outrem e
ndo pode deixar de participar, com ele, de uma interacdo viva e
tensa. (Bakhtin, 1993:88).
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O principio do dialogismo assume, nos escritos de Bakhtin, uma
dupla perspectiva. De um lado, o dialogismo faz com que as "palavras
dos outros" penetrem interativamente em qualquer discurso. Ao contra-
rio de um aparecimento adémico, as palavras ndo sdo neutras, nem
virgens - assumem sua existéncia de palavras nos discursos nos quais
adquiriram uma vida socialmente sustentada.

A outra perspectiva que assume a dialogicidade interna do discur-
so esta no fato de todo discurso, tanto nas formas retéricas quanto nas
monoldgicas, ser orientado para um interlocutor (real ou pressuposto,
ndo importa). Ademais, o discurso "ndo pode esquivar-se a influéncia
profunda do discurso da resposta antecipada"” (Bakhtin, 1993:89), uma
vez estar ja "imediata e diretamente determinado pelo discurso-respos-
ta futuro: ele é que provoca esta resposta, pressente-a e baseia-se
nela.” {idem, ibidem)

Vé-se que o foco de uma analise do discurso que recorta de tal
maneira o objeto de ciéncia esta centrado predominantemente nas for-
mas de interveniéncia do outro no discurso, nas marcas por meio das
quais a presenca do outro vai pontuando o fio de discurso, na assuncao
de uma exterioridade interna ao sujeito, na qual jogam o interdiscurso e
o inconsciente. Desviando-se o foco de analise para um outro lugar do
quadro discursivo, donde emanam as particularidades oriundas do podlo
do eu, é de se prever que despontem outros resultados, que podem
trazer nova caracterizacdo ao fendmeno iluminado. Vamos, portanto,
girar a lanterna.

A subjetividade mostrada

Recusando-me a ver na atividade de producdo da divulgacao
cientifica apenas uma modalidade de reformulacédo textual-discursiva,
embora admitindo a heterogeneidade discursiva como um fendbmeno que
se manifesta na formacdo discursiva da divulgacéao cientifica, defendo
a participacdo de um sujeito ativo na producédo do discurso vulgarizado
da ciéncia, que desempenha ai um trabalho efetivo de formulacédo
discursiva, e ndo de mera reformulacdo (Zamboni, 2001).

Para dar conta desse trabalho que se faz n&o apenas com a
lingua, mas também sobre a lingua, é preciso reconhecer a concorréncia
de um sujeito, cuja agdo adquire visibilidade na exata medida em que
constroi um estilo (Possenti, 1988). Assume-se, ipso facto, que a ativi-
dade do falante é de natureza constitutiva, vale dizer: a atividade da
linguagem, muito mais do que agdo com a lingua, é, também e simultanea-
mente, agdo sobre a lingua. E a atividade de constituigdo que transforma

o locutor em sujeito. Se a emergéncia do outro é condi¢cdo inegavel da
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existéncia de todo discurso, a presenca do eu é a condigdo prévia da enunciacao
na qual aparece o outro. Torna-se imprescindivel, portanto, admitir o trabalho
do eu, que, tal como o do outro, deixa marcas de sua intervencdo na constru-
¢ao e formulacao do discurso da divulgacgao cientifica.

Encontro apoio para sustentar tais assercdes nas posi¢des teodri-
cas de Possenti, principalmente no texto O "eu" no discurso do "outro"
ou a subjetividade mostrada, de 1995. Aceitando as premissas da ana-
lise do discurso francesa, Possenti (1995) postula que o reconhecimen-
to da presenca do outro ndo constitui razdo para se eliminar a necessi-
dade de invocar o trabalho do sujeito falante no discurso. Criticando
interpretacgfes radicais que fazem derivar, de enunciados como "O su-
jeito ndo é uno"”, a idéia de que simplesmente o sujeito ndo existe, o
autor resguarda sua defesa de um espaco para o eu prevenindo-se
contra inferéncias errbneas acerca de sua posicdo. Admitir o trabalho
do sujeito na lingua ndo é atribuir a esse sujeito o pleno poder sobre
sua consciéncia, intencdo, origem do sentido, unicidade etc. e negar o
inconsciente, o histdrico, o social, o imaginario.

Analisando textos construidos a partir de modelos estereotipados ou
muito conhecidos, o autor vé neles uma "inscricdo de subjetividade", que
revela o trabalho de um sujeito operando sobre e a partir de outro texto
ou de um texto de outro. Torna-se visivel, nesses casos, ndo apenas a
presenca do outro no discurso, mas também a interferéncia do eu.

Possenti percebe ocorrer esse trabalho marcadamente explicito do
eu em textos curtos, de efeito humoristico, nos quais a parte mais "afeta-
da" pelas interferéncias do eu a maneira de um jogo discursivo parece ser
a materialidade linguistica, o significante. O autor defende a idéia de que,
nesses jogos, "ha um espaco para o eu, ou, mais do que isso, que se trata
de um jogo que nao seria possivel sem o eu (...)" (p. 50).

Um dos dados que Possenti analisa € o enunciado "O Senor é meu
pastor e nada me faltara”, publicado em novembro de 1989 no jornal
humoristico Planeta Diario. Nesse enunciado inscreve-se, para Possenti,
"um sujeito tentando n&o deixar intocado um discurso de poder”, no
caso, o poder politico, pois ele remete ao caso da venda de um partido
pequeno a Silvio Santos, cujo nome real é Senor Abravanel, que preci-
sava, na época, de um partido para lancar sua candidatura a Presidente
da Republica. Quem lhe vendeu o partido era pastor de uma seita religi-
osa, donde a remissdo ao texto biblico. Nesse dado, a estratégia do eu,
para Possenti, "é apresentar-se como se fosse um outro, mas, sutilmen-
te, imiscuir-se no discurso conhecido, no discurso do outro, alterando-o
e deixando a marca de sua presenca.” (p. 51).

Em dados dessa natureza, a acdo do sujeito é claramente mostrada,
sendo impossivel ndo detecta-la. Esta-se diante, entdo, de casos que
Possenti chama de subjetividade mostrada.
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Exemplares para mostrar a subjetividade mostrada sdo ainda os
provérbios. Pode ocorrer neles, por exemplo, a intervencado ativa de um
sujeito que produz, pela alteracdo, algo novo, que pode ser um outro
enunciado com a forma do provérbio primitivo. Ou pode ocorrer que o
sujeito intervenha no provérbio de modo a provocar uma dada inversao
em algum de seus componentes, ou na ideologia, como é o caso do
segundo exemplo citado abaixo. Exemplo do primeiro caso é o que fez o
apresentador de televisdo Faustdo, modificando um antigo provérbio
bastante conhecido para: "Quando um ndo quer, o outro vira pro outro
lado e dorme". Do segundo, é o que fez Chico Buarque na musica "Bom
Conselho", produzindo enunciados como: "Quem espera nunca alcang¢a”,
"Devagar é que nao se vai ao longe".

Neste ponto, é importante reter que a atividade do sujeito nao
pode ser desconsiderada "nas analises de determinados tipos de dados
e para que seja possivel ao analista dar-se conta de certos tipos de
efeito.” (p. 53). Outro ponto importante é prevenir quanto a possibilida-
de de a acdo do sujeito se dar de forma diferente nos diferentes tipos
de discurso, fato que requer critérios de analise especificos para sua
explicagdo. De fato, tomando a construgcdo do discurso cientifico e a do
discurso da divulgacao cientifica, numa larga visdo panoramica, nédo
podemos dizer que tais discursos permitam perceber a interferéncia do
eu no discurso do outro, da forma exemplar como o fazem e se oferecem
ao analista os dados analisados por Possenti. O discurso cientifico, tal-
vez o0 polo que mais se distancia desses dados, se estrutura num certo
sistema de normas e valores que buscam privilegiar e desejam obter o
"ocultamento" da subjetividade, da origem enunciativa, ainda que aqui e
ali aparecam indices de subjetividade, que revelam, no discurso da cién-
cia, "um fazer persuasivo" (Coracini, 1991).

Ja o discurso da DC opera de maneira diferente. Usando o discurso
cientifico como uma fonte valida e legitima, constréi um discurso que
ndo parece querer esconder o trabalho do eu atras da cortina da objeti-
vidade, mas que até o mostra em vias de se produzir, como percebeu
Jacqueline Authier na divulgacado cientifica francesa. Além disso, a di-
vulgacdo agencia uma série de estratégias e recursos retoricos, alguns
dos quais habituais ao campo da publicidade e do marketing, como, por
exemplo, a busca de envolvimento com o leitor, a que ndo se permitiria o
cientista ao produzir um paper.

O discurso da DC: reformulacao ou formulacao de um novo
discurso?

A partir da analise de material variado de divulgacdo cientifica
(Ciéncia Hoje, Globo Ciéncia, Superinteressante, Saude! caderno Ciéncia
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da Folha de S. Paulo), foi-se firmando minha discordancia em relacdo as
interpretacdes que caracterizam o discurso da DC como uma mera ativi-
dade de reformulacéo que transforma um discurso-fonte (no caso, o
cientifico) em um discurso-alvo, ou discurso-segundo (o da divulgacao
cientifica). Nessa vertente inclui-se Jacqueline Authier. Em consequén-
cia dessa concepcao, o discurso da vulgarizagdo incorporaria a imagem
de um discurso da ciéncia "degradado"”, de uma representacdo auto-
estabelecida como "aproximativa, heterogénea, dialégica”, num lugar
"onde se celebra, ausente, um discurso absoluto, homogéneo, monoldégico,
do qual ele mesmo néo seria sendo uma imagem degradada.” (Authier,
1982:46).

Ocorre que Authier interpreta a "maquinaria visivel" das operacoes
no fio do discurso quando se "traduz" o discurso cientifico para o discur-
so vulgarizado como manifestacdo da heterogeneidade mostrada. Seu
olhar privilegia a enunciacdo do outro no discurso do eu.

Olhando os dados, entretanto, com um referencial tedrico que
busca apreender o trabalho do eu, pode-se interpretar as marcas do
trabalho de "traducdo" do discurso-fonte para o discurso-alvo como
realizacbes efetivas do sujeito, ou seja, como a manifestacdo da subje-
tividade mostrada (Possenti, 1995). Assim, nos segmentos onde o
enunciador operou uma justaposicao do tipo, por exemplo, "A, isto é, B"
estaria a marca de uma subjetividade, que poderia ser entendida como
submissao as coercdes de uma dada formacao discursiva (interpretacao
cara para a AD) ou como a busca de estratégias para vencer obstaculos
de comunicacado (idéia pertinente a pragmatica). O que os dados me
revelaram é que, longe de se representar como um discurso degradado,
o discurso da divulgacao cientifica é vivo, colorido e envolvente.

Divulgacao cientifica: um género de discurso especifico

O discurso da divulgacéao cientifica constitui, a meu ver, um traba-
Ilho de efetiva formulagcdo de um discurso novo, do qual resulta a insti-
tuicdo de um género de discurso especifico (Zamboni, 2001, capitulo
4), autdbnomo em relagcdo ao discurso cientifico, que compartilha das
propriedades definidoras dos géneros discursivos, nos moldes definidos
por Bakhtin. Para defender a caracterizacdo do discurso da DC como um
género discursivo proprio, busquei apoio em Bakhtin (1992:203), que
diz: "Para falar, utilizamo-nos sempre dos géneros do discurso, em ou-
tras palavras, todos os nossos enunciados dispdem de uma forma pa-
drdo e relativamente estavel de estruturacdo de um todo.".

Os géneros refletem as condi¢Oes especificas e as finalidades de
cada uma das esferas de utilizacdo da linguagem no tocante a trés

151



Lilian Marcia Simdes Zamboni

aspectos: conteudo tematico, estilo verbal e construcdo composicional.
E inegavel que a DC responde adequadamente ao primeiro desses as-
pectos, dada a centracdo no assunto ‘ciéncia". Por estilo, entende
Bakhtin a selecédo entre os recursos lexicais, fraseoldgicos e gramaticais
da lingua. Dadas suas condi¢cdes de producdo especificas, o discurso da
DC abre-se para o emprego de analogias, generaliza¢cfes, aproximacoes,
comparacles, simplificagbes, recursos que contribuem para corporificar
um estilo que vai se constituir como marca da atividade vulgarizadora.
No aspecto composicional, as formas de estruturacdo do discurso da DC
e as diferentes relagdes entre a instancia do locutor e a do destinatario
vao p6ér em funcionamento procedimentos discursivos variados, nos quais
se incluem: a recuperacdo de conhecimentos cientificos tacitos, formu-
las de envolvimento, segmentacao da informacado, além de outros.

Segundo ponto importante: o discurso da DC ndo pertence ao
campo do discurso cientifico. Uma vez que toda a configuracdo das
condi¢cbes de producdo da DC é outra, diferente daquela que cerca a
producdo do discurso cientifico, outro sera o resultado gerado nessas
novas condi¢gdes. Ndo se produz mais um discurso cientifico, nem sequer
esta ele situado no campo cientifico. Portanto, o divulgador, seja ele um
cientista ou um jornalista, ndo estd produzindo papers. Muito menos
papers em linguagem leiga. A producdo de matérias de divulgacao cien-
tifica se d4 num género de discurso determinado, especifico, que nao se
confunde com a producdo de matérias de ciéncia.

Tal assuncdo estabelece uma nova ordem discursiva. Nessa
nova ordem, ndo cabe demandar dos discursos vulgarizadores os
mesmos imperativos aos quais responde o discurso da ciéncia. A DC
pode ser melhor concebida se enquadrada num sistema produtivo
que faz da ciéncia uma mercadoria a cata de consumidores (ou de
financiamentos...).

Referéncias bibliograficas

AUTHIER, J. La mise-en-scéne de la communication dans des discours
de vulgarisation scientifique. Langue Francaise, 53, Paris, Larousse,
1982, p. 34-47.

AUTHIER-REVUZ, J. Hétérogénéité montrée et hétérogénéité constitutive:
éléments pour une approche de l'autre dans le discours. DRLAV - Revue
de linguistique. Paris, Centre de recherché de 1'université de Paris VII/
CNRS, n.26, 1982, p. 91-151.

152



Nas instancias do discurso

___ . Hétérogéneéité(s) énonciative(s). Langages. Paris, Larousse,
n. 73, 1984, p. 98-111.

. La non-coincidence interlocutive et ses reflets meta-énonciatives".
In: BERRENDONER, A. & PARRET, H. (Eds.), [.'interaction communicative.
Berne/Frankfurt/New York/ Paris: Peter Lang, 1990.

BAKHTIN, M. Estética da criagcdo verbal. Sao Paulo: Martins Fontes,
1992.

. Questodes de literatura e de estética: a teoria do romance. 3.ed.
Sao Paulo: Hucitec/UNESP, 1993.

CORACINI, M.J.R.F. Um fazerpersuasivo: o discurso subjetivo da ciéncia.
S&o Paulo: Educ/Campinas: Pontes, 1991.

MAINGUENEAU, D. Geneses du discours. Liege/Bruxelles: Pierre Mardaga,
1984.

PECHEUX, M. A analise do discurso: trés épocas (1983). In: GADET, F. &
HAK, T. (Orgs.). Por uma analise automatica do discurso: uma introducgéo
a obras de Michel Pécheux. Campinas: Editora UNICAMP, 1990. Col.
Repertoérios, p. 311-318.

POSSENTI, S. Discurso, estilo e subjetividade. Sdo Paulo: Martins Fontes,
1988.

___ . O 'eu' no discurso do 'outro’ ou a subjetividade mostrada. Alfa,
S&o Paulo, 39, 1995, p. 45-55.

ZAMBONI, L.M.S. Cientistas, jornalistas e a divulgacado cientifica:

subjetividade e heterogeneidade no discurso da divulgacao cientifica.
Campinas: Autores Associados/Fapesp, 2001.

153






Nas instancias do discurso

SEMIOTICA GREIMASIANA E ANALISE DO DISCURSO:
UMA ARTICULACAO POSSIVEL

Glaucia Muniz Proenca Lara
Introducédo

Uma vez que entendemos o texto (o discurso)l, ao mesmo tempo,
como objeto de significacdo e como objeto histdrico, ja que se trata de
aspectos complementares e ndo excludentes, julgamos que uma analise
de discursos deve levar em conta tanto os mecanismos intradiscursivos
guanto os mecanismos interdiscursivos que atuam no processo de cons-
tituicdo do sentido.

Ndo basta, portanto, saber o qué e como o texto diz, mas também
em que circunstancias ele o diz, resgatando, para tanto, as condi¢cbdes
socio-historicas de sua producédo e recepgdo. Isso significa estudar o
plano de conteddo dos discursos considerados, por meio do percurso
gerativo, tal como foi proposto pela semidtica greimasiana, mas também
relacionar o que eles dizem com o contexto, tomando por base, desta
vez, a analise do discurso de linha francesa - abreviadamente AD.

Esse tipo de integracdo entre as duas abordagens tedricas menci-
onadas é também proposta por Barros (1988:5-6). Na sua opinido, a
semidtica greimasiana encontra-se suficientemente avancada para ofe-
recer principios, técnicas e métodos adequados do que se costuma
denominar anéalise interna do discurso, constituindo-se, na atualidade,
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um dos modelos mais completos de abordagem das estruturas narrati-
vas. No entanto, a autora reconhece que tal teoria ndo tem tratado
ainda, de forma satisfatéria, das relagdes entre o discurso e o contexto
(descricdo a que se tem atribuido o nome de analise externa do texto,
tomado como objeto histérico).

Em outras palavras: a semidtica greimasiana, ao tomar o texto
como objeto de significacdo e privilegiar o estudo das relacdes
intratextuais, isto é, dos mecanismos e procedimentos que o estruturam,
ndo se tem ocupado, como deveria, das variaveis soécio-histéricas ou
condi¢bes de producdo, que engendram, com as linglisticas, o sentido
do discurso, questéo privilegiada pela AD.

Barros (1988:5) propde, entdo, como hipotese conciliatoria,

[--.] integrar, por meio da enunciagcdo, uma abordagem interna do
texto, indispensavel para que se reconhecam os mecanismos e
regras de engendramento do discurso, com a analise externa do
contexto sécio-histérico, em que o texto se insere e de que, em
ultima instancia, cobra o sentido.

Isso significa utilizar como base para a analise de discursos, de um
lado, a semidtica greimasiana e, do outro, a AD, considerando que essas
duas teorias podem ser utilizadas de forma complementar. Alias, Barros
(1988) admite que a enunciacdo, mediadora entre formacfes sociais e
discursivas, ja encontrou, ha muito, espaco na proposta semiodtica. Nesse
sentido, trabalhos importantes, como os que foram realizados no Brasil
por Barros (1988; 1990) e por Fiorin (1988a; 1988b), tém desenvolvido,
de forma bastante apropriada, essa "perspectiva conciliatéria™ entre a
semidtica greimasiana e a AD.

Inserindo-se no quadro das teorias que se ocupam do texto (do
discurso), entendido como uma totalidade de sentido, dotada de uma
organizacgao especifica que cabe ao analista apreender, a teoria semiotica,
desenvolvida na Franca em torno da obra de Algirdas Julien Greimas, da
especial relevo, conforme ja dissemos, ao conceito de texto enquanto
objeto de significagcdo e, por conseguinte, preocupa-se em estudar os
mecanismos que o0 engendram, gque o constituem como um todo significa-
tivo. Em outras palavras: procura descrever e explicar o que o texto diz e
como ele faz para dizer o que diz, examinando, em primeiro lugar, o seu
plano de conteddo, que é concebido sob a forma de um percurso gerativo.

Por essa expressdo, Greimas & Courtés (1993:157-8) designam a
disposicdo dos componentes de uma teoria semidtica uns em relagédo
aos outros, dentro da perspectiva da geracédo, isto é, postulando que,
em todo objeto semiodtico, podendo ser definido segundo o modo de sua
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producdo, os componentes que intervém nesse processo se articulam
uns com o0s outros segundo um percurso que vai do mais simples e
abstrato ao mais complexo e concreto.

O percurso gerativo de sentido comporta trés etapas: as estrutu-
ras fundamentais, instdncia mais profunda, em que sdo determinadas as
estruturas elementares do discurso; as estruturas narrativas, nivel sin-
tatico-semantico intermediario; e as estruturas discursivas, mais proxi-
mas da manifestacdo textual, que, como o préprio nome indica, se en-
carregam de colocar em discurso as estruturas semioéticas de superfi-
cie, fazendo-as passar pela instadncia da enunciacdo. Cada um desses
patamares é dotado de uma sintaxe, entendida como o conjunto de
mecanismos que ordena os conteddos, e de uma semantica, tomada
como os conteudos investidos nos arranjos sintaticos, sendo que uma
mesma relacdo sintatica pode receber uma variedade imensa de investi-
mentos semanticos (cf. Fiorin, 1989:18-19).

Temos, assim, uma semaéantica fundamental que - ao lado da sinta-
xe fundamental - corresponde a instancia a quo do percurso gerativo.
As unidades que a instituem sdo, no entender de Greimas & Courtés
(1993:330-1), estruturas elementares da significagcdo e podem ser for-
muladas como categorias semanticas, suscetiveis de ser articuladas
sobre o quadrado semidtico. Ja a sintaxe fundamental procura dar con-
ta, ao mesmo tempo, do modo de existéncia e do modo de funcionamen-
to da significacdo, por meio de dois tipos de operac¢des: a negacgado e a
assercdo. Se a operacdo de negacdo serve essencialmente para produ-
zir os termos contraditérios, a assercdo é capaz de reunir os termos
situados nos eixos dos contrarios e dos subcontrarios.

No patamar seguinte, temos a sintaxe e a seméantica narrativas.
Esta deve ser considerada, segundo Greimas & Courtés (op.cit.:331-2),
como a instancia de atualizacdo dos valores que sdo, entdo, assumidos
por um sujeito. O molde sintatico onde se da o investimento dos valores
selecionados é o enunciado de estado. Independentemente da natureza
do valor - que pode ser modal ou descritivo, subjetivo ou objetivo - sua
inscricdo no actante-objeto em juncdo com o sujeito define este udltimo
no seu ser movel, mobilizavel, em vista do programa narrativo que o
transformara.

A sintaxe narrativa, por sua vez, consiste numa manipulacdo de
enunciados. O enunciado elementar da sintaxe narrativa caracteriza-se
pela relacdo de transitividade entre dois actantes: o sujeito e o objeto,
apresentando duas formas possiveis: os enunciados de estado e os de
fazer, estes regendo aqueles assim como as transformacdes operam
sobre as relagfes. A estrutura constituida por um enunciado de fazer
regendo um enunciado de estado - denominada programa narrativo ou
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abreviadamente PN - é considerada a unidade elementar operatoria da
sintaxe narrativa, situando-se duplamente na dimensédo pragmatica e na
dimenséo cognitiva da narratividade.

E preciso considerar ainda que todo PN de fazer pressup®e
logicamente um PN modal. Teremos, assim, ao lado de um "fazer-ser",
que corresponde a performance do sujeito, modalidades - tais como as
do querer-fazer ou do poder-fazer - como condi¢gdes necessarias para a
realizacdo dessa performance, o que constitui a competéncia modal do
sujeito. A sequéncia légica dos programas de competéncia (pressupos-
to) e de performance (pressuponente) constitui o percurso narrativo do
sujeito (cf. Greimas & Courtés, 1993: 381-3).

Além do percurso do sujeito que, conforme constatamos, se defi-
ne pela aquisicdo da competéncia necessaria a performance e pela exe-
cucao dessa acgdo, ha dois outros percursos: o do destinador-manipulador
e o0 do destinador-julgador, que enquadram o do sujeito. Para Greimas e
Courtés (op.cit. :95), o destinador é quem comunica ao destinatario-
sujeito ndo apenas os elementos da competéncia modal, mas também
os valores em jogo (destinador-manipulador); é também aquele a quem
€ comunicado o resultado da performance do destinatario-sujeito a quem
lhe cabe sancionar (destinador-julgador).

Chegamos, finalmente, ao Ultimo patamar do percurso gerativo.
Do ponto de vista sintatico, os procedimentos de colocacdo em discur-
so ou de discursivizagdo, que entram em jogo na instancia da enunciacéo,
levam, gracas aos mecanismos de debreagem e de embreagem, a cons-
tituicdo de unidades discursivas. Pode-se distinguir trés subcomponentes
da discursivizacdo: a actorializacdo, a temporalizacdo e a espacializacdo
que, enquanto procedimentos, permitem inscrever as estruturas narra-
tivas - de natureza légica - em coordenadas espacio-temporais e de
converter os actantes em atores discursivos (cf. Greimas & Courtés,
op.cit.:379-80). A sintaxe discursiva abrange também as rela¢gdes entre
enunciador e enunciatario, enfocando os procedimentos argumentativos
utilizados pelo primeiro para persuadir ou convencer o segundo.

Paralelamente, no ambito da semantica, novos investimentos vao
acompanhar essa reorganizagdo sintagmatica. Um percurso narrativo
dado pode, entdo, ser convertido, por ocasido da sua discursivizacao,
seja em um percurso tematico, seja, numa etapa posterior, em um per-
curso figurativo. Isso quer dizer que todos os textos tematizam o nivel
narrativo, isto é, revestem os esquemas narrativos abstratos com te-
mas, podendo, em seguida, concretizar ainda mais o nivel tematico,
revestindo-o com figuras. Teriamos, por conseguinte, duas grandes clas-
ses de discurso: os tematicos e os figurativos que, segundo Barros
(1990: 71), se definem nédo pela exclusividade, mas pela predominancia
de elementos abstratos ou concretos.
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Feita essa rapida incursdo pelos dominios da teoria semidtica, per-
cebemos que um texto se constréi como uma superposicao de niveis de
profundidade diferente, num processo de invariancia crescente (do nivel
superficial ao mais profundo), sendo cada uma das etapas suscetivel de
ser descrita e explicada por uma gramatica autbnoma, embora o sentido
do texto dependa da relagdo entre os niveis.

Considerando, por outro lado, que o discurso é o espaco privilegiado
de imbricacéo entre o linglistico e o ideoldgico, teremos que admitir com
Fiorin (1988b: 19) que o lugar, por exceléncia, da manifestacdo ideologi-
ca, dentro do percurso gerativo, € o componente semantico do nivel
discursivo. Isso porque os temas e as figuras que ali se deixam apreen-
der constituem as formacgdes discursivas (FDs)2 que materializam, por
meio da linguagem, as formacdes ideoldgicas (Fls) que lhes sdo corres-
pondentes.

E sobretudo nessa etapa da andlise que recorreremos & AD - para
complementar a andlise do componente semantico do patamar discursivo -,
uma vez que a questdo da ideologia e das nocdes a ela relacionadas, tais
como as de FD e de Fl, tem sido um dos pontos privilegiados de reflexao
da referida teoria. Recorreremos também a nocdo de "jogo de imagens"
proposta por Pécheux (1990: 79-87). Para o autor, os lugares determi-
nados na estrutura de uma formacgdo social sdo "representados” por
uma série de formacdes imaginarias, que intervém a titulo de condi¢cdes
de producéo do discurso: a imagem que o falante tem de si, a que tem
do seu ouvinte, a que tem do referente etc.

Segundo Maingueneau (1993: 13-4), a AD apdia-se crucialmente
nos conceitos e métodos da Linglistica, mas é preciso levar em conta
outras dimensdfes, tais como o quadro das instituicdes em que o discur-
so é produzido, as quais restringem fortemente a enunciagdo; ou ainda
os conflitos histdéricos, sociais etc. que se cristalizam nos discursos.

Inscrevendo-se, pois, num quadro tedrico que articula o linguistico
com o socio-histérico, a AD tera na ideologia e no discurso seus concei-
tos nucleares. Pécheux & Fuchs (1990:163-79), partindo da definicdo
de formacdo social como uma conjuntura em que varias Fls se confron-
tam, consideram uma FI como "um conjunto de representacfes que nédo
sao nem 'individuais' nem ‘universais', mas se relacionam mais ou menos
a posicdes de classe em conflito umas com as outras" (grifo dos auto-
res). As Fls, por sua vez, comportam necessariamente, como um de
seus componentes, uma ou varias FDs interligadas que "determinam o
que pode e o que deve ser dito a partir de uma posicdo dada numa
conjuntura, isto é, numa certa relagcdo de lugares, no interior de um
aparelho ideoldgico, e inscrita numa relacao de classes" (p. 166-7).

Entretanto, se uma FD determina a seus falantes o que pode e o
que deve ser dito, buscando uma homogeneidade discursiva, ela ndo é
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um bloco compacto, mas uma realidade heterogénea por si mesma, o
que significa que seu fechamento é fundamentalmente instavel, deslo-
cando-se em funcdo dos embates da luta ideoldgica (cf. Courtine,
1981:49-50). Tal questdo traz como correlata a necessidade de definir
uma FD a partir do seu interdiscurso - o espaco de regularidade perti-
nente, do qual os diversos discursos sdo componentes - ja que ela é
atravessada por varias FDs, ndo se constituindo, consequentemente,
em um bloco fechado sobre si mesmo. Courtine (op.cit.) considera, por-
tanto, o interdiscurso como a unidade de analise pertinente.

Para Possenti (1990:52), a AD, em sua fase mais recente, passou a
trabalhar sob o signo da heterogeneidade3, tendo na polifonia a marca
caracteristica dos discursos, ou seja, os ingredientes linglisticos de cada
discurso (palavras, enunciados etc) carregam a memoaria de outros discur-
sos, sdo atravessados por varias FDs. Levando, pois, em conta o conceito
de heterogeneidade que anima a AD, o pesquisador terd& como tarefa
apreender, via interdiscurso, as diferentes FDs que atravessam um dado
discurso, relacionando-as a(s) FI(s) em jogo. Com isso, estara resgatando
as variaveis socio-histoéricas que engendram, com as linglisticas, o senti-
do do discurso e privilegiando a relagdo texto/contexto, o que lhe permiti-
ra complementar e enriquecer a analise dos mecanismos intradiscursivos,
obtidos via semidtica greimasiana. Vejamos como essa dupla abordagem
tedrica funciona na analise de discursos concretos.

No caso do discurso do professor de portugués4, é possivel obser-
var, num primeiro momento, que o portugués se mostra como duas lin-
guas diferentes: uma é a norma culta, tomada como a "verdadeira"
lingua; a outra é a variante popular, entendida como adulteracdo da
norma culta. Do ponto de vista da semidtica greimasiana, a partir das
oposicdes que se estabelecem entre essas "duas linguas", chegamos a
categoria seméantica de base /identidade/ vs /alteridade/, o primeiro
termo do par, referente a norma culta, sendo axiologizado positivamente
e 0 segundo, relacionado a variante popular, negativamente.

Ja no nivel narrativo, vemos sujeitos-falantes que, em sua grande
maioria, mantém uma relagdo de disjuncdo com o objeto lingua portu-
guesa (= norma culta), no qual se investem os valores representados
pela "identidade" (unicidade, imobilidade, regularidade, superioridade,
entre outros). Logo, os falantes, em geral, ndo aparecem como sujeitos
competentes para a realizacdo da performance - esperada e valorizada
pela escola/sociedade - de falar "corretamente” (de acordo com a nor-
ma culta). Nao se tornam, portanto, sujeitos realizados, ndo chegando
a alterar sua relacdo com o objeto-valor de disjuntiva para conjuntiva.

Ao percurso do sujeito, junta-se o do destinador (= a escola, a
sociedade) que tanto determina os valores a serem visados pelo sujeito:
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a "identidade" inscrita na norma culta (embora sem dota-lo de todos os
valores modais necessarios a realizagcdo da acado), quanto verifica a
conformidade ou ndo da sua conduta com esses valores, responsabili-
zando-se pela sancdo (cognitiva e pragmatica). Nessa perspectiva, o
individuo que néao utiliza a forma culta, correta, polida da lingua, ade-
quada as regras gramaticais, € reconhecido como mau falante {inculto,
"caipira) e, conseqlientemente, marginalizado socialmente, além de néo
ter sucesso nas atividades profissionais {na obtencdo de um bom em-
prego, por exemplo).

No nivel discursivo (dmbito da sintaxe), examinando as relacoes,
sobretudo argumentativas, que se instauram entre enunciador e
enunciatario, observamos que, na sua condicdo de enunciadores, o0s
professores de portugués utilizaram procedimentos diversos (provas
centradas na nocdo de dever, selecdo de qualificacdes seméanticas, uso
de argumentos de autoridade, de provérbios e maximas, de frases feitas
e figuras de linguagem, entre outros) na constru¢do do seu fazer-per-
suasivo-discursivo, buscando reproduzir o discurso tido como aprovado
e valorizado, dentro e fora do contexto escolar, isto é, aquele que
enfatiza a beleza e a riqueza da lingua portuguesa, definindo-a como
simbolo da patria e postulando que o dever do sujeito é ama-la e respeita-
la, buscando sempre a expressao "correta”.

Ja no ambito da semantica discursiva, temos discursos predomi-
nantemente tematicos, em que aparecem ocasionalmente algumas figu-
ras. Por exemplo: a lingua portuguesa pode ser figurativizada como a
ultima flor do Lacio ou como um bicho-de-sete-cabecas, segundo se
insira no percurso tematico da perfeicdo ou no da inacessibilidade.

Considerando que o discurso que valoriza a norma culta encontra-
se em relacgdo dialdgica (polémica) com o discurso que menospreza a
variante popular, podemos estabelecer percursos tematicos em oposi-
¢ao, os primeiros referindo-se a norma culta e os segundos, a variante
popular: a) perfeicdo (beleza, riqueza, correcéo) vs imperfeicdo (po-
breza, deselegancia, vulgaridade); b) ordem (padronizacéao,
gramaticalidade, sistematizacdo) vs caos (agramaticalidade,
desordenacéo); c) prestigio (reconhecimento social e profissional, oficia-
lidade, formalidade) vs desprestigio (discriminacado social e profissional,
coloquialidade, informalidade); entre outros.

Por sua vez, no d&mbito da AD, podemos recorrer aos conceitos
complementares propostos por Maingueneau (1991: 157-8) para refinar
o termo "interdiscurso". Temos, assim, no interior do universo discursivo,
um campo discursivo da lingua, em que varias FDs se encontram em
concorréncia, delimitando-se reciprocamente. Dentro do campo, podem

ser isolados espacos discursivos, isto é, subconjuntos que ligam ao
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menos duas FDs que o analista julga pertinentes para seus propositos.
Logo, se fizermos um "recorte" das FDs que atravessam o discurso do
professor de portugués, constatamos a existéncia de pelo menos dois
espacos discursivos.

No primeiro, op6em-se o discurso do senso comum (que se mescla
com a "voz" da escola e aparece como a FD dominante) e a linguiistica
de carater cientifico (ou Linguistica). Aquele, supervalorizando a norma
culta, ou seja, tomando-a como a melhor, a mais bela, a mais correta,
acaba por conceber a lingua como um bloco estavel, compacto e unifor-
me e ndo como um conjunto estruturado de variedades, visdo enfatizada
pela Linguistica ou, mais especificamente, pela Sociolinglistica. Ja no
segundo espacgo discursivo por nés recortado, opdem-se um discurso
pedagogico tradicional, que insiste na memorizacdo das regras gramati-
cais para um "bom" desempenho linguistico, sobretudo na escrita, e um
discurso mais "moderno”, que propde uma maior reflexdo sobre o funcio-
namento da lingua e um ensino mais préximo da realidade do aluno.

Ora, se a relacdo dominante entre as FDs que comp8em cada um
dos espacos discursivos considerados é, efetivamente, a de oposicéao,
ndo podemos perder de vista que elas, muitas vezes, se articulam -
contraditoriamente - no discurso do professor de portugués, ou seja,
partilham o mesmo espaco sem que a presenca de uma implique neces-
sariamente a rejeicdo ou a negacdo da outra. Trata-se, pois, de FDs
que ora se opdem, ora se mesclam de forma até certo ponto harmonica.
Isso nos mostra, em dltima analise, que os limites entre uma FD e outra
nao sado tracados de modo definitivo, podendo deslocar-se, embaralhar-
se, 0 que leva Courtine (1981: 24) a propor o interdiscurso como um
processo de reconfiguracado incessante. Além disso, ndo podemos per-
der de vista que a constituicdo dos discursos, assim como a dos sujei-
tos, se da de forma contraditéria, sendo, portanto, a contradicdo algo
inerente as FDs e as Fls.

Esse rapido exame do discurso do professor de portugués, pelo
viés da AD, revela, pois, a heterogeneidade que esta na base da sua
constituicdo, ja que ele é atravessado por diferentes FDs, como as
destacadas em nossa analise. Quanto ao discurso politico5, analisemos
um trecho do discurso de posse do primeiro mandato de José Orcirio dos
Santos (o Zeca do PT), atual governador de Mato Grosso do Sul, profe-
rido no dia I.° de janeiro de 1999:

Quis Deus, pelas maos do povo, gue eu assumisse a
responsabilidade de conduzir o Estado para o novo milénio. Os
desafios enfrentados s6 fizeram fortalecer o meu caréater e a
minha vontade de mudar as regras do jogo. Por isso, assumo
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hoje, sem medo, com firmeza e determinacdo, o governo de um
Estado economicamente falido e socialmente fracassado, resultado
do descompromisso daqueles que, eleitos pela vontade de povo,
foram incapazes de retribuir-lhes a confianca.

Do ponto de vista semiodtico, observamos, no trecho em questéo,
0 contrato que se estabelece, numa eleicdo, entre um destinador DI
povo (a maioria dos cidadaos) e um destinatario-sujeito D2 o eleito,
em que o primeiro comunica ao segundo um poder-fazer, em seu nome,
ja que, numa democracia, o povo é, pelo menos teoricamente, o de-
tentor do poder. Destacando que os entraves foram muitos nesse pro-
cesso, 0 governador eleito reconhece, ao mesmo tempo, que houve
um querer-fazer maior, atribuido a um terceiro actante transcendental
inquestionavel: Deus, que, por meio do destinador-delegado povo,
garantiu a conjuncdo do governador eleito com o poder, para que ele
assumisse a responsabilidade de conduzir o Estado para o novo milé-
nio. Na verdade, os desafios enfrentados (com a ajuda de Deus) tor-
naram-no ainda mais competente para realizar a performance que dele
se espera: levar o sujeito de estado MS a disjungcdo com o objeto-
valor caos e a sua conjuncdo com outro objeto: ordem.

No ambito da AD, além do "jogo de imagens" que se institui no
discurso de José Orcirio: imagem de MS, como "um Estado economica-
mente falido e socialmente fracassado"; imagem negativa dos governa-
dores anteriores, descomprometidos com a vontade do povo que o0s
elegeu; imagem positiva do proprio governador eleito, ja que associada
a qualidades como coragem, firmeza e determinag¢do, ndo podemos dei-
xar de perceber, no que diz respeito a heterogeneidade discursiva, uma
FD religiosa que atravessa a FD politica.

Os dois exemplos apresentados nos levam, pois, a concluir que a
articulagcdo entre a semiotica greimasiana e a AD é ndo apenas possivel
como também desejavel, uma vez que permite (re)construir o sentido do
discurso de forma mais rica e completa, mostrando que as teorias em
questédo, embora partam de pressupostos diferentes, ndo apresentam,
como pensam alguns, incoeréncias tedricas ou contradicdes que invali-
dariam a analise feita.

Notas
1 Por motivos de praticidade, tomaremos os termos texto e discurso
como sinbnimos. Nesse caso, entendemos por texto/discurso uma unidade

de sentido, dotada de organizagédo interna e inserida num contexto
socio-historico de producdo e recepcao.
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2Utilizaremos, doravante, as siglas FI para formacao ideoldgica e FD
para formacéao discursiva.

3Authier-Revuz (1990: 36) trabalha a nocdo de heterogeneidade em
dois planos distintos, mas complementares: 1) a heterogeneidade
constitutiva; 2) a heterogeneidade mostrada (marcada ou ndo marcada).
No presente trabalho, por razdes de espaco, s6 nos ocuparemos da
primeira forma de heterogeneidade: a constitutiva.

4Esse discurso foi analisado em nossa tese de doutorado, intitulada
A imagem da lingua portuguesa no discurso de sujeitos escolarizados e
ndo escolarizados (USP, 1999), sob a orientacdo do Professor Doutor
José Luiz Fiorin.

5Esse discurso faz parte do corpus da pesquisa A imagem de Mato
Grosso do Sul no discurso de seus governantes, que temos desenvolvido
nos dois ultimos anos, com bolsistas do PIBIC/CNPq.
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PARTE V - DISCURSO ACADEMICO, INTERACAO
E COMPORTAMENTO NAO-VERBAL
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SUJEITO-PROFESSOR: MULTIPLICIDADE DE
POSICOES

Eline Alcantara dos Santos
Introducédo

Inicialmente é necessaria uma visao geral, ainda que sucinta, das
variadas noc¢bes de sujeito que se apresentam nos estudos sobre o
tema. Antes de examinarmos as concepc¢des do sujeito pés-moderno,
vale lembrar duas concepcbes de identidade do sujeito que balizaram os
estudos do tema no passado: o sujeito do lluminismo e o sujeito socio-
légico. O sujeito do lliminismo era concebido como totalmente unificado
e centrado em si mesmo. Esse "centro" essencial do eu, formado por um
nucleo interior, que emergia pela primeira vez quando o sujeito nascia e
com ele se desenvolvia - ainda que permanecendo basicamente o mes-
mo - era a identidade (fixa e estavel) do individuo. Ja o sujeito sociolo-
gico apresenta-se diferente dessa concepcao "individualista™ do sujeito
do lHuminismo.

A nocdo que veio a se tornar a concepcao sociolégica classica
levantava a idéia de que a identidade era formada na interagdo entre o
"eu" e a sociedade. A percepcdo interativa da identidade e do "eu"
refletia a evolugdo do mundo moderno e a consciéncia de que o nucleo
interior do sujeito ndo era autbnomo nem auto-suficiente, antes era
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formado na relagcdo com o "outro", que mediava para o sujeito os valo-
res, os sentidos, os simbolos e a cultura do mundo que ele/ela habitava.
Mesmo se tratando de uma visdo menos egocéntrica do sujeito, a con-
cepcgao socioldgica ainda o divisava como um ser unificado e previsivel,
uma vez que o posicionava em lugares objetivos a serem preenchidos no
mundo cultural e social. Assim sendo, a identidade prendia o sujeito a
estrutura, estabilizando-o, e aos mundos culturais por ele habitado.
Esse mundo socioldgico interativo, que possuia simpatizantes tais como
Goffman e Parsons, foi produto da primeira metade do século XX, quan-
do as ciéncias sociais assumiram sua forma disciplinar atual.

Segundo Possenti (1992), durante algum tempo, depois de sua
descoberta, o sujeito ndo foi ameacado, embora n&o tenha ficado total-
mente a salvo. Logo depois, podem ser citadas duas ameacas a sua
sobrevivéncia: primeira, o sujeito € ameacado pelo materialismo histori-
co, que descobre ser a consciéncia um efeito decorrente das relacdes
que os individuos vivem, da forma como podem ser "livremente" aquilo
que desejam ser, na posi¢cdo social que ocupam. A segunda ameaca ao
sujeito veio de Freud, ele descobre que o sujeito é "fendido", ou seja,
gue a consciéncia é apenas um dos seus elementos constitutivos.
E afirma que grande parte das ac¢fes dos individuos é promovida por
injuncdes do desejo, obediente ao inconsciente, apesar dos controles
sociais e do eventual discernimento do ego. Portanto, ndo é somente a
razdo que constitui o sujeito, sdo também as leis repressoras e os dese-
jos "animais".

No que diz respeito a concepcao de sujeito da linguagem, observa-
se que ele vai se modificando a partir da concepc¢do de lingua que se
adote. Desta forma, a concepcao de lingua como representacédo do pen-
samento corresponde a de um sujeito psicoldgico, individual, dono de sua
vontade e de suas ac¢Oes. Trata-se de um sujeito visto como um ego que
constréi uma representacdo mental e espera que esta seja "captada" pelo
interlocutor da maneira como foi mentalizada. Entretanto este ego néo se
acha isolado em seu proprio mundo, trata-se de um sujeito essencialmen-
te histdrico e social uma vez que se constréi em sociedade e com isto
adquire a habilidade de interagir. E dai que decorre a nocédo de sujeito
social, interativo, mas que detém o dominio de suas acoes.

Ja a concepcéao de lingua como estrutura corresponde a de sujeito
assujeitado pelo sistema, caracterizado por uma espécie de "ndo cons-
ciéncia". O principio explicativo de todo e qualquer fendmeno e de todo
e qualquer comportamento individual repousa sobre a consideracdo do
sistema, quer linguistica, quer social. S&do trés, em principio, as posi¢coes
classicas com relacédo ao sujeito, segundo Koch (2002):
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1 O predominio, e talvez a exclusividade, da consciéncia
individual no uso da linguagem — o sujeito de enunciacédo é
responsavel pelo sentido. A lingua é um instrumento que se
acha ao dispor dos individuos, que a usam como se ela ndo
possuisse historia. Um fato importante desta concepcgéo é
que aumenta o predominio da consciéncia individual no uso
da linguagem.

2 O "assujeitamento” — de acordo com essa concepg¢do o
individuo ndo é dono do seu discurso e de sua vontade: sua
consciéncia, quando existe, é produzida de fora. Quem fala,
na verdade, é um sujeito anénimo, social, em relagdo ao
qual o individuo que, em dado momento, ocupa o papel de
locutor é dependente, repetidor. Ele tem apenas a ilusédo de
ser a origem de seu enunciado, ilusdo necessaria, de que a
ideologia lanca méao de fazé-lo pensar que é livre para fazer
e dizer o que deseja.

3 Por fim, a concepcdo de lingua como lugar de interagdo
corresponde a nocdo de sujeito como entidade psicossocial,
destacando o carater ativo dos sujeitos na producdo do
social e da interacdo e defendendo a posicdo de que os
sujeitos (re)produzem o social quando participam ativamente
da definicdo da situacdo da qual participam e que sdo atores
na atualizacdo de imagens e das representacdes sem as
quais a comunicacado nao poderia existir.

O sujeito da modernidade

No texto, o sujeito divide seu espaco com o outro porque nenhum
discurso provém de um sujeito Unico que, num primeiro gesto, emerge a
cada vez que fala/escreve como fonte Unica principal do seu dizer.
A partir dessa perspectiva, o conceito de subjetividade se dirige para um
sujeito que se une como particula de um corpo hitérico-social no qual
interage com outros discursos, de que se apossa ou diante dos quais se
posiciona ou é posicionado para construir sua fala. O sujeito-professor,
como ndo podia deixar de ser, vem se modificando com o passar do
tempo, até mesmo por imposicdo das mudancas sociais e culturais da
pos-modernidade, para adaptar-se a nova ordem sociocultural.

Nos tempos atuais, o fendbmeno da globalizacdo contribuiu para
uma descentralizacdo do individuo, que ja ndo pode mais ser visto como
um sujeito unificado, estavel e previsivel. O homem da modernidade,
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segundo Hall (1999), passa por uma 'crise de identidade"”, pois um tipo
diferente de mudanca estrutural vem fragmentando paisagens (de gé-
nero, sexualidade, raca, etnia, nacionalidade) que, no passado, nos
serviam como pontos de referéncia como individuos sociais. Tais mudan-
¢as ndo ocorrem somente na esfera social, mas também na esfera pes-
soal, abalando a idéia que temos de nds mesmos como sujeitos. Para o
autor citado, o sujeito pdés-moderno apresenta uma multiplicidade
desconcertante e cambiante de identidades possiveis.

Outra caracteristica da sociedade p6s-moderna traduz-se no com-
plexo processo de mudanca que vem deslocando de forma inevitavel as
chamadas identidades culturais nacionais, e que é chamado de
"globalizacao", termo que pode ser aplicado aos mais diversos dominios
de atividades, tais como: financeiro, social, institucional, cultural, entre
outros. O principal impacto da globalizagdo sobre as identidades nacio-
nais é a compreensao espaco-tempo, que, ao tornar as pessoas mais
interconectadas, da-lhes a impressao de viverem em um mundo de dis-
tancias mais curtas. Hall (op.c/t.) cita avancos tecnoldgicos - o avido a
jato, o fax, o satélite - aos quais podemos acrescentar a internet, que
sem duvida alguma contribuiram para transformar o mundo no que hoje
chamamos de "aldeia global" {global village'), metafora criada pelo filéso-
fo canadense Marshall McLuhan, nos anos sessenta (apud Gomez, 1999).

Por meio das construcdes e rela¢gdes discursivas pode-se definir e
reconhecer, entdo, as diversas posi¢cdes e os variados papéis assumidos
pelo sujeito. Pelas relagbes dialégicas pode-se identifica-lo, bem como
captar as diferentes formas de assujeitamento (as ideologias que susten-
tam tais posicdes e papéis no discurso). Conforme esclarece Orlandi (1999),
a ideologia esta presente na constituicdo do sujeito bem como na compre-
ensdo dos sentidos. Ela dissimula sua existéncia no interior do funciona-
mento do discurso produzindo uma série de "evidéncias subjetivas".
O sujeito é interpelado pela ideologia na construgdo do seu proprio siste-
ma de significacdo do mundo, ou seja, na constituicido da subjetividade.

Analise Critica de Discurso: o sujeito multidimensional

Na Analise de Discurso Critica apresentada por Fairclough (2001),
a definicdo de sujeito ressalta as diversas posi¢cfes assumidas, de forma
dinamica, por um sujeito plural. O sujeito do discurso é multidimensional,
ocupa os variados papéis impostos pelas diferentes atividades sociais
especificas a cada ordem de discurso, de forma a respeitar os limites de
cada pratica ou de forma a questionar a naturalizacdo dessas posicoes.
Foucault se refere a uma "dispersdo do sujeito na formacdo de modali-
dades enunciativas" (apud Fairclough, 2001).
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As circunstancias sociais possuem determinadas agendas que po-
dem ser seguidas por todos os participantes de maneira passiva como
sujeitos que aceitam as naturalizagdes e vivem as praticas respeitando
os limites de suas convencgdes. Entretanto, em outras ocasifes e moti-
vado pela natureza da situacdo social, o sujeito pode romper os limites e
construir uma rearticulacdo das ordens discursivas. Fairclough (1989)
aborda essa questdo ao ressaltar que os momentos de crise sdo focos
de mudanca, sdo propulsores para uma acdo criativa do sujeito que
toma consciéncia das naturalizagdes e as questiona buscando mudanca
nas praticas convencionais. A escola, por exemplo, possui uma série de
praticas normativas que sao discursivas e ndo discursivas. A mudanca
dessas praticas esta associada a agcdo do sujeito, no caso, o aluno, que
indaga os limites impostos e discute acerca de novas configuracdes, o
que é geralmente marcado por momentos de conflito e de contradi¢cdes
complexas, principalmente devido ao carater assimétrico da relagdo pro-
fessor/aluno. Sao essas contradi¢cdes que podem tornar-se "plataforma
de lutas para redefinir limites e rela¢des" (Fairclough, 2001). Enfim, eis
que as ordens de discurso surgem potencialmente estruturadas de for-
ma contraditoria e estando abertas a investimentos ideolégicos que
desencadeiam lutas para serem "desinvestidas e reinvestidas".

Por meio das construcfes e relagdes discursivas, pode-se definir e
reconhecer, entdo, as diversas posi¢cdes e os variados papéis assumidos
pelo sujeito. Pelas relagbes dialdégicas pode-se identifica-lo, bem como
captar as diferentes formas de assujeitamento (as ideologias que susten-
tam tais posi¢cdes e papéis no discurso). Conforme esclarece Orlandi (1999),
a ideologia esta presente na constituicdo do sujeito bem como na compre-
ensdo dos sentidos. Ela dissimula sua existéncia no interior do funciona-
mento do discurso produzindo uma série de "evidéncias subjetivas".
O sujeito é interpelado pela ideologia na construgcdo do seu proéprio siste-
ma de significacdo do mundo, ou seja, na constituicdo da subjetividade.

Essa visdo de sujeito poderia parecer submissa e passiva porque o
sujeito é apresentado como determinado pela exterioridade, o que cons-
titui uma inverdade. E de fundamental importancia considerar o sujeito
em sua ambiguidade, aquele que pode ser assujeitado, mas que também
é livre e responsavel pelas posi¢cdoes assumidas. O foco de Fairclough
(op.cit.) incide sobre este Ultimo aspecto ressaltando-o, tendo em vista
que sua preocupacao esta relacionada a mudanca social.

Outro aspecto abordado por esse autor diz respeito a coeréncia,
ndo como uma propriedade légica e Unica, mas como uma propriedade
definida pelos intérpretes do texto, o que pressupde ambivaléncias. Os
produtores dos textos interpelam os sujeitos quando estes sdo ‘capa-
zes' de realizar suposicdes e conexdes como intérpretes por meio dos
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elementos intertextuais de forma coerente. Todavia, isso nao invalida a
possibilidade de interpretacdes resistentes, pois além de serem sujeitos
do discurso, os intérpretes sao sujeitos sociais que possuem suas pro-
prias experiéncias, afetando profundamente os diferentes modos de in-
terpelacdo. A interpretacdo coerente é fruto da simultaneidade de mui-
tas dimensdes de sentido ideacional e interpessoal. A unido de tais
sentidos relacionais configura uma compatibilidade entre o produtor e o
receptor passivo, entretanto, ndo se deve esquecer que a resisténcia
pode gerar a desarticulagcdo intertextual de um texto num processo em
que o intérprete acrescenta uma nova dimenséao de intertextualidade ao
texto, trazendo outros textos de base.

Para Fairclough (2001), ndo ha discurso possivel sem sujeito bem
como nao ha sujeito sem investimentos ideolégicos - um sujeito ambi-
guo que determina e é determinado - ativo e passivo, enfim, assujeitado
e, a0 mesmo tempo, criativo.

O sujeito-professor

Pode-se afirmar que o discurso contribui para a constituicdo das
convencgBes que o restringem, sendo socialmente constitutivo em trés
aspectos fundamentais: primeiro, o discurso constroéi as diversas posi-
¢cOes de sujeito; em segundo lugar o discurso constitui as diferentes
relacBes sociais podendo mesmo modificar as existentes por meio de
novas formas de interacdo; e, por fim, o discurso colabora para a cons-
trucdo dos sistemas de conhecimentos e crencas do mundo. Um bom
exemplo do segundo aspecto relaciona-se ao discurso da educacéao,
que esta cada vez mais colaborando para uma relagdo de marketing em
que o ensino é tratado como um produto a ser adquirido e o receptor,
por sua vez, assume o papel de cliente, enquanto o emissor, o papel de
vendedor. E uma nova relacdo social num dominio particular que esta
sendo modificada por meio do discurso.

Em se tratando do contexto da sala de aula, no momento em que o
professor assume a funcdo de locutor, ele é o proprietario, o dono da
palavra. Ao se apossar da palavra, ele é o sujeito do discurso. Analises do
referido contexto revelam que o professor constitui-se sujeito por mais
tempo na sala de aula, ao assumir-se como enunciador/locutor, pois com-
pete a ele ordenar e distribuir os elementos linguisticos dessa ou daquela
maneira, durante a sua enunciacdo. O professor é a autoridade
institucionalmente formalizada, sendo, por isso, o detentor da voz autori-
zada no espaco da sala de aula. E ele quem ordena, questiona, controla os
turnos de fala no processo de interacdo verbal e até mesmo nao-verbal.
Além de deter o saber, por ser especialista em uma determinada area, e de
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conhecer uma determinada disciplina, ele esta autorizado a reprovar o
aluno tanto por falta quanto por nota.

Na relacdo professor/aluno, mediada pelo discurso, nota-se que o
professor leva vantagem na argumentacdo com o aluno, uma vez que
seus enunciados trazem marcas da utilizacdo, em maior quantidade e
maior variedade, dos operadores argumentativos. Subentende-se que o
professor, pelo fato de deter mais capital cultural, tem mais conhecimen-
tos linglisticos. Com isso, constata-se que quanto mais conhecimento o
individuo tiver, mais capital de autoridade tera, ao mesmo tempo alcanca-
ra um maior grau de consciéncia e detera maiores condi¢des de realizar a
interacdo social e linguistica. Infere-se, ainda, que quanto mais social-
mente orientado for o sujeito, maior sera a sua bagagem cultural.

O sujeito-professor, mais do que ninguém, apresenta-se como um
sujeito multiplo, plural, principalmente devido aos diferentes papéis que
precisa desempenhar na sala de aula. Trata-se do tipico procedimento
ritualizado, em que o professor se constitui como o ordenador da polifonia,
seja distribuindo vozes, ou controlando e privilegiando determinadas
colocagbes em detrimento de outras possiveis, seja "negociando' com o
aluno, também este sujeito em situacdes especificas.

As condic¢Oes anteriores se justificam plenamente, pois é o profes-
sor que detém o poder por meio do discurso. O conhecimento da discipli-
na, aliado ao conhecimento lingiistico, amplia esse poder que lhe é
institucionalmente assegurado. Vale destacar que a relagdo professor/
aluno, marcada pela hierarquia e pela assimetria, resulta da imagem que
foi socialmente estabelecida para esses papéis sociais. Segundo o pen-
samento de Fairclough (1996), é o todo do discurso que vai delinear a
pratica social da qual o discurso faz parte e quais os efeitos que a
pratica discursiva tem sobre o social. Portanto, esse imaginario social
que estabelece comportamentos a serem seguidos pelos sujeitos da
interacdo, de acordo com o meio social no qual estdo inseridos, ndo é
uma decisdo do sujeito tomada individualmente, constitui resultados
reproduzidos socialmente.

Na visdo de Althusser (1989), trata-se da interpelacdo do sujeito
pela ideologia. De acordo com o referido autor, é por meio da ideologia que
0s sujeitos assumem para si idéias e atitudes que nao sdo suas, mas que
lhes foram sutilmente impostas. Apesar disso, é possivel ver, a partir de
Fairclough (1996), o sujeito social como instrumento de transformacéo
das relagdes de poder. A relagdo sujeito/sociedade é dialética, uma vez
que existe influéncia mdtua e constante de um sobre o outro. Nao obstante,
acredita-se em um sujeito capaz de promover mudang¢as, e ndo em um
sujeito social totalmente "assujeitado™, como sugere Althusser (1989).
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Na relagcdo assimétrica entre os sujeitos da interagdo na sala de
aula, a pregjominéncia do turno encontra-se, geralmente, em poder do
professor. E ele quem direciona o tema, da a palavra final e mantém,
quase todo o tempo, o controle do tépico (Fairclough, 1989). Deduz-se
que o docente pode permanecer mais tempo no turno porque, no seu
entender, o topico discursivo ndo pertence ao conhecimento de mundo
do aluno, ou porque essa é a pratica pedagoégica que utiliza para man-
ter-se como sujeito-autoridade.

As diversas manifestacdes de autoridade presentes no cotidiano
do sujeito-professor apontam para um dominio crescente do poder exer-
cido por ele em sala de aula. Percebe-se também que, por traz desse
dominio, encontra-se a imagem de um sujeito social que, consciente do
seu capital de autoridade e de saber, acredita-se na obrigacdo de pas-
sar uma parte de conhecimento para aqueles que, de certa maneira,
ainda ndo o detém. Parece evidente, portanto, que esse é um sistema
de dominacgdo que procura se esconder atras de sentimentos altruistas
como: dever, amor, solidariedade e protecdo, entre outros. O professor
utiliza-se, ainda, da sua condicdo "superior" em relacdo aos alunos,
para explicar todos os passos que eles devem seguir na realizacdo de
determinadas tarefas, nos moldes que deseja ou espera, sem justificar,
no entanto, a sua escolha, fato que evidencia, mais uma vez, a sua
posicdo como sujeito-autoridade.

Muitas vezes, o docente assume o papel institucionalizado de su-
jeito-professor. Para tanto, ele apresenta o assunto de uma maneira
mais formal, didatica. Seleciona as palavras, fala de forma vagarosa e
se utiliza de um léxico que, aparentemente, ndo é utilizado em outras
situagbes discursivas. Em outras situagdes, esse sujeito modifica-se
uma vez mais e sempre que necessario para manter o seu capital de
autoridade, bem como para angariar a simpatia do aluno, e ameniza o
ato comunicativo ao justificar sua atitude. Nessa justificativa geralmen-
te emprega um tom descendente, fala de maneira pausada, ameniza a
expressdo facial e, muitas vezes, esboca um sorriso conciliador facil-
mente observavel.

O processo de conscientizacdo da linguagem deveria comecar cedo,
nas praticas educacionais, as quais, por sua vez, carecem desenvolver,
todavia, uma visdo critica do mundo. E de suma importancia que sejam
trabalhadas nas escolas capacidades discursivas conjugadas a
conscientizacdo critica. E também indispensavel que desde cedo os sujei-
tos compreendam que as concepc¢des universalmente aceitas sdo fruto
de um dado momento histérico em um determinado contexto socioecondmico
e cultural, ndo sendo, portanto, configuracfes eternas nem naturais, mas
naturalizadas por diferentes estratégias ideolégicas de poder.
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Assim sendo, o sujeito-professor € multiplo e plural, além de pos-
suir uma outra capacidade muito especial, a de mudar-se de determina-
do "sujeito" para outro em um curto espaco de tempo e sempre que
deseja ou que se faz necessario.

Consideracdes finais

De acordo com Fairclough (1996), os discursos ndo apenas refletem
ou representam entidades e rela¢des sociais, eles as constroem ou cons-
tituem-nas. Nessa perspectiva, os discursos ndo sdo considerados de
modo estanques como meras representa¢gdes sociais, uma vez que sua
realidade esta na propria acdo. Os discursos representam a realidade, mas
nao sao a ela submissos e passivos, sendo, ao contrario, capazes de
construir diferentes realidades, diferentes relagcdes sociais e diferentes
sujeitos sociais. E por meio dessa perspectiva dialética de discurso que se
fundamenta a subjetividade multifuncional em que o 'eu’ assume variadas
posicoes e se desdobra em diversos papéis sociais. Assim, ndo apenas as
identidades sociais como também as relac¢des interpessoais sdo modifica-
das e inovadas. A criatividade dos sentidos experienciais é influenciada
por esta visao plural de discurso, ou "visdo constitutiva".

Por tudo que foi dito, pode-se concluir que o conceito de sujeito
do discurso é algo fluido, que se constréi a partir de situagdes determi-
nadas e que nao existe a priori na lingua. Alguns linglistas apresenta-
ram suas concepc¢oes de sujeito a partir de teorias especificas: Possenti
afirma que se acha o "eu" no discurso do "outro." Para Althusser o
sujeito nao existe, é totalmente assujeitado, uma vez que é interpelado
pela ideologia. Segundo Bakhtin, o sujeito é construido socialmente,
sendo que sue propdsito parece ser o de quem procura resgatar o sujei-
to/sujeito, trazendo-o de volta a sociedade.

A maneira de conclusdo, pode-se afirmar que, a partir de reflexdes
e debates sobre o tema, percebemos que nos constituimos, ao mesmo
tempo, em sujeito e assujeitado, a depender da situacdo, dos
interlocutores e do contexto interacional.
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OS ASPECTOS NAO-VERBAIS E VERBAIS NA
INTERACAO DO DISCURSO DE SALA DE AULA:
RESULTADOS PRELIMINARES

Maria Francisca de Oliveira Santos
Introducéao

Neste trabalho, admitimos para a classificagcdo dos elementos néo-
verbais ndo somente o ambiente da comunicacdo e a aparéncia do
comunicador, mas também o estudo da proxémica e do movimento do
corpo ou comportamento cinestésico. Acrescentamos a isso a idéia de-
fendida por Ekman e Friesen (1969) quanto ao continuum formado pelos
ndo-verbais e verbais no estudo da interacdo humana. Entendemos que
as contribui¢cdes dadas pela cinésica (sobretudo em relagdo aos gestos)
e pela proxémica (distdncia mantida entre os interlocutores) aos estu-
dos interativos do discurso de sala de aula sdo de grande importancia
para a interpretacdo de cada momento de interacdo entre professor e
aluno na escola.

Os gestos analisados neste trabalho sdo, sobretudo, aqueles que
estado relacionados a fala, no que diz respeito aos seus efeitos interativos.
A distancia, conforme Hall (1977), é vista segundo quatro tipos: a inti-
ma, a social, a pessoal e a publica, sendo as duas uUltimas as que acon-
tecem em ambiente de sala de aula.
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Entendemos que a auséncia dos elementos ndo-verbais, sobretu-
do, no tocante as categorias referidas - a proxémica e a cinésica -
pode dificultar a compreensédo dos sentidos transmitidos aos ouvintes,
bem como ndo permitir que haja facil acesso aos sinais linguisticos dis-
postos em sua memodria discursiva. O corpus é constituido por aulas
filmadas em 6.a série do ensino fundamental em escola publica na cidade

de Maceid, Alagoas.
Consideracdes acerca da comunicagdo nao-verbal

A comunicagdo é considerada uma atividade humana bastante
conhecida, sendo, no entanto, pouco definida de maneira satisfatéria
por muitos teodricos. Isso se da pelo fato de penetrar em varias areas do
conhecimento, propiciando o surgimento de uma visdo multidisciplinar.
Para Rector & Trinta (1999:8), "comunicar é manifestar uma presenca
na esfera da vida social. E estar-no-mundo-junto-com-outros”. Seja
qual for a definicdo adotada para comunicacdo, sabemos que, quando
nos comunicamos, assim o fazemos, com o objetivo principal de transmi-
tir mensagens, que se constituem unidades do processo comunicativo.

Para Cosnieret Brossard (1984), comunicacdo nao-verbal e verbal
merecem um ponto de destaque, uma vez que antes a linguagem so6 era
vista como um sistema arbitrario de comunicagdo, permitindo transmitir
representacdes a outrem, sendo valorizada apenas em sua realizagdo
acustica. No entanto, na época contemporanea, a comunicacdo multicanal
tem sido requerida por etnélogos, antropdélogos, sociélogos, psiquiatras,
entre outras especificidades, o que prova a sua plurifuncionaliade, eviden-
ciando, assim, lacos com o ndo-verbal.

A comunicagcdo nao-verbal é nomeada dessa maneira para deno-
minar todos os modos com 0s quais a comunicagdo se realiza entre as
pessoas, estando em presenca uma das outras, com a recorréncia a
outros meios que nao as palavras (Kendon, 1981:3). Para E. Goffman,
essa linha de estudo é designada como interacdo comunicativa face a
face e, para Rector & Trinta (op.cit.), comportamento nao-verbal.
O que admitimos, pois, é que os elementos ndo-verbais em quaisquer
tipos de comunicacéao social sdo responsaveis pela maior parte das men-
sagens enviadas e recebidas, tendo os seguintes recursos para 0 uso
dos falantes:

a) a paralinguagem, que é representada por sons emitidos
pelo aparelho fonador, mas que, no entanto, ndo fazem
parte do sistema sonoro da lingua usada;

b) a cinésica, que se refere ao movimento do corpo, como
0s gestos, a postura, a expressao facial, o olhar e o riso;
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c) a proxémica, que se efetiva pela distdncia mantida entre
os interlocutores;

d) a tacésica, que se concretiza pelo uso de toques na
interacdo humana; e

e) o siléncio, que se explica pela auséncia de construcdes
linglisticas e de recursos provindos da paralinguagem
(Steinberg, 1988).

Os signos verbais e néo-verbais, para Ekman e Friesen (1969),
podem ser codificados de diversas maneiras, devendo sua conceituacao
seguir um continuum, assim denominado; codificacdo intrinseca, iconica
e arbitraria. Para entendermos essas denominacdes, é preciso ter em
mente os seguintes pontos: a) é possivel identificar comportamentos
que possam estar entre duas dessas conceitua¢cdes, ndo sendo, pois,
um continuum de categorias distintas; b) é facil encontrar excecdes,
uma vez que é comum destinar o comportamento verbal a codificacdo
arbitraria e o nao-verbal a intrinseca e a iconica; e ¢) é admissivel a
proximidade do cédigo ao seu referente como traco distintivo primario
entre os trés tipos de codificagado.

Assim, na codificagdo arbitraria, inexiste semelhanca entre cédigo
e referente. A maioria das palavras é arbitrariamente codificada com o
uso de letras que em nada se assemelham as coisas a que se referem, o
que ja nao ocorre com relagdo as palavras onomatopéicas, como zumbir
e zunzum que carregam aspectos dos sons que procuram descrever.
Alguns signos nado-verbais parecem ser codificados arbitrariamente, a
exemplo dos acenos de méao feitos durante uma cena de adeus, que
parecem néo retratar fielmente a atividade de partida. A codificagéo
iconica se caracteriza por manter alguns aspectos do referente, isto &,
ha alguma semelhanca entre o cédigo e o referente, podendo ser
exemplificada com o contorno de um violdo no ar para simbolizar as
formas de uma mulher. Enfim, a codificacdo intrinseca é a que revela
menor distancia entre o coédigo e o referente, como apontar ou aproxi-
mar-se de alguém que so6 significam o que realmente representam.

Para Ruesch e Kees (apud Knapp & Hall, 1999:25-26), as areas do
estudo ndo-verbal correspondem as seguintes categorias: a) o ambien-
te da comunicacdo, uma vez que as pessoas mudam comumente de
ambiente com a finalidade de melhor atingir os seus objetivos comunica-
tivos, da mesma forma que os ambientes podem afetar seu humor, sua
escolha de palavras e agdes; b) a aparéncia fisica do comunicador, por
envolver o fisico ou forma do corpo, beleza, altura, peso, cabelo, cor ou
tom da voz, além dos odores proprios a esse comunicador; c) a proxémica,
por se voltar ao estudo da utilizacdo e percepcdo do espaco social e
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pessoal; d) o comportamento cinestésico, por concretizar o estudo dos
gestos, dos movimentos do corpo, das expressdes faciais, do comporta-
mento ocular e da postura; e e) a paralinguagem, por estudar os sinais
vocais nao-verbais que circundam a fala comum.

Pelo fato de os elementos nédo-verbais constituirem vasto campo
de estudo, deter-nos-emos especificamente em observacdes relativas
a proxémica (distancia) e cinésica (gestos), esperando que as contri-
buicdes desses elementos associados aos verbais nos permitam fazer
uma leitura da interacdo discursiva em aulas da 6a série do ensino
fundamental.

A analise da conversacado e 0os nao-verbais e verbais

Segundo Marcuschi (1986), a Analise da Conversacdo surgiu na
década de 60, seguindo a linha da Etnometodologia e da Antropologia
Cognitiva, tendo como objetivo principal, até meados dos anos 70, a
descricdo das estruturas conversacionais, além de seus mecanismos
organizadores. Hoje, dados outros aspectos, como expressdes faciais,
entonacdes especificas, sorrisos, gestos, olhares, entre outros, que
entram na construcdo do sentido do enunciado linguistico, por ocasido
das negociac¢des interativas, os estudos conversacionais ndo apenas se
detém na analise das estruturas, mas também na sua interpretacgao.
A propriedade basica da conversacdo é a interagdo, que tem como
elementos constitutivos a negociagdo, a cooperagédo, a compreensao e
a interpretacdo, diferenciando-se da conversacdo em si, que € uma
atividade de fala na forma dialogada, cujos elementos podem ser os
turnos, as trocas, as seqUéncias, entre outras categorias.

Quanto a tipologia das conversacdes, podemos dizer que ha dois
tipos principais de conversagdo: a) conversacOes casuais, que podem
ser exemplificadas por encontros de amigos num bar, na rua, no 6nibus;
encontros em casa, com maior intimidade ou telefonemas pessoais e b)
conversacfes em contextos institucionais em que os falantes tém pa-
péis previamente definidos, em espac¢os como a sala de aula, o consul-
tério, o tribunal, entre outros. Ha, em relacdo a esses tipos
conversacionais, a aplicacdo dos conceitos de simetria e assimetria,
estando o primeiro voltado a igualdade dos papéis dos falantes na
interacdo; o segundo, a desigualdade. O objeto de estudo deste traba-
lho esta centrado na analise dos nao-verbais e verbais que entram na
constituicdo da interacdo em sala de aula.
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O tratamento dos nao-verbais e verbais (gestos e
distancia)

Para a analise dos ndo-verbais e verbais na interacdo de sala de
aula, consideramos como pontos importantes neste trabalho ndo so-
mente as caracteristicas e fungdes dos ndo-verbais, mas também as
consideracoes relativas aos gestos e a distancia necessarios a efetivacao
do ato interlocutivo.

Quanto as caracteristicas dos ndo-verbais, podemos dizer, inicial-
mente, que o comportamento deles resultante pode perfeitamente re-
petir, contradizer, substituir, complementar, acentuar ou regular o verbal
(Knapp & Hall, 1999:30). Assim, a repeticdo se da porque a comunica-
cdo nao-verbal repete, muitas vezes, o que foi dito verbalmente, ser-
vindo, como exemplo, a circunstancia em que, além de dizermos onde
fica uma casa, apontamos com o indicador para o local. Pode acontecer
também que o comportamento nao-verbal contradiga o verbal, o que
pode ser exemplificado pela circunstancia em que alguém acaba de fa-
zer uma péssima apresentacdo e, quando questionado para opinar a
respeito, diz que foi maravilhosa com voz e expressao ndo correspon-
dentes ao que as palavras dizem.

Por outro lado, mensagens verbais podem ser substituidas por
comportamentos nao-verbais. Nesse sentido, verificamos também o con-
trario, isto é, quando os elementos ndo-verbais sdo insuficientes para a
transmissdo de mensagens, é ao verbal que recorremos. O comporta-
mento ndo-verbal pode ainda, em muitos casos, operar modificacdo ou
aprimoramento nas mensagens verbais, o que faz com que essas men-
sagens sejam mais bem compreendidas. Isso pode ser exemplificado
quando o aluno se mostra embaragado enquanto fala com seu professor
cerca de seu mau desempenho nos trabalhos, exibindo comportamento
ndo-verbal que complementa o verbal.

Ainda nesse sentido, partes da mensagem verbal podem ser acen-
tuadas pelo comportamento ndo-verbal. Isso pode ser exemplificado,
quando, em situacdo de uso do verbal, o professor acentua um enun-
ciado acompanhado de um olhar de censura. Finalmente, os comporta-
mentos ndo-verbais estdo intimamente relacionados ao processo de si-
metria conversacional, de tal sorte podendo contribuir para uma regular
troca de turnos entre os interactantes. Segundo Knapp & Hall (op.cit.:
39), esses comportamentos sdo usados "para regular o fluxo verbal
entre os interlocutores".

Para Argyle (1988), os signos verbais e ndo-verbais exercem fun-
¢Bes que podem ser agrupadas em quatro tipos: a) funcdo semantica,
que se explica pelo fato de os signos nao-verbais poderem substituir,
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explicar, contradizer ou modular a mensagem verbal; compreende,
pois, o relacionamento que existe entre o signo nao-verbal e o ver-
bal; b) funcédo sintatica, que é assim denominada por referir-se ao rela-
cionamento entre os signos, a exemplo do uso dos né&o-verbais para
segmentar as unidades interativas; c¢) funcdo pragmaética, que se ca-
racteriza por indicar caracteristicas ou estados pertencentes a seus
usuarios ou interagentes; assim entendendo, os signos nao-verbais ndo
somente podem fornecer informagdes concernentes as caracteristicas
relativas ao sexo e a idade, a aspectos da personalidade do grupo social
e das atitudes dos interagentes, mas também podem mostrar as rea-
¢cOes as falas do outro; e f) funcdo dialogai, que se estabelece pela
maneira como 0s interagentes coordenam suas ac¢fes, podendo esse
movimento regular os momentos de falar ou concentrar-se em um tipo
de relacionamento interativo.

Segundo Knapp & Hall (1999), héa dois tipos especificos de gestos:
os independentes da fala e os relacionados a fala. Os primeiros séo
conhecidos como emblemas ou gestos autdbnomos, representados de
maneira geral por uma ou duas palavras ou mesmo por uma frase. Podem
normalmente ser usados quando os canais se encontram bloqueados ou
falham, ou mesmo durante uma interacdo verbal. Geralmente esses ges-
tos sdo produzidos com a mao, havendo, no entanto, situacdes em que
franzir o nariz pode significar enjéo, sensacdo de mau odor, entre outros
sintomas. Por ndo terem significagbes equivalentes nas sociedades, é
necessario que fagcamos o estudo da cultura em que esses gestos acon-
tecem a fim de ndo haver ma interpretacdo no seu uso durante as
interacbes verbais.

Quanto aos gestos relacionados a fala, também denominados ilus-
tradores, observamos que aparecem ligados ao ato de fala ou o acom-
panham. Ha quatro tipos diferentes, quais sejam: os que ligam o refe-
rente ao falante de maneira concreta ou abstrata; os que indicam haver
um relacionamento entre o falante e o referente; os que agem para
pontuar de maneira visual o discurso do falante e, finalmente, os que
auxiliam a regular e organizar o dialogo entre os que interagem.

Quanto a distancia, afirmamos sua importancia na comunicagao
humana, pois tanto pode regular a interacdo como pode propiciar o
surgimento do conflito social. E a proxémica que estuda o uso do espago
na comunicagdo humana. Para Hall (1977), o nosso territério intimo
admite quatro areas: a) a distancia intima, caracterizada pelo
envolvimento fisico de ambos os participantes, justificado pela proximi-
dade e pelo contato dos corpos; b) a distdncia pessoal, explicada por
haver certa intimidade para o cumprimento formal ou a proximidade so-
cial em eventos; c) a distancia social, entendida como aquela em que
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ha gradacdes, aparecendo em transagdes comerciais ou encontros com
pessoas importantes; e d) a distancia publica, vista como aquela que
acontece em comicios e conferéncias, pelo fato de o registro da lingua
ser formal e a voz ser lenta e pausada. No espaco de sala de aula em
analise, o professor circula entre a pessoal e a intima para o exercicio
das suas funcdes interativas.

Como a categoria relativa ao espaco ndo se efetiva sem a do
tempo, entendemos, como E. Hall (1977), que esse tempo fala, como as
pessoas o0 fazem. O nosso corpo se move ndo somente no tempo, mas
também no espaco, sendo essas categorias as que atuam em quaisquer
formas de comunicacdo e as que integram o comportamento humano.
A area de estudo voltada para a categoria temporal chama-se cronémica.

Quanto a maneira cultural de lidar com o tempo, observamos que
existem dois modos diferentes: o monocrénico e o policrénico. O primei-
ro é proprio de pessoas que compartimentalizam o tempo e que progra-
mam uma coisa de cada vez. E o tempo dos povos nérdicos. O segundo
se justifica pelo fato de as pessoas exercerem varias atividades simulta-
neamente, como, por exemplo, uma pessoa que assiste a televisdo ao
tempo em que atende ao telefone, enquanto chupa uma bala e penteia
o cabelo. Tal comportamento aparece principalmente nos povos latino-
americanos. Isso também foi observado nas aulas filmadas do ensino
fundamental no momento em que a professora, para proceder a exposi-
¢do do topico discursivo, coca o cotovelo, gesticula com um dos bracos
e inclina a cabeca em direcdo ao outro, indicando que esta de acordo
com o que o aluno dissera. Acrescentemos a essas acgOes a propria
exposicdo verbal que ja é uma atividade linglistica muito importante a
concretizacdo das interacfes em sala de aula.

Os gestos e a distancia no discurso de sala de aula:
resultados preliminares

Nos fragmentos analisados a seguir, fizemos uma analise das contri-
buicbes dadas pelos elementos nao-verbais e verbais em aulas de
ciéncias do ensino fundamental, tendo como principios norteadores:
a) o comportamento néo-verbal pode exercer acdes sobre o verbal,
como acentua-lo ou substitui-lo, entre outras; b) os signos nao-ver-
bais e verbais exercem a funcdo semantica, a sintatica, a pragmatica
e a dialogai; c) os ndo-verbais caracterizados pelos gestos estdo ge-
ralmente relacionados a fala; e d) os aspectos alusivos a tempo e a
espaco sdo fundamentais para a leitura das interacGes discursivas em

sala de aula.
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MOMENTO INTERATIVO 1 [pagina 2 do corpus]!

((LI, com os bracos cruzados, ao lado do quadro, comeca a aula
relatando o assunto visto na aula anterior.))

LI - como a gente viu no primeiro dia de aula... durante toda a
6a série a gente vai estudar o qué?... 0s?

L2L3L4... 0os seres Vivos...

Ll - isso... 0os seres vivos... na/.../ 0 nosso ultimo assunto foi a
caracteristica dos seres vivos... foi ou nao foi?

L2L3L4... fo:i...

LI - entdo a gente viu que 0s seres Vivos apresentam
caracteristicas... muitas caracteristicas... e de cada
caracteristica dessas... define por si s6 o que é vida... né?... o
que é o ser vivo... foi isso?

L2L3L4... fo:i...

((no meio dessa ultima fala, LI descruza os bragcos e comecga a
gesticular. Depois da resposta coletiva LI caminha para uma
posicdo mais central, em direcdo ao quadro, como se fosse
escrever algo, porém, antes vira-se para a turma e diz))

O fragmento em estudo indica que a professora se coloca em
frente & turma, junto ao quadro, para iniciar sua aula, ocupando um
lugar que, nas relagdes sociais, € exclusivo de quem exerce a docéncia
em sala de aula. Posicionando-se dessa maneira, mantém os bracos
cruzados, em posicédo de repouso, caracterizando uma situacao de tran-
quilidade, justificada por ser o inicio da aula. Nessa posi¢cédo, a professo-
ra faz referéncia ao assunto da aula anterior, buscando na meméria do
aluno respostas que comprovem ter apreendido o conteldo ja ministra-
do. Isso é observado quando diz: como a gente viu no primeiro dia de
aula... durante toda a 6a série a gente vai estudar o qué?... os?. Os
alunos participam da aula, tentando construir o sentido proposto pela
professora em relagcdo aos seres vivos. Observamos que, ao indagar
sobre o topico da aula, essa professora sempre o faz com os bracos
cruzados, desfazendo-se dessa posi¢cdo no inicio da explicacdo do as-
sunto, o que evidencia que 0s gestos sdo essenciais a esse momento
interativo. Eles complementam os elementos verbais, servindo de supor-
te para a melhor apreensédo do conteudo informativo.
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MOMENTO INTERATIVO 2 [pagina 5 do corpus]

(Carlos Lineu)... ele dividiu... ele classificou os seres vivos em
sete grupos... em classificacdo ou categorias... grupo de
classificacdo... vamu por grupo de classificacdo ou categorias
grupo de classificacdo... ((LI usa bem as maos enquanto fala))
sao sete grupos de classificacdo... reino... filo... classe... ordem...
género... familia e espécie... sdo sete grupos... o0 maior deles é
0 reino... outros dizem existem cinco reinos dos seres Vivos...
antes existiam so6 dois...dois grandes reinos... o reino animal e o
reino vegetal... como o0s seres ndo se encaixavam bem num
grupo nem ni outro eles fizeram uma nova classificagdo de cinco
reinos... que séo... reino animal... vegetal... o reino dos fungos
e grupo dos protistas e o grupo dos moneras... € 0 maior grupo

de classificacdo dos seres... € 0 reino...

O exemplo acima nos mostra uma situacdo de sala de aula, duran-
te a qual, a professora, ao afirmar verbalmente os sete grupos segundo
0S quais 0s seres vivos estao classificados, faz corresponder a cada
signo verbal (reino, filo, classe, ordem, género, familia e espécie) a
contagem em ordem crescente nos dedos da méo, sendo toda essa
gesticulacdo acompanhada pelos olhos fixos dos seus alunos. Essa ati-
tude indica claramente a associacdo do ndo-verbal ao verbal, tendo
aquele a fungdo principal de regular e organizar o dialogo. Observamos
ainda igual atitude, quando a professora afirma que antes sO existiam
dois reinos: o animal e o vegetal. Ao enunciar o primeiro reino, a profes-
sora conduz a mao para um lado; ao proferir o segundo, a méo é levada
para o lado oposto, em um total de dois movimentos, pois dois sdo os
reinos por ela enunciados. Como esses reinos ndo comportavam todos
os seres, foi criado o grupo de cinco, como animal, vegetal, fungos,
protistas e moneras, havendo novamente a correspondéncia entre a
enunciagcado da palavra e a gesticulagdo indicativa com o dedo, num
total de cinco. A cada gesto corresponde um tipo de reino destacado
pela professora. Esse momento interativo evidencia claramente que os
gestos facilitam a compreensdo, bem como ajudam os ouvintes a terem
acesso aos sinais linglisticos que estdo dispostos em sua memoria
discursiva.
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Consideracdes finais

E indiscutivel a circulacdo dos estudos da linguagem nas areas
afins do conhecimento, razdo por que psicélogos, antropodlogos, filéso-
fos, professores, dentre outros profissionais, centram-se nos estudos
relativos a comunicacdo nao-verbal e verbal. Acrescentamos a isso os
reforcos provindos da comunicagdo multicanal que vai exigir dos
interlocutores maior acuidade na leitura e analise fornecidas pelos néo-
verbais, sobretudo no que diz respeito aos gestos e a distancia. Quanto
aos primeiros, os critérios seguidos para sua interpretacdo tém permiti-
do afirmar que ratificam, acentuam e justificam os verbais, além de
exercerem funcgdes diferentes, como a pragmatica, a dialogai e a se-
mantica, contribuindo para que se estabeleca a interagdo em quaisquer
situacOes da vida em sociedade.

No que diz respeito a proxémica, observamos ser fundamental nas
relacdes humanas, pois sempre nos aproximamos ou nos distanciamos
das pessoas com quem convivemos nas relacbes comunicativas dos
diversos grupos sociais. Os estudos da distadncia sdo necessariamente
associados aos do tempo (cronémica), dado o carater indissociavel des-
sas categorias.

Assim explicado, podemos dizer que os ndo-verbais, representa-
dos pela distdncia entre os interlocutores e pelos gestos produzidos
pelos parceiros da comunicagdo num tempo especifico, permitem que se
instaure a interacdo nos diversos momentos de sala de aula de ciéncias
do ensino fundamental.

Notas

1 Corpus com aulas de ciéncias da 6a série do projeto de pesquisa
intitulado "A importancia dos elementos ndo-verbais e verbais no discurso
de sala de aula do ensino fundamental”, aprovado pelo PIBIC/CNPq.
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ESTRATEGIAS PRAGMATICAS NAO-VERBAIS NO
PROCESSO DE VARIACAO ESTILISTICA

Cibele Brandao

Aqueles que mantém os olhos abertos sdo capazes de ler a
realidade a sua volta.

E. T. Hall
Introducéao

A comunicacdo nao-verbal constitui importante pista de
contextualizacdo para a compreensao da variacao estilistica no proces-
so interacional, pois a correta interpretacdo dos sinais ndo-verbais as-
segura o desvelamento dos significados pragmaticos que se estabele-
cem entre os interagentes quando estes promovem alternancia de estilo
na fala. O objetivo deste artigo é investigar estratégias nao-verbais
indicadoras dos estilos formal e informal no discurso académico, bem
como descrever e interpretar o significado pragmatico de tais estratégias
em eventos de reunifes de conselho académico.

Sobre o estudo

No decorrer de um discurso, enfrentam-se situacées que requerem

decisdes sobre como comunicar algo, isto ¢, em que estilo deve-se en-
quadrar a fala. A selecdo de determinado estilo atende a uma combinacéo
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inter-relacionada de fatores verbais e ndo-verbais que comunicam im-
portantes significados sociopragmaticos. Neste artigo, tais significados
serdo investigados, assim como as estratégias ndo-verbais utilizadas
pelos falantes para distinguir o estilo formal do informal no interior do
discurso.

Propdem-se como categorias de analise, primordialmente, os atos
pragmaticos cinésicos, entendidos aqui como os movimentos do corpo
(olhares, gestos, sorrisos, postura, movimentos dos membros, cabeca)
que indicam caracteristicas ou estados dos interagentes e que servem
para comunicar idéias, intencdes ou sentimentos e, secundariamente, a
proxémica, em virtude de o contexto da pesquisa inibir a mobilizacdo dos
participantes no ambiente comunicacional.

O termo proxémica foi cunhado por Edward Hall, professor de an-
tropologia da Universidade de Northwestern, para indicar o estudo da
utilizacdo e da percepcdo do espaco social e pessoal (proximidade nos
relacionamentos) e suas implicages no discurso (cf. Davis, 1979:91 e
Hall e Knapp,1999:25-6). Dentro deste enfoque (id. ibid:25-6), ha um
trabalho denominado ecologia de pequenos grupos, que se interessa
pelo modo como as pessoas usam a distancia espacial e reagem a ela
em relacionamentos que envolvem grupos formais e informais.

Os dados para este estudo foram extraidos de transcricdes de um
video gravado em reunido de conselho académico do curso de Direito de
uma universidade publica, em Brasilia, 1996. Os extratos selecionados
focalizam a interacdo do professor que preside a reunido com os outros
membros do conselho, constituido de professores.

Nas reunides da Faculdade de Direito, onde foi realizada esta pes-
quisa, tudo concorre para o estabelecimento de um ambiente formal: a
disposicdo dos participantes na sala, distribuidos ao redor do presiden-
te, os trajes dos participantes, o acesso a palavra e, principalmente, a
linguagem utilizada, polida e cerimoniosa.

Os trechos analisados revelam momentos em que foram verificadas
alternancias de estilo na fala do presidente da reunido, detentor majori-
tario do turno no contexto pesquisado. A ocorréncia de variagdo de
estilo foi o critério adotado para escolha dos fragmentos examinados.

A caracterizacdo da formalidade e da informalidade obedeceu- a
critérios de ordem linglistica e nao-linglistica para precisar melhor a
delimitacdo de tais estilos. Assim, foram adotados os seguintes parametros
para distincdo entre os estilos formal e informal:
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i) linglisticos:

a) lexical - Para o informal: emprego de girias, expressdes
coloquiais e palavras de sentido genérico, como "coisa",
"negocio” etc. Para o formal: uso de itens lexicais proprios
da cultura de letramento.

b) fonolégico - Para o informal: uso de abreviagbes, de formas
contraidas, supressao de fonemas e apagamento de marcas
de concordancia. Para o formal: prondncia bem articulada
de palavras, restricbes no uso de elipses.

c) sintatico - Para o informal: emprego de estruturas sintaticas
simples, truncamento das oracdes, ou seja, uso de
anacolutos, oracgbes invertidas. Para o formal: preferéncia
pela ordem direta das frases.

i) ndo-linguisticos:

Controle nas tomadas de turno, velocidade da fala e
entonacdo, expressdes faciais e gesticulacbes, proxémica,
repeticbes, forma de tratamento entre os interagentes.
Foram consideradas ainda as propriedades da situacéo social
na qual o coédigo é usado, tais como: grau de intimidade
admitido na situacdo, invocacdo da identidade (posicionai
ou publica).

Analise e discussao

O exemplo a seguir ilustra momento particular de variacéo de esti-
lo na interacdo que ocorre em contexto formal de linguagem.

Neste extrato, o presidente da reunido anuncia os procedimentos
que os professores deverdo seguir até um certo prazo para acatar de-
terminac¢f6es administrativas oficiais.

1 (...) entdo o fato concreto é que a determinacdo/é que até
o dia catorze de outubro/

2 de novembro uma série de medidas serdo tomadas:
declaracdo de opcédo. Quem

3 ocupa dois cargos tem que dizer os dois cargos que ocupa.
Esse aqui de professor,

4 o outro de nao sei onde, quem ¢é aposentado, né? se é
tempo integral, se é tempo

5 parcial, se é turista (risos). Uma série de coisas.
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CONTEXTO FORMAL CONTEXTO INFORMAL

6E.A- TOS CcCnl A5 HAOI CE®&c ItJIH CAt?0 p. RbJ-AAM[;>ITC> SO tt.SuU I

p i Ol-n/sR-
) PA fIG5TU KA U?P/P.W-
(LIHHAS (unhas 1,2-, 3) LIbl HA S )

A variacgao estilistica ocorre a partir da linha 5 quando o presiden-
te muda o registro informativo "andncio das determinagdes que os pro-
fessores deverdo acatar" até o segmento "se é tempo parcial”(linhas 4/
5), para um registro de natureza ladica "se é turista” (linha 5).

O item lexical "turista”™ ndo pertence ao campo seméantico dos
demais que o antecedem. A escolha lexical inusitada tem a funcdo de
promover um efeito humoristico no discurso do falante. Trata-se de
metafora utilizada para criar envolvimento e referir-se aqueles que nédo
estdo cumprindo o devido regime de trabalho do cargo que ocupam.

A escolha do item "turista" constitui uma pista de contextualizacdo
que sinaliza mudanca de enquadramento no contexto em analise, pois o
falante passa de um contexto informativo para um contexto de brinca-
deira, o que faz com que o locutor assuma postura distinta em relacgédo a
que vinha adotando até entao.

Quando o falante muda de estilo, seu corpo adota nova postura
acompanhando a mudanca ocorrida no discurso. Os atos cinésicos, nes-
te contexto, que assinalam a passagem de um estilo a outro consistem
de: (i) relaxamento da postura corporal. O presidente se recosta na
cadeira, apoiando os cotovelos nos bragos desta e mantendo as méos
em descanso sobre a mesa; (ii) sorriso e olhar. O falante olha para a
camera e sorri. Em seguida, gira a cabeca em direcdo oposta e, sem
manter contato visual com nenhum dos presentes, continua a sorrir. Tal
postura indica o aliviamento da tensdo mantida durante os momentos de
monitoracéo de linguagem, ocorridos no contexto formal, podendo ser
interpretada como um instante intimo de deleite; (iii)) arqueamento das
sobrancelhas. Percebe-se alteracdo na fisionomia do falante ao promover
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a variacao de estilo. As sobrancelhas se arqueiam como se estas acom-
panhassem o sorriso.

Quanto aos atos proxémicos observados durante a adocdo do
estilo informal, verificou-se o afastamento do corpo do presidente em
relacdo a mesa. A mudanca de proximidade, além de assinalar a passa-
gem do estilo formal para o informal, cumpre também a fungdo de mar-
car o final do topico em discusséao.

A ocorréncia de risos (linha 5) é um sinal de captacao, pela audién-
cia, do significado pragmatico que se estabelece entre os interagentes
quando o presidente adota o estilo informal.

Durante a interacdo formal, o presidente manifesta-se com a
fisionomia grave, séria. Ha abundante gesticulagcdo, ora as maos se
elevam como em um discurso, ora realizam movimentos circulares para
acompanhara explanacdo.Como observam Hall e Knapp (1999:209), quan-
do os locutores estdo preocupados com a compreensdo de sua mensa-
gem por seus ouvintes, tendem a usar mais gestos ligados a fala. Os
referidos autores (ibid) observam também que normalmente os falantes
que tentam dominar a conversacao gesticulam mais.

O dedo indicador é bastante utilizado durante o contexto de for-
malidade, apontando ou em direcdo a mesa, como ocorre quando indica
0 prazo para que determinado procedimento seja adotado (linhas 1 e 2),
ou em diregdo a platéia, como foi verificado durante o trecho registrado
na linha 3. Nesse instante, o falante aproxima o corpo da mesa, apoian-
do os bragos sobre ela, como se procurasse ficar mais préoximo dos
interagentes.

No exemplo 2, o presidente anuncia a liberacdo de negociacdes
entre professores e alunos para reposicdo de aulas, seguido de defesa
quanto ao fato de né&o interferir em tal processo.

1 Esta aberto/ fica aberto entre professor e turma/
(um participante sinaliza da platéia com um gesto de
negacdo, balancando a cabeca)

3 non/ vejam bem, isto ndo é uma atitude de fechar os olhos
da diretoria. De forma

4 nenhuma. Esta diretoria tem os olhos TRE-MEN-DA-MENTE
abertos, inclusive

5 até tenho insbnia, (risos)
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Na linha 1, o procedimento de autocorrecdo do locutor, ao inter-
romper uma expressao, considerada por ele inadequada, e substitui-la
por outra mais precisa, traduz o grau de atencdo do falante em relacéo
a sua fala, o que caracteriza a existéncia de monitoramento de lingua-
gem naquele momento da interacgao.

O principal ato cinésico observado para acompanhar o processo
de correcdo é o da gesticulagcdo com as méaos espalmadas e separadas
batendo na mesa. Neste trecho, fala e corpo desempenham atos sincro-
nizados, como postula Kendon (1994), para integrar a informacéo verbal
com a visual, visando dar énfase ao discurso.

A seguir, h4 uma insercdo no discurso do falante, que interrompe
seu turno para responder a um sinal advindo de um dos participantes da
reunido. Ao fazer um movimento de negag¢do com a cabeca (linha 2), o
interlocutor emite uma pista de contextualizacdo para que o presidente
possa fazer a seguinte inferéncia comunicativa: o ouvinte discorda de
sua posicdo, manifestando, com o gesto realizado, um claro ato de
ameaca a imagem do presidente. A estratégia utilizada por este ultimo
para resguardar sua auto-imagem consiste em apresentar, por meio do
humor, uma defesa de sua atitude para a audiéncia.

O termo "tremendamente” (linha 4) é um intensificador ndo comum
no discurso formal, uma vez que, nessa modalidade, a escolha de itens
lexicais atende a uma necessidade de precisar a linguagem e de neutra-
lizar as manifestac6es de envolvimento emocional do falante. Ao fazer
uso do item "tremendamente"”, o locutor prepara sua audiéncia para a
mudanca de enquadramento que ocorrera em seguida, isto é, a passa-
gem de situacdo de defesa para a de humor (linha 5). A escolha do
referido item, pronunciado vagarosamente, tem ainda a funcéo discursiva
de imprimir énfase ao papel fiscalizador da diretoria nas atividades
académicas realizadas naquela faculdade.
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Observe-se que, naquele instante da interacdo, o falante arregala
os olhos fixando intensamente a platéia. Isto traduz sua intencdo comu-
nicativa, que é convencer a audiéncia de que aquela diretoria esta
sempre vigilante no acompanhamento das acfes desempenhadas na
faculdade pesquisada.

O operador argumentative "inclusive" (linha 4) introduz a mudanca
de enquadramento no extrato em analise, fortalecendo a argumentacéo
do falante para a defesa da imagem ameacada.

A escolha do item "ins6nia" é bastante significativa para demons-
trar a passagem do estilo formal para o informal, quando o falante usa a
3a pessoa do singular para referir-se a sua identidade posicionai de
diretor (linha 4), invocada em situacdes de formalidade, passando a
assumir, no contexto informal, uma identidade pessoal, marcada na for-
ma verbal em primeira pessoa do singular "tenho" (linha 5), quando faz
referéncia a uma caracteristica de natureza particular: o fato de ter
insénia.

Aqui se registrou a ocorréncia de ligeiro sorriso, sem abertura da
boca, indice revelador do estilo informal que passou a adotar. O sorriso
assinala envolvimento do falante em relagdo ao tépico e aos ouvintes e,
além disso, sinaliza o novo enquadramento proposto no contexto da
interagcdo. As maos em repouso e o olhar ndo focalizado constituem atos
cinésicos que sinalizam o final do turno do falante.

A ocorréncia de sorrisos na platéia (linha 5) funciona como pista
de contextualizacdo para que o locutor possa inferir o alinhamento da
sua audiéncia com o enquadramento de brincadeira inserido em seu
discurso. A atitude da platéia constitui, assim, uma dica explicita de
como ela estava processando a informacdo. Trata-se, como assinala
Brunner (apud Hall, 1999:263), de "canais de retorno" na conversacao
que indicam atencdo e envolvimento dos ouvintes.

Conclusoes

1. Os sinais ndo-verbais sdo importantes indicadores de inten-
¢cbes, emocdes e identidades e desempenham papel fundamental ao
produzir impressfes sociais e influir no comportamento das pessoas.

2. Os estudos da comunicagdo nado-verbal em encontros face a
face ndo podem prescindir da fala dos interagentes, pois comunicacao
verbal e ndo-verbal funcionam integradamente no processo interacional,
veiculando significados conjuntamente.

3. As analises realizadas apontaram como estratégias nao-verbais
(i) indicadoras do estilo formal: cinésica - fisionomia grave, séria, abun-
dante gesticulacdo, uso do indicador, apontando em direcdo a mesa ou
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a platéia; proxémica - aproximacao do corpo em direcao a mesa;
(ii) indicadoras do estilo informal: cinésica - relaxamento da postura
corporal, méos em descanso sobre a mesa, sorriso, arqueamento das
sobrancelhas, olhar ndo focalizado; proxémica - afastamento do corpo
em relagcdo a mesa com recostamento na cadeira.

4. Como ato cinésico mais significativo para reconhecimento do
estilo informal no contexto em analise, destacou-se 0 sorriso, pre-
sente nos dois exemplos analisados e, nas duas situa¢cdes, comparti-
Ilhado pelos interagentes. A interacdo da audiéncia com o falante, por
meio de sorrisos, funcionou pragmaticamente como pista reveladora
do processamento da coeréncia do discurso do locutor por parte dos
ouvintes.

5. No contexto formal, a gesticulacdo com as méaos espalmadas e
separadas batendo a mesa, ou com as maos em elevacéo e abaixamen-
to continuos e, ainda, realizando movimentos circulares, sdo estratégias
muito recorrentes durante o processo de monitoracdo de linguagem,
sendo utilizadas para ilustrar ou enfatizar o pensamento do falante.Por
esta razdo, elegeu-se o ato da gesticulacdo como o mais relevante para
identificagcdo do contexto formal.

6. Os atos proxémicos analisados funcionaram como formas de
administrar a interacdo: relaxamento corporal em situa¢des informais de
alivio de tensdes e inclinagdo do corpo em diregdo a mesa no contexto
formal para manter a atencéo.

7. Cada estilo de fala ¢ acompanhado de um esquema contrastante
de movimento corporal, de maneira que, quando o falante passa de um
estilo a outro, seu corpo e seus gestos se movimentam.

8. Nao se deve esquecer de que a transcricdo de uma conversa,
ainda que em estudos de comunicacdo nao-verbal, ndo traduz fielmente
0 que se passa ho contexto da interacdo, mesmo quando se procura
utilizar tecnologia mais sofisticada, como a gravacdo em video. Contu-
do, os estudos sistematicos de comunicagdo néao-verbal, tais como a
cinésica e a proxémica, podem lancar luzes sobre a compreensao do que
estd acontecendo ao nosso redor.
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