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GESTAO E TECNOLOGIAS - VIVENCIAS NO
PERCURSO FORMATIVO

CarmenisiaJacobina Aires

Introducéo

Em atendimento a demanda do programa de formacao
para oferta dos Cursos Pedagogia a Distancia - PDEaD - e
Especializacdo Formacdo de Professores para a Educacdo
Online - ESPEaD  produzimos o fasciculo Planejamento e
Gestao Escolar, motivacdo para escrever este capitulo.

O fasciculo, parte constituinte do Maodulo 6, que teve
como eixo integrador a Organizacdo do Processo Educativo,
¢ constituido de trés secdes onde abordamos, entre outros
assuntos, as mudancas ocorridas no Brasil, a criacdo dos novos
aparatos legais. Desenvolvemos breve exame das teorias da
administracdo, da origem da gestdo democrética, os desafios
de sua implantagédo no sistema de ensino publico, assim como
refletimos sobre as mudancas na sociedade contemporanea
fruto da evolucgéo das tecnologias, a introducdo dessas na escola,
principalmente os seus reflexos na gestao.

Os mencionados conteudos serviram de estimulo para
focarmos o olhar na estrutura e no modelo de gestdo do
programa, considerando a articulacdo e integracao entre gestédo
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e tecnologias, visto que a oferta do curso,na modalidade adistancia
demandava, necessariamente, o uso de recursos tecnoldgicos para
mediar a comunicacdo entre os atores envolvidos no processo.
Assim, a partir das concepcdes tedricas abordadas, do modelo
de gestao e da pratica vivenciada pelos atores, buscamos analisar
a gestdo com tecnologias, identificando os processos adotados
propiciando o exercicio da gestdo democratica.

Este capitulo esta organizado em trés partes. Na primeira,
serarealizada uma reflexdo sobre a gestdo democratica: historico,
conceituacéo, principios e processos. Em seguida enfocaremos
a evolugcdo das tecnologias na sociedade contemporanea, a
sociedade rede, suas caracteristicas, as formas de gestdo nas
organizacfes, bem como a constituicdo de novo paradigma
social fruto dessa realidade. Finalmente, na terceira parte nos
dedicaremos a analise da gestdo do programa, com 0 uso de
tecnologias, com base no principio da gestdo democratica,
mediante recorte de didlogos ocorridos no férum de discussao,
no ambito da sala de coordenacéo.

Gestao democratica historicamente situada

A reflexdo sobre gestdo democratica demanda revisitar
a administracdo como area do conhecimento, de carater
multidisciplinar. E uma ciéncia social aplicada, que se beneficia
da experiéncia acumulada em diversos outros terrenos do saber
humano, sendo possivel dizer que quase tudo é administracgao,
que é ela uma pratica inerente a vida, ao homem e a sua
existéncia, pois tanto lhe é necessaria como exclusiva. Também
¢ pertinente a todo o tipo de empreendimento humano que,
mediante finalidades especificas, relne em uma organizacéo,
pessoas com diferentes saberes e habilidades, sejam vinculadas
as instituicdes com fins lucrativos ou néo.
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A palavra administrar é originada do latim, cujo sentido
etimolégico significaato de gerir, de governar, de dirigir negécios
publicos ou privados. Por conseguinte, administracdo pode ser
explicada como a agdo - em si - de administrar que significa,
também, a utilizacdo de técnicas para alcance dos objetivos e
a coesdo das organizagBes. Assim, concordamos com PARO
(1986, p. 18) para quem a administragdo, em seu sentido geral,
“é a utilizacdo racional de recursos para a realizacdo de fins
determinados”. Segundo o autor essa racionalizacdo se refere a
adequacéo e ao emprego dos recursos aos fins almejados.

Tal como hoje é conhecida, a administracdo surgiu e se
desenvolveu no contexto da revolucdo industrial. As teorias
administrativas foram criadas, inicialmente, por Taylor e Fayol
e denominadas Escola de Administracao Cientifica e Escola
Classica, vinculadas aos processos historicos, determinados
social e economicamente. Preconizavam, essencialmente, a
racionalizacdo e a divisdo do trabalho, mediante execucdo
de tarefas em tempos determinados, com vistas ao alcance
de producdo altamente lucrativa. Essas teorias sofreram
desdobramentos posteriores, surgindo outras: com énfase nas
pessoas (relacbes humanas, comportamental, desenvolvimento
organizacional), na estrutura (estruturalista e burocracia), no
ambiente (contingéncia); na tecnologia (sistemas). Tedricos
contemporaneos apontam a constituicdo de novo paradigma
societal e organizacional fundado na revolugéo tecnologica.

E importante ressaltar que os principios e métodos
dessas teorias foram criados para aplicagdo na administracio
de empresas capitalistas. No entanto, entre nés e, praticamente
em todo mundo, ha correntes que defendem, equivocadamente,
a aplicacdo dessas teorias no setor educacional. Essa discussdo
evoluiu, historicamente, até periodos mais recentes, quando

Carmenisia Jacobina Aires



surge no cenario nacional a contenda da pretensa diferenca
entre os termos administracédo e gestdo. A nova conjuntura do
Estado brasileiro, com a abertura politica, suscitou esse debate
e, na legislacdo, passa a ser adotado o termo gestdo em vez de
administragéo.

Enquanto correntes académicas assinalam que a discussao
entre os termos é in6cua e que podem ser entendidos como
sinbnimos, para outras, o termo gestao acrescido de democratica
ndo é, ai, mero adjetivo, sendo algo mais substantivo, que implica
trazer um potencial inovador a pratica da gestdo. Surgem
interpretacbes considerando, por um lado, que o termo gestédo
sugere a superacdo do carater técnico que a administracdo
cientifica continha: controle, hierarquizacéo, divisdo do trabalho,
etc, por outro, significaria uma nova logica, destacando-se a
adocdo dos aspectos politicos no processo decisorio.

Essas distingdes de termos, embora compreendidas
por alguns como inécuas, podem representar o movimento
de transicdo do predominio da administragdo cientifica na
educacdo até os anos 1970 e o surgimento da gestdo escolar e
educacional como termo inovador, que indica uma mudanca de
paradigma, expressando um novo modo de perceber e agir em
sociedade. Entretanto, concordamos com Paro (2011,p.21) que
ao refletir sobre a distin¢cdo dos termos gestdo e administracio
conclui serem sindnimos e, portanto, o uso de um ou outro nao
importa. O que importa “é o carater de mediacdo que envolve
as atividades-meio e as atividades-fim, perpassando todo o
processo de concretizacdo de objetivos”.

Atualmente, as mudancas societais, favorecidas pelo
avanco das tecnologias, provocam a configuracdo de diversos
modelos e tendéncias de gestdo empreendedora, virtual, do
conhecimento e da aprendizagem. Contudo, a influéncia das
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teorias da Escola Cléssica ainda se faz sentir e, nesse sentido,
muitas das praticas que propds ainda se mantém em nossos
dias, sendo aplicadas nas organizacdes em geral. As instituicdes
educativas nao ficaram imunes a abrangéncia dessas teorias
que deixam suas marcas registradas na evolucgdo historica da
administracdo da educacdo no Brasil.

Gestao democratica - legislacéo e principios fundantes

A gestdo democratica, fruto das lutas politicas nos anos
1980, ganhou destaque politico, social e legal com a promulgacéo
da CF/1988 e com a aprovacdo da nova LDB 9394/1996,
que definem a gestdo democratica como principio do ensino.
Embora sejam conquistas essenciais, é importante salientar que
esses instrumentos legais, por si sO, ndo garantem uma gestdo
democratica. Essa se distingue pelos principios fundantes sob os
quais estdo pautadas sua concepgao e sua pratica.

Em primeiro lugar destaca-se a participacdo como uma
acdo em prol de interesses e objetivos de uma coletividade.
Requer, dos atores envolvidos, o conhecimento do objeto
da acdo participativa sendo, para isto, imprescindivel o
dialogo e a convivéncia humana em funcdo do alcance do
seu projeto educativo. Ou seja, ter informacdo do objeto da
acao participativa da sustentacdo para o envolvimento na
tomada, na implementacdo e na avaliagdo de decisBes. Assim,
o desempenho da organizacdo é resultante da participagdo
de todos, nos diferentes niveis e fases do processo decisorio,
exigindo mudanca na cultura organizacional.

Outro principio, a descentralizacdo, € referenciado pela
divisdo e compartilhamento do poder e de a¢fes entre atores e
instancias administrativas. Implica a superagao do centralismo e
da burocracia nas esferas da administracdo, para alcancar niveis
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de autonomia para implementar politicas educacionais conforme
a realidade e as necessidades institucionais. A descentralizacdo
tende a uma maior unidade de acdo entre as distintas instancias
institucionais, demandando reorganizagcdo dos espacos de
atuacdo, das atribuicbes em diferentes instancias decisérias
mediante novos processos e instrumentos de parceria e controle.

Por sua vez, a autonomia é compreendida, na perspectiva
emancipadora, como oposta a uniformizagcédo. Sup8e assumir,
coletivamente, novos modos de planejar, organizar e avaliar
o trabalho institucional a partir de uma realidade para o
atendimento de suas demandas bésicas. A instituicdo assume
0 centro das decisdes, buscando tracar seus rumaos, criar seus
caminhos, considerando as diretrizes gerais emanadas das
politicas educacionais governamentais. Assim, deve voltar-se
para o atendimento da realidade local, buscando preservar sua
singularidade na diversidade do contexto macrossocial deve
rever-se e fortalecer-se com relagdo a seus papéis e funcoes,
assumindo maior responsabilidade perante a sociedade.

A prética desses principios ndo significa linearidade nas
acOes a serem empreendidas. A gestdo democratica deve ser
conquistada e construida de modo dinamico e processual que
resultarda na democratizagdo das relagdes envolvendo as pessoas
nas organizacdes, com vistas ao seu efetivo funcionamento.

Sociedade, Tecnologia e Gestdo em Rede

No inicio do século XX, o conceito de tecnologia sofre
alteracBes. As tecnologias passam a ser distinguidas como
agentes autbnomas de mudanca social em duas acepg¢des: uma,
de ordem material, relacionada com os artefatos; outra, de carater
ideoldgico, identificada com a ideia de progresso, politicamente
neutro e tecnocratico.
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Ja no final desse mesmo século, os avangos causados pela
revolugdo tecnoldgica produzem elementos favoraveis a criagao
de novos conceitos. Assim, as tecnologias podem significar “o uso
do conhecimento cientifico para especificar modo de fazer coisas
de maneira reproduzivel” (CASTELLS, 1997, p. 56). O autor
considera que as rapidas transformacdes sofridas pelas sociedades
resultam de estreitas relacdes entre as novas tecnologias (termo
que usa em sua obra) e a implantacé@o da inovacgao e da producéo.
Para Castells (1997), nas mudancas produzidas pelas novas
tecnologias, o elemento novo que permeia esse contexto é o
processamento da tecnologia da informacéo e seu impacto sobre
a geracdo e aplicacdo do conhecimento.

Em uma linha equivalente de andlise, Ramonet (1997)
entende que a revolugcdo tecnoldgica, fruto da unido da
informatica, das comunicacbes e da televisdo, gera um tipo
de poder. Esse diz respeito aos novos usos das tecnologias,
que implica uma relagcdo de reciprocidade, ou seja, tanto
sofremos a acdo das tecnologias como podemos transforma-la
quando elegemos um tipo de uso. Esse movimento desvenda
a subjetividade humana, visto que, eleger uma tecnologia
expressa autonomia e nega a neutralidade, que, por vezes,
querem atribuir a essa acéo.

A integracdo dos meios de comunicagdo e sua interat-
ividade potencial estdo mudando nossa cultura e assim
continuara. A sociedade deve adaptar-se a aquisicdo de novos
conhecimentos, novos tipos de trabalho, nova economia, novas
relagcbes humanas. Politicos, intelectuais, educadores etc., enfim,
todos que tomam decisfes, necessitam dominar o uso das TIC
e ter consciéncia do potencial das redes, bem como de seu
impacto na organizagcdo e gestdo das instituicbes em geral, e
nas instituicdes educacionais em particular.
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Na sociedade contemporénea, a rede se identifica, de
modo destacado, com o computador que promove outro tipo
de rede, de morfologia e outros tipos de usos e funcionamento.
Redes sempre existiram e, embora tenham suas origens nos
primordios da humanidade, atualmente é uma nova morfologia
social que ocupa posicdo de destaque. Essa decorre dos avancos
tecnoldgicos, dos quais resultam novas ldgicas organizacionais
gue colocam em confronto o modo ainda hoje utilizado para
organizar e administrar as instituicbes, baseado na hierarquia
e modelos verticais.

Com relagdo a essa realidade, outros significados poderéo
ser acrescentados, visto que as redes sdo tecidas e formadas por
atores sociais e, sendo assim, possuem conteldos e caracteristicas
proprias, dentre as quais podem ser mencionadas as redes sociais,
as redes de aprendizagem, as redes de solidariedade, etc. De modo
aparentemente simples, Castells (2001) conceitua rede como
um conjunto de noés interconectados. O autor também afirma
que, em virtude de sua flexibilidade e adaptabilidade, as redes
constituem ferramentas organizativas e essas caracteristicas
sdo fundamentais para que possam sobreviver e prosperar num
ambiente que muda velozmente.

As redes contém elementos relativos a sua estruturacao
(os noés e as tramas), funcionalidade (os tipos de conexdo) e
configuragdo (local ou global e a conectividade em torno das
diversas escalas espaciais). No entanto, uma das questdes
centrais de uma rede situa-se na compreensdo das relacdes, ou
melhor, na complexidade das interacdes. Em esséncia, todas as
redes - seja de computadores, pessoas ou empresas — sao fruto de
uma intrincada rede de relag8es, quaisquer sejam o0s conteddos
e interesses que motivam sua formacgdo. Portanto, ndo devem
ser pensadas e reduzidas a computadores conectados, sendo
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como mediacdo entre pessoas, posto que o impacto da rede, no
caso, a internet, ndo se deve ao aspecto técnico, mas ao humano.
Pode-se dizer que existe uma rede quando estdo envolvidos um
componente humano, que se comunica com um componente
tecnolégico e com um componente administrativo. A légica
da rede ndo depende somente do meio, mas das mensagens
que cada um desses componentes serd capaz de produzir.
Igualmente, sua ldgica reside na finalidade para a qual foi
criada e nas formas de organizagéo que suscita.

Mance (1999) destaca o aspecto democratico da rede
para combater os efeitos da globalizacdo. Para o autor, a rede
tem uma ideia elementar bastante simples, pois trata-se de uma
articulacdo entre diversas unidades que, por meio de certos
vinculos, intercambiam elementos entre si, fortalecendo-se
reciprocamente. Esses elementos podem multiplicar-se em
novas unidades, que, por sua vez, fortalecem todo o conjunto, na
medida em que sdo fortalecidas por ele, permitindo-lhe expandir-
se a novas unidades e manter-se em equilibrio sustentavel.

E importante sublinhar que a compreensdo de rede
nos coletivos sociais pode ocorrer de diversas maneiras, desde
aqueles que a adotam como mero nome - simplesmente
porque a moda imp®e -, aqueles que a assumem coOmo um novo
paradigma organizativo, incluindo outros que a reconhecem
como opcao metodolégica de trabalho. A légica da rede,
além de abrir novas posibilidades no plano da comunicacéo,
estabelece, igualmente, novos modelos de organizacdo e de
gestdo que estdo se expandindo na sociedade em seu conjunto.

Ainda segundo Mance (1999), a ampla difuséo, utilizacdo
e emprego atual da rede revelam dimensdes associadas ao
surgimento de novas logicas e padrdes organizacionais
emergentes, pois por possuir uma dupla face - estratégica e de
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solidariedade - ela tem sido usada como metafora pelos atores
coletivos para idealizar um formato democrético de organizacéo.
Assume desse modo que as relacBes interorganizativas nao
deverdo caracterizar-se pela centralizacdo, hierarquia do
poder e relagBes verticais entre os atores. Nessa perspectiva as
organizacOes, para além do uso dos dados, fazem, atualmente,
a gestdo da informacdo e do conhecimento. Nesse sentido, a
gestdo da informacdo gerada por uma organizacdo deve ser
coerente com a estrutura organizativa adotada.

Por fim, o autor considera que o conceito de rede € o
que requer maior importancia, compreensdo e aplicagéo.
Nesse sentido, as TIC possuem um papel chave tanto para sua
existéncia, como para seu funcionamento. Igualmente as TIC
séo parte integrante da organizacdo e das redes pois:

“as estratégias, os critérios operacionais e as foérmulas
organizacionais tem de ser pensadas, conjuntae integradamente
com a estratégia de uso das TIC” (NADAL, 2005, p. 22).

Corroborando com o autor, ndo é sem tempo lembrar
as posicBes de Freire (1984): tecnologias a servico de quem? e
Castells (1997): tecnologias sim, mas para qué? Idéias com as
quais concordamos.

Gestdo democratica e tecnologias - associando teoria e
pratica - A concepcao de gestdo do PEDEaD

Pode-se dizer que o trabalho realizado pela UnB/
Faculdade de Educacdo-FE em parceria com a Secretaria
de Educacdo do Estado do Acre- SEEA constituiu um
legitimo programa de formacado, estruturado para oferecer
concomitantemente dois cursos. O Curso de Pedagogia a
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Distancia - PEDEaD em nivel de graduacdo, destinado
a professores em exercicio na educagdo infantil e ensino
fundamental e o Curso de Formacdo de Professores para
Educacdo Online - ESPEaD em nivel de pos-graduacao
latu senso, ofertado aos professores do quadro docente da Seea,
com titulo de licenciatura plena. No programa, esses professores
foram chamados professores- mediadores que, na cultura da
educacdo a distancia refere-se a funcdo do tutor. Assim, 0s
professores ja licenciados da SEEA, ao mesmo tempo em que
faziam sua formacao em nivel de especializagdo, atuavam como
professores-mediadores no curso de graduacédo. O programa de
formacao contou, também, com a chancela da Catedra Unesco
de Educacdo a Distancia e ambos os cursos, graduacgao e pos-
graduacéo, foram desenvolvidos nessa modalidade educativa.
A proposta do curso foi elaborada pela Faculdade de
Educacdo, igualmente responsavel por sua oferta, bem como
pela articulacdo politica e institucional. Respondeu também,
pela elaboracdo dos materiais didaticos e instrucionais, bem
como pela avaliagdo do curso e pelo desempenho académico
dos alunos nas atividades previstas. Por sua vez, a Secretaria
de Educacdo do Estado do Acre assumiu a responsabilidade
pelo funcionamento dos Polos. Estes, além de serem o espaco
de realizacdo das atividades presencias do curso, constituiam
local privilegiado de acesso dos estudantes e mediadores aos
equipamentos tecnoldgicos. De acordo com o projeto do curso,
a proposta curricular tem por eixo transversal a educacdo e
cidadania, com seis eixos integradores dos contetdos, para
promover a ampla construcdo do conhecimento. Por outra
parte, ainda conforme o projeto, a proposta evidencia trés
areas basicas do processo educativo, estreitamente relacionadas
entre si, que subsidiardo a pratica pedagogica do professor-
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aluno: Organizacédo do Trabalho Pedagdgico, Organizacdo do
Processo Educativo, Organizacdo do Processo Social.

Para mediar esse processo educativo o programa de
formacdo PEDEaD e ESPEaD apresenta uma concepgio e
um modelo de gestdo. S&o diversos atores envolvidos na rede
de formacéo e de gestdo e nesta, assumem funcdes especificas.
Atuaram, conjuntamente, para o desenvolvimento do projeto,
em acgles articuladas, integrando, em termos de territorio e
demandas, o Distrito Federal e diversas localidades do Acre.

O contato entre eles foi mediado pelas tecnologias,
visto que enfrentavam limites geograficos para constantes
contatos pessoais e presencias. Cada ator, ou grupo de atores,
desenvolveu atividades de acordo com as func¢des de gestdo, a
seguir especificadas.

Coordenacédo Geral/CG - Diregéo/Professores FE/UnB,
responsavel pela organizacdo, implantagdo e acompanhamento
do projeto e sua articulagéo politico-institucional; Coordenacéo
Intermediaria/Cl - Professores da SEE/AC, responsaveis
por acompanhar as atividades do projeto garantindo seu
desenvolvimento pelos professores-alunos tanto nos polos,
como nas escolas em que atuavam; Coordenagdo Pedagogica/
CP- Faculdade de Educacao, responsavel pelo planejamento de
encontros, producédo de materiais, planejamento e coordenacéo,
formagdo continuada dos atores envolvidos no projeto;
Coordenacdo de Tecnologia/CT- Professor FE responsavel
pelo funcionamento do ambiente de aprendizagem Moodle.
Apoiada pelo suporte técnico orientava a equipe no tocante
ao uso dos recursos tecnoldgicos; professor-mediador/PM-
Professor da SEEA, responsavel pela mediacdao do processo
de ensino aprendizagem com o professor-aluno; professor-
autor, convidado para elaborar os modulos, responsaveis pelo
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acompanhamento e operacionalizacdo deles; Professor-aluno,
professor da rede publica de ensino estadual e municipal do
Acre, em exercicio na Educacgédo Basica infantil e anos iniciais do
Ensino Fundamental, portadores de habilitacdo em Magistério.
Grande parte dos contatos e das tomadas de deciséo
ocorreu no ambito de forum de discussdo, na Sala de
Coordenacdo. Nesse espagco eram registrados 0os contatos por
telefone, por email, Web conferéncia, assim como se constituiu
no espaco privilegiado de interacdo e discussdo entre os atores.
Embora a rede de comunicacdo ndo se restringisse a esse
espaco, foi o escolhido para nossa analise. O desenho a seguir
apresenta atores/fungdes na rede de formacao e de gestdo.

MODELO DE GESTAO PEDEaD
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Como pode ser visto, no desenho e funcdes, esse mode-
lo de gestdo, incluindo diversos atores que desempenham acgdes
especificas, demanda constante didlogo e interacéo, visto que
as acoes realizadas por cada um impacta no conjunto das a¢des
dos atores como um todo.

Resulta, desse modo, a rede de formacdo apoiada
num modelo de gestdo em rede, mediada pelas tecnologias,
cujo desafio é o de se praticar o processo democratico, que
supde a conjugacdo de responsabilidades coletivas e posicOes
individuais, obtidas mediante a integracdo de trés principios:
principio da participagdo (cidadania ativa), principio da
implicagdo (responsabilidade compartilnada) e principio da
autonomia (vontade proépria) (AIRES, 2009:37), conforme ja
analisado em outra parte deste texto.

A gestdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), dos materiais e de pessoas, foi construida a partir da
coletividade, de modo que todos os atores pudessem contribuir
na construcdo e funcionamento desse espaco, interagindo entre
si, para o alcance dos objetivos propostos.

A gestdo democratica em rede - desafios da pratica

As ultimas geracOes de educacdo a distancia, se de um
lado alteram a concepcdo de ensinar e aprender, de outro,
postulam novos desenhos organizacionais e novas concepcdes
de gestéo.

A proposta, neste trabalho, ndo sera a de relatar ou
analisar resultados das atividades realizadas pelos estudantes
do curso. Propusemo-nos, a partir das concepcbes e bases
tedricas adotadas no fasciculo, analisar a gestdo do programa
com base nos didlogos mantidos entre os atores na sala de
coordenagdo. Pretendemos verificar se o programa adotou
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0 principio da gestdo democratica e se 0 modelo favoreceu a
interacdo e conexdo entre os atores e dos seus saberes, por meio
das tecnologias.

Para tanto, com vistas a analise da gestao, selecionamos
a sala de coordenagcdo no ambito do forum de discussao,
referente ao segundo convénio, por entender que as
interacfes entre os atores concernentes a gestdo do curso
ocorreram, fundamentalmente, nesse espaco. O forum
também foi escolhido tendo em vista que este capitulo teve
0 propodsito de identificar se o uso das tecnologias favoreceu
o desenvolvimento da gestdo democratica e se propiciou a
constituicdo do paradigma de gestdo em rede. Ressalte-
se que, de modo geral, a gestdo do curso foi mediada pelas
tecnologias, ou seja, as discussdes, negociacdes e tomadas de
decisdo ocorreram no forum criado na plataforma Moodle,
ou via e-mail ou web conferéncia, por telefone e, por vezes,
em reunides presenciais.

Considerando que grande parte dos assuntos tratados e
encaminhamentos ficavam registrados no ambiente virtual,
verificamos que, no periodo entre marco de 2009 e junho
de 2010 (pouco mais de um ano) ocorreu a postagem de,
aproximadamente, duzentas mensagens na sala de coordenacéo,
originadas dos didlogos entre os diversos atores envolvidos com a
gestdo do projeto. Relativamente a Coordenacdo Intermediaria,
composta por professores da SEEA, localizados no Acre, foram
mais de cem mensagens, aproximadamente 60% do total. Ja
os atores da FE/UnB, membros da Coordenagdo Geral, em
que se incluem a Coordenacdo de Tecnologia, a Coordenacéo
Pedagogica, o Apoio Administrativo e o Suporte Técnico,
situados em Brasilia, postaram, aproximadamente, 40% de
mensagens, conforme quadro a seguir.
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POSTAGENS POR FUNGAO NA SALA DE COORDENAGAO

Coc_)rdena_ga_o Ge_ral, Coordenqga_o Coord. Suporte TO-
(apoio administrativo,,, Intermediaria Tecnologia  técnico TAL
coord, pedag6gica) 9
51 110 16 15 192

Fonte: Férum de Coordenacgéo/Sala de Coordenagao
Periodo: 2009-2010

Apobs a analise dos assuntos circunscritos aos dialogos
mantidos via mensagens na Sala de Coordenacéo, identificamos
a constituicdo de cinco categorias inerentes a gestao, relativas
a concepgdo, aos processos e a tomada de decisao, conforme

apresentado a seguir.

FORUM DE DISCUSSAO - SALA DE COORDENACAO
MACRO CATEGORIAS DE ANALISE - TEMAS TRATADOS

Fonte: Férum de Discusséo - Sala da Coordenacéo
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Na categoria Gestdo Académica, sobressairam temas com
respeito a reorganizacdo da oferta dos modulos, dificuldades
de acompanhamento do curriculo por parte dos estudantes,
deliberagbes sobre critérios de avaliacdo, apresentacdo do RR
(registro reflexivo), agBes colaborativas entre Coordenacdes (Geral,
Pedagogica e Intermediaria). Em geral, a demanda era originada
da CI que passava a discutir as questbes com a equipe da CG
e fazia encaminhamentos conforme decisdo tomada. A seguir,
dialogos mantidos entre Cl e CG com relagao ao tema.

CIl- Em relacdo ao manual de orientacdo fizemos algumas
observacOes: alteracdo da data de apresentagdo; constar
minimo ndmero de paginas; composicdo banca; critérios de
avaliacdo das apresentacfes a serem utilizados pelas bancas, o
que acham de ja constar neste documento?

CG- Hoje teremos uma reunido que serdo discutidas todas as
davidas e alteragdes em relacao a avaliacdo

CG- estamos enviando o documento para obter o feedback de
voceés, se ttm modificacOes a serem efetuadas

Logo em seguida, como resultado da reunido mencionada,
a CG enviou o documento e, pelo exposto, parece que acataram
e incluiram as sugestfes da CL A tecnologia ndo s6 permite
agilidade na troca de informacdes, bem como facilita uma
construcdo coletiva e compartilhada com vistas a tomada de
decisdo, 0 que caracterizaa desejada implantacdo de um processo
democratico, ja que ocorre uma construgédo descentralizada no
ambito do programa, respeitando-se a autonomia dos atores em
seus respectivos locus de atuacéo e, principalmente respeitando
a realidade do Acre e regido.
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Na categoria Processos Administrativos as questdes mais
destacadas sdo registros, documentacdo, encaminhamentos
dos processos burocraticos a UnB para complementacéo
e atualizacdo de dados. A equipe organizava as reunifes a
distancia como pode ser observado no dialogo a seguir:

CG - Entdo, ficamos aguardando a pauta de vocés para, junto
com a nossa, poder compor a agenda das discussdes, da melhor
maneira possivel. Gostaria de solicitar a relagdo completa dos
orientadores de TCC/RR e orientandos..

Cl — Em relacdo a relagdo completa dos orientandos de TCC,
foi postado na plataforma e estamos mobilizando a escolha
com os mediadores que ainda ndo deram resposta. Faremos
0 possivel para agilizar esse documento o mais breve possivel.

Cl - Informamos que os cursistas “Mariae “Jodo” foram
desligados do curso por nao terem participado do médulo
11(...) Embora com rendimento no médulo I, desistiram do
curso depois da orientacdo recebida da CG: todos os cursistas
que ndo apresentarem vinculo com docéncia devem ser
afastados do curso.

No senso comum, existe uma visdo equivocada que
tenta separar a funcdo administrativa da pedagogica. No
entanto, é importante salientar que, no caso dos dialogos
apresentados, ndo se trata de apresentar uma mera lista de
nomes, burocraticamente produzida e, tampouco a simples
informacdo da exclusdo de alunos do curso, mas de trabalho
conjunto, cujas decisfes remetem ao cumprimento de normas
e critérios previamente definidos para o alcance de finalidades

educativas. Ou seja, o que pode ser entendido como simples
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processo administrativo, implica a mediagcdo entre meios e fins
em prol da qualidade almejada.

Com relagdo a Gestdo das TIC, analisaremos as acdes
realizadas na plataforma Moodle, ambiente adotado para
a oferta do curso, tendo em vista a viabilizacdo da gestdo da
tecnologia e da gestdo com tecnologia. Verificamos que a
equipe da CG encaminhou providencias dando retorno a CI
com relacdo a questbes de ordem tecnolégica:

CG - Estivemos discutindo a possivel vinda da Cl a Brasilia.
O que haviamos combinado é que a pauta principal trataria
dos acertos da Videoconferéncia. Em contato com a RNP, a
informacao ¢ a de que ndo ha muito que fazer aqui em BsB.
O que precisamos é fortalecer, do ponto de vista tecnoldgico, os
computadores que vdo participar. Dessa forma, o que temos a
fazer é equipar as maquinas ai do Acre e realizar treinamentos
online

Por outra parte, a Cl manifesta a necessidade de
treinamento e orientagbes no tocante a gestdo da plataforma,
cujo desconhecimento e limites impostos pelo proprio sistema,
perturbam sua gestdo e o acompanhamento do programa.

Nesse sentido faz demandas ao suporte técnico:

CIl- gostaria que vocé desse uma organizada nos foruns
Semana de Culminancia da Graduacdo 1 e Graduacéo 2 para
gue possamos abrir novos topicos

CIl- Os nossos professores alunos estdo abrindo topicos
nas atividades e discussdes. O que esta acontecendo com a
configuracdo da plataforma? Por favor, solucione isso com
urgéncia...reivindicamos mais autonomia na plataforma,
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estamos com limita¢des, ndo conseguimos resolver o problema
de inclusdo, exclusdo dos estudantes pois ndo visualizamos
todos os nomes

SUPORTE - Preciso saber melhor quais estdo sendo essas
limitacBes para eu poder verificar.

Conforme a propria CG identificou, a equipe da CI
demanda orientacfes e formacado referente a plataforma e sua
gestdo. Percebem-se dois tipos de dificuldades. Por um lado,
o desconhecimento do uso da tecnologia que, por si so, ja
impde limites e, por outro, as barreiras encontradas na propria
plataforma, por falta, nesse particular, de orientacdes precisas
do suporte técnico. No entanto, mediante a intervencao do
técnico, parece que o dialogo ndo esta cortado, mas aberto para
correcdo dos procedimentos.

Por outra parte, percebemos as dificuldades e desafios
para realizar a gestdo das tecnologias. Os ambientes virtuais
de aprendizagem - AVA - nem sempre apresentam navegacdo
amigéavel, bem como ndo favorecem dialogos, de modo claro,
entre as pessoas. Como destacamos aqui neste texto, deparamos
com novos tipos de trabalho e novas relagdes humanas devem ser
construidas e alimentadas, pois vivemos um novo tempo em que
precisamos adquirir novos conhecimentos para novas realidades.

Um tema bastante recorrente na Sala de Coordenacéo do
forum diz respeito as tecnologias, tanto no que se refere a gestao
da plataforma, como seu uso apropriado no curso em geral.
Formou-se, assim, a categoria TIC e usos. Nesse particular,
¢ importante destacar que 0 programa procurou inovar com
relacdo ao uso das tecnologias. Introduziu a realizacdo de
reunides, apresentacéo de trabalhos finais e outros, por meio de
web conferéncia, como é possivel verificar no depoimento dos
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atores. Além disso, o projeto em si, constituiu um verdadeiro
laboratério no tocante ao uso das TIC, ao propor, em sua
concepcdo, o desenvolvimento de parte significativa do curso
em ambiente virtual de aprendizagem.

CG- a palestra com o tema “Registro Reflexivo” sera
proferida da FE...os convidados podem assistir acessando,
do seu computador, o link [,..JComo estamos testando essa
ferramenta, contamos com a compreensdo de todos para a
realizacao dos ajustes que, eventualmente, se fazem necessario.

Cl- a partir das discussbes realizadas na web conferéncia
reorganizamos o cronograma alteramos a data da semana
presencial e também organizamos as datas para o final do curso

CT- Em relagdo a utilizacdo ou ndo da Tarefa (do Moodle)
para enviar o TCC, a maioria das pessoas com quem eu falei
preferem o e-mail. Eu também pretendo usa-lo. A tarefa
implica muitos mais passos, ¢ uma funcionalidade do Moodle
que eu, pessoalmente, acho de pouco uso.

Como podemos ver, usos distintos foram adotados no
programa, em diversas situaces. Na verdade, praticamente durante
todo tempo as TIC foram testadas no que diz respeito ao uso, ora
servindo como recurso didatico, ora na gestdo do programa e, em
ambos o0s casos, exige a gestdo dessas tecnologias. Nem sempre as
situacdes enfrentadas pelos atores foram simples, pois demonstravam
conhecimento mais especifico no tocante as tecnologias, devido suas
particularidades, conforme testemunho a seguir.

CI - Estou divulgando o video produzido para os mediadores
[..] porém alguns estdo tendo dificuldade em visualiza-lo, pois
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dependendo da conexao e até mesmo do lugar, ndo conseguem
ver videos do youtube. Eu salvei diretamente do youtube, mas
nem todos sabem fazer isso, pois exige um programa especifico”.

Por outra parte, na oferta de curso a distdncia em
ambientes virtuais de aprendizagem enfrentamos adversidades
inerentes ao proprio sistema de telecomunicagbes do pais.
Também convivemos com as brechas digitais decorrentes de
desigualdades regionais e locais, amplamente conhecidas e
enfrentadas por grande parte da populaco brasileira.

Embora a estrutura do projeto, no ambiente virtual,
contemplasse um espagco denominado Café Virtual, foram
identificadas, na Sala de Coordenagcdo, mensagens alusivas a
datas comemorativas, avisos referentes a questdes pessoais que
identificamos como categoria Comunicacdes gerais/avisos. No
entanto, destacamos alguns didlogos no ambiente, considerados
relevantes, tanto pelo tema, como pela dindmica estabelecida
para manter a informacdo atualizada e socializi-la. Conforme
manifestaram, os atores tentaram encaminhar solucBes no
ambito da gestdo do programa:

ClI - Considerando que os fasciculos do médulo V ainda néo
chegaram aos municipios de Cruzeiro do Sul,Tarauca e Feijo,
gostariamos que a CG escrevesse uma mensagem explicando
0 motivo do atraso...

CG- O senhor da grafica ligou e informou que a balsa chegou
hoje (agora) em Cruzeiro do Sul com os médulos

ClI- apesar de a balsa estar no porto de Cruzeiro do Sul ainda
nao foi possivel desembarcar os fasciculos do modulo V, quem

sabe até sexta feira este problema esteja solucionado.
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E importante observar nesses dialogos a dindmica da

circulacdo da informac&o. Tal procedimento ao ser possibilitado
pelas tecnologias mantém os atores informados e corresponsaveis
pelas acdes e encaminhamentos de solucédo do problemanumaacéao
conjunta e descentralizada. Mais uma vez, a acdo administrativa,
como ¢é desejavel, assume a funcdo mediadora para viabilizagdo do
processo pedagoégico.

Conforme o proposito deste capitulo, procuramos verificar
0 modelo e a concepc¢do de gestdo do programa de formacéo,
desenvolvido mediante parceira da FE/UnB com a SEEA, para
a oferta dos cursos PEDEaD e ESPEaD. Tomamos como
base os referenciais teéricos adotados na producédo do fasciculo
Planejamento e Gestdo Escolar do Mdodulo VI, destacadamente
0 conceito de gestdo democratica, bem como o paradigma que
se configura na sociedade atual, fruto dos avangos tecnolégicos,
impactando navida das pessoas, das organizacdes e de sua gestao.

Constatamos que, embora nosso pais ainda enfrente
sérios problemas de desigualdades sociais, de vulnerabilidade
do sistema de telecomunicacfes, pode-se dizer que a equipe
praticou, com propriedade, a gestdo democratica e em rede,
no ambito do programa. Nos didlogos mantidos pelos atores
envolvidos na gestdo do programa foi possivel identificar acbes
e atitudes que denotam a apropriacéo e a pratica dos principios
da gestéo democréatica.

Também verificamos que ocorreu a gestdo com tecnologias,
Visto que essas, no caso a plataforma selecionada, foi a base para
a realizacdo dos cursos. Por outra parte, percebeu-se o esfor¢co no
tocante a gestdo das tecnologias, de imprescindivel dominio por
parte dos atores com relagdo ao uso, assim como para a viabiliza¢éo
da gestdo em rede, assumindo, desse modo, a atualidade no tocante
a configuracdo desse novo paradigma societal.

Carmenisia Jacobina Aires



Referéncias

AIRES, Carmenisia Jacobina. Médulo VI: planejamento e gestao
escolar. Universidade de Brasilia, 2009a. 66 p..

, Carmenisia Jacobina; LOPES, Ruth Goncgalves de Faria.
Gestéo na educagdo a distancia. Educacao superior a distancia:
comunidade de trabalho e aprendizagem em rede (CTAR).
Brasilia: Universidade de Brasilia, Faculdade de Educagédo, 2009.
p. 233-260.

. Gestion Escolary Nuevas Tecnologias en el Sistema Publico
de Ensenansa. Tesis Doutorai, Universidad Nacional de Educacion
a distancia, Facultad de Educacion, 2009b.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, 1988.

BRASIL. Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - Lei no.
9.394 de 20/12/1996 e atualizagdes.

Castells, M. La Erade la Informacion: Economia, Sociedady Cultura.
Volumen 1,2 e 3. Alianza Editorial, Madrid. 1997

La Galaxia Internet. Traduccion Raul Quintana, Plaza &
Janés Editores, S.A., Barcelona, Espana. 2001

CEBRIAN, J. L La Red. Santillana, S. A. Taurus, Madrid. 1998

GOMES vy LOPES, R. G. F. Gestdo Compartilhada na Educacgdo a
Distancia. 2000. http://www.escoladegestores.inep.gov.br/
artigos.htm.Acesso em 20/09/08.

KENSKI, Vania Moura. Tecnhologias e ensino presencial e a disténcia.
Campinas, SP: Papirus, 2003.

MANCE, A. E. A revolugdo das redes: a colaboragdo solidaria como
alternativa pds-capitalista a globalizacdo atual. Petrdpolis: Vozes.
1999

NADAL, M. R.La base tecnoldgica de la sociedad dei conocimiento.
Sociedad dei conocimiento: como cambia el mundo ante nuestros
0jos. CASDEVALL, I. T. REQUENA, J. V. (coord). Editorial UQOC,
Barcelona. 2005

PARO, V. H. Administracéo Escolar: Introdugado a Critica. SP: Cortez.
1986

Pedagogia presencial e online: uma experiéncia de formacao docente


http://www.escoladegestores.inep.gov.br/

PEREIRA, Eva Waisros e MORAES, Raquel de Almeida. Historia da
educacao a distancia e os desafios na formacéo de professores no
Brasil. Educacéo superior a distancia: comunidade de trabalho e
aprendizagem em rede (CTAR/ Brasilia: Universidade de Brasilia,
Faculdade de Educacéo, 2009. p 65-89.

RAMONET, I. Un Mundo sin Rumbo: crisis de fin de siglo. Editora
Deabte, Madrid. 1997

RUMBLE, Greville. A gestéo dos sistemas de ensino a distancia.
Trad. Marilia Fonseca. Brasilia: Editora da Universidade de
Brasilia: UNESCO, 2003.

TAYLOR, F. W. Principios de administracgao cientifica. 7ed. Sao Paulo,
Atlas. 1978

UNIVERSIDADE DE BRASILIA. Projeto Basico 2007: Graduagio
Licenciatura em Pedagogia e Especializagdo Formacdo de
Professores para a Educacdo online. Brasilia: Faculdade de
Educagdo/UnB, 2007.

Autores






AUTORES

Aline Stefania Zim - Mestre em Educacédo pela Universidade

de Brasilia - alinezim@gmail.com

Amaralina Miranda de Souza - Doutora em Educacio,
Professora Adjunta da Faculdade de Educacédo da Universidade

de Brasilia - amara@unb.br

Ana da Costa Polonia - Doutora em Psicologia, professora da
Secretaria de Educacéo do Distrito Federal - tutorespead2010@
gmail.com

Aulenir Sousa de Araujo - Especialista em Formacdo de
Professores para Educacdo Online, Secretaria de Estado de
Educacéo do Acre - aulenir.bio@hotmail.com

Aurecilia Paiva Ruela - Especialista em Formacdo de
Professores para Educacdo Online, Secretaria de Estado de
Educacédo do Acre - aureciliapaiva@gmail.com

CarmenisiaJacobina Aires - Doutora em Educacdo Professora
Adjunta da Faculdade de Educacdo da UnB -jacob@unb.br

Carmyra Oliveira Batista - Doutora em Educacéo, professora
da Secretaria de Educacdo do Distrito Federal - carmira.
batista@terra.com.br

Autores


mailto:alinezim@gmail.com
mailto:amara@unb.br
gmail.com
mailto:aulenir.bio@hotmail.com
mailto:aureciliapaiva@gmail.com
mailto:jacob@unb.br
mailto:batista@terra.com.br

Cristiano Alberto Muniz - Doutor em Educagcdao Matematica,
Professor Adjunto da Faculdade de Educacdo da UnB -
cristianoamuniz@terra.com.br

Erondina Barbosa da Silva - Doutora em Educacéo, professora
da Secretaria de Educacédo do DF e da Universidade Catdlica
de Brasilia - erondina@gmail.com

Fatima Lucilia Vidal Rodrigues - Doutora em Educacao,
Professora Adjunta da Faculdade de Educacdo da UnB -
vidalrodrigues@yahoo.com.br

Helana Célia de Abreu Freitas - Doutoraem Sociologia,professora
da Secretaria de Educacédo do DF - helana-freitas@uol.com.br

Inés Maria M Zanforlin Pires de Almeida - Doutora em
Psicologia, Professora Adjunta da Faculdade de Educacéo,
Universidade de Brasilia - almeida@unb.br

Izabel Cristina Bruno Bacellar Zaneti - Doutora em
Desenvolvimento Sustentavel, Professora adjunta Universidade
Federal de Ciéncias da Saude — Porto Alegre - izabel.zaneti@
yahoo.com.br

Janaina Angelina Teixeira - Graduacdo em Pedagogia,
Universidade de Brasilia - janaina.angelina@gmail.com

LauraMaria Coutinho - Doutoraem Educacdo, Conhecimento,
Linguagem e Arte, Professora Associada da Faculdade de
Educacao, Universidade de Brasilia - lauracou@gmail.com

Leandro Freire — Graduado em Pedagogia, Universidade de
Brasilia - leofreirelima@gmail.com

Lucio Franca Teles - Doutor em Sociologia, Professor
Adjunto da Faculdade de Educacéo, Universidade de Brasilia -
teleslucio@gmail.com

5] Pedagogia presencial e online: uma experiéncia de formagédo docente


mailto:cristianoamuniz@terra.com.br
mailto:erondina@gmail.com
mailto:vidalrodrigues@yahoo.com.br
mailto:helana-freitas@uol.com.br
mailto:almeida@unb.br
yahoo.com.br
mailto:janaina.angelina@gmail.com
mailto:lauracou@gmail.com
mailto:leofreirelima@gmail.com
mailto:teleslucio@gmail.com

Maria de Fatima Guerra de Sousa - Doutora em Educacdao,
Professora Adjunta da Faculdade de Educacdo, Universidade
de Brasilia. Ex-secretaria de Educacdo do DF - fatimaguerra@
gmail.com

Maria do Carmo Nascimento Diniz - Mestrado em Educacéo,
Professora Adjunta, Faculdade de Educacdo, Universidade de
Brasilia - carmodiniz@yahoo.com.br

Maria do Roséario Cordeiro Rocha - Mestrado em Educacéo -
rosariorrc@yahoo.com.br

Nilza EigenheerBertoni - Doutora Honoris Causa, Mestre
em Matematica, professora aposentada do Departamento de
Matematica, Universidade de Brasilia - nilzab@conectanet.
com.br

Nilzete Costa de Melo - Especialista em Formacdo de
Professores para Educagdo Online, Secretaria de Estado de
Educacédo do Acre - nilzete.riobranco@gmail.com

Romes Heriberto de Aradjo - Doutorando em Educacéo pela
Universidade de Brasilia -

romes.heriberto@gmail.com

Silvia Lucia Soares - Doutoranda em Educacgédo, Universidade

de Brasilia - silvia.soares@terra.com.br

Welinton Baxto - Mestrando em Educacéo, Universidade de
Brasilia. - etutoria.uab.unb@gmail.com

Resumo


gmail.com
mailto:carmodiniz@yahoo.com.br
mailto:rosariorrc@yahoo.com.br
mailto:nilzete.riobranco@gmail.com
mailto:romes.heriberto@gmail.com
mailto:silvia.soares@terra.com.br
mailto:etutoria.uab.unb@gmail.com




APENDICES
APENDICE |

Universidade de Brasilia

Faculdade de Educagéo

PROJETO BASICO 2007

Graduacdo: Licenciatura em Pedagogia a Distancia
Especializacdo: Formacao de Professores para a Educacdo Online

Trata-se de um projeto de formacéo de professores do Acre. O curso
de Pedagogia a Distancia, em nivel de graduacéo, é ofertado aos
professores que atuam na Educacdo Basica, Infantil e Fundamental.
O curso de Formacdo de Professores para a Educacdo Online
em nivel de especializacdo é ofertado, concomitante ao curso de
graduacdo, aos professores chamados mediadores, que atuam como
tutores da graduacdo e ao mesmo tempo fazem sua formagéo
em nivel de especializagdo. Os cursos sdo realizados por meio de
atividades pedagdgicas presenciais e online.

Consideragdes iniciais:

Este documento apresenta a proposta de oferta para
a 2a turma do Curso de Pedagogia a Distancia para 800
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professores dos anos iniciais do Ensino Fundamental do Acre
e da 2° Turma do Curso de Especializagdo para a Formacao de
Educadores Online. Essas propostas foram organizadas levando
em consideragdes as condi¢des tecnologicas, educacionais e
culturais do estado, bem como as novas diretrizes curriculares
do Curso de Pedagogia.

Das caracteristicas principais:

Os cursos de Pedagogia e especializacdo sdo desenvolvidos
em seis modulos semestrais, devendo o estudante matricular-se
em todos os temas/areas pertencentes ao médulo com duragao
de trés anos, ou seis semestres, perfazendo um total de 3.200
horas de duragéo. Essa carga horaria esta subdividida em: 1.920
horas computadas em estudos online, presencial e registro
reflexivo correspondendo a 60% e as 1.280 horas em estagio/
pratica e 40%. E um programa de Educacgdo continuada para

capacitacdo em servico, mediante a associagao teoria e pratica.

GRADUACAO:
e Mbobdulol - 320 horas
e Mobdulo Il - 320 horas
e Mobdulo Il - 320 horas

e  Mobdulo IV - 320 horas
e MobduloV - 320 horas
e  Mobdulo VI - 320 horas

Carga horaria dos moédulos............ 1.920 horas
Carga horaria de estagio................. 1.280 horas
Total...coo 3.200 horas

a) O Curso de Pedagogia sera desenvolvido por meio de
combinacdo de sistema presencial e online;
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b)

d)

9)

h)

1),

Plataforma Moodle adaptada pra uso especifico do curso
e 0s polos regionais de Educacédo no Estado do Acre;

E um programa de educacio continuada que compreende
capacitacdo em servigo-estagio, mediante a associacao de
teoria e pratica;

A articulagdo teoria e pratica acontecem em todos os es-
pagos do curso e o professor-aluno é assistido pelo media-
dor que, por sua vez é assistido pelos autores. Os 60% da
carga horaria destina-se a atividades presenciais e on-line,
incluindo o estudo dos médulos, projetos coletivos e indi-
viduais, seminarios, encontros.

A responsabilidade pedagdgica envolve uma rede de auto-
res, orientadores académicos, coordenadores, mediadores
e professores-alunos. Os autores/tutores sdo professores
que atuam na Faculdade de Educacdo da UnB e Univer-
sidade Federal do Acre (conforme Quadro de Distribui-
¢do das Areas/Tema por Modulos). Os mediadores s&o
professores do quadro docente da SEE/AC, recrutados
mediante selecdo, com licenciatura plena e serdo prepa-
rados no curso de Pedagogia a Distancia, oferecido pela
Faculdade de Educacédo da UnB.

A organizacdo curricular integra os contetdos, conside-
rando a responsabilidade que tem o professor em inicio de
escolarizacdo de, também, integrar conhecimentos e sabe-
res das diversas areas. Cada mddulo contempla diversas
areas/dimensdes que convergem para um eixo integrador.
O curso de Pedagogia, iniciado no primeiro semestre de
2008 atende a 800 professores.

O Curso de Especializacao formara um corpo de 36 me-
diadores com carga horaria de 360 horas aula mais 600
horas de multiplicagdo e acompanhamento, no periodo
compreendido entre 2/2008 e 2/2010.

O processo seletivo do Curso de Pedagogia para 0s pro-
fessores-alunos sera realizado pela Universidade de Brasi-
lia/PROformacgéo.

Cada mediador atenderd a uma turma de 25 alunos on-
-line e nos polos de formacé&o.
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k) Semestralmente serdo realizadas semanas pedagodgicas
presenciais, quando o aluno tem contato com os autores
do modulo do semestre.

1) Avaliacdo dos alunos sera processual.

ESPECIALIZACAO:

Tema Disciplina Carga horéria
01 Introducéo ao Curso 15h
02 Educacéo e Lingua Materna 1, II, lll, IV, 30h
03 Educacéo e Linguagem Matematica 30h
04 Educacgdo Arte e Movimento 1, II, Il 30h
05 Educacdo e Ciéncias Bioldgicas | Il 15 h
06 Educagé&o e Ciéncias Sociais 15h
07 Bases Pedagdgicas do Trabalho Escolar L, I, Il 15h
08 Aprendizagem, Tecnologias e EAD 15h
09 Fundamentos da Educacgédo Bésica para Criancas 15h
10 Fundamentos da Educac¢édo de Jovens e Adultos 15 h
1 Fundamentos da Educagéo Inclusiva 15h
12 Educacéo Indigena 15 h
13 Desenvolvimento e Aprendizagem 15h
14 Curriculo e Diversidade Cultural 15 h
15 Planejamento e Gest&o Escolar 30h
16 Desenvolvimento Sustentavel 15 h
17 Educacéo e Sociedade numa Perspectiva Socioldgica 15 h
18 Identidades, Sujeitos e Fatos histéricos na Educacédo 15 h
19 Contribui¢des da Psicologia para a Educacéo 15 h
20 Filosofia e Préaxis Pedagdgica 15h
21 Educacédo Brasileira: Organizagéo e processos 15 h
22 Estagio supervisionado 600 h

TOTAL CARGA HORARIA 960 H
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Das responsabilidades:

O curso sera oferecido pela Universidade de Brasilia -
Faculdade de Educacgéo, com o apoio do Centro de Educacéo a
Distancia,como resultado de uma parceriaentre esta Universidade
e a Secretaria de Estado de Educacgéo do Acre. Tem por objetivo
o desenvolvimento de um programa de formacédo de professores
das escolas publicas do Acre. Conta ainda com a chancela da
Catedra Unesco de Educacdo a Distancia.

A UnB/Faculdade de Educacdo, em articulagdo com
Centro de Educacao a Distancia, é responsavel pela elaboragao
da proposta do Curso, por sua oferta, pela articulagao politico-
institucional, selecdo de autores/tutores, pela elaboracdo dos
materiais didaticos e instrucionais, bem como pela avaliagcdo do
Curso e do desempenho académico dos alunos nas atividades
previstas.

A Secretaria de Estado de Educacao do Acre é responsavel
pelos locais onde as atividades presenciais do curso serdo
desenvolvidas, pelos Polos Regionais, onde serdo realizados
0s encontros presenciais dos alunos e mediadores para
estudo e acesso as tecnologias de informacgédo e comunicacao.
E responsavel pelos locais onde serdo realizadas as Semanas
Pedagogicas ao final de cada semestre.

Das metas:

1. Ofertar um curso de graduagdo em Pedagogia, no
periodo de setembro de 2007 a setembro de 2009 com duragao
de trés anos, ou seis semestres, perfazendo um total de 3.200
horas de duracéo;

2. Formar o corpo de mediadores por meio de um curso de
pos-graduacao lato sensu na modalidade de especializagédo, com
carga horaria de 360 horas/aula mais 600 horas de multiplicacao
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e acompanhamento, de fevereiro de 2008 a dezembro de
2010. Denominado Formacdo de professores para a educagao
online,vis tornar os professores capazes de acompanhar 0s
professores-alunos sistematicamente, dando-lhes atendimento
individualizados e subsidiando-os em suas duvidas.

Das propostas:

O Curso visa desenvolver as potencialidades ou com-
peténcias dos professores em formacdo, fortalecendo-os e
facilitando-lhes a apropriacdo de recursos comunicativos e de
estratégias de aprendizagem. Em especial, o Curso facilitara
sua familiarizacdo com estratégias cognitivas e verbais e devera,
ainda, ter como objetivo:

a) Atender as necessidades do professor em formacéo,
no que se refere as suas habilidades, em sentido estri-
to, e as suas habilidades pedagogicas no exercicio do
magistério;

b) Estabelecer em laboratério de pesquisa sobre a pro-
ducédo de textos midiaticos elaborados de acordo com
as caracteristicas da comunicagdo educacional mul-
timidia e que assegure uma efetiva interagdo com os
educandos, visando a aquisicdo e a producdo de co-
nhecimentos na area da educacao;

c) Possibilitar aos professores em formacéo a aquisicdo e
a producdo de conhecimentos que o capacitem a de-
senvolver competéncias multiplas, sobretudo aquelas
voltadas a organizagdo do pensamento e da dimensao
criadora, contribuindo para o seu desenvolvimento
pessoal, para a transformacdo da realidade educacio-
nal e para o exercicio da cidadania.
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A composicdo de textos midiaticos, que constituem um
género especifico, tem de partir de pressupostos quanto aos
antecedentes socioculturais e sociolinguisticos do professor
em formacdo, bem como tem de fazer uso de estratégias
textuais e linguisticas especialmente planejadas, ja que os
interlocutores terdo como mediador principal o texto escrito,
predominantemente, textos cientificos, técnicos e académicos.

No ensino presencial, professor e aluno podem construir
significados compartilhados com seguranca, pois o discurso
construido durante as interlocucfes da-se de forma continuada.
Na educacao a distancia, os sujeitos envolvidos ndo contam com
os recursos da interacéo face a face. Assim sendo, o curso propde
estratégias que permitam aos alunos conhecer, compreender e se
apropriar de competéncias ha compreensdo e na expressao em
linguagens virtuais, a fim de que possam desempenhar uma série
de producdes escritas, tais como anotacdes e resumos. Como se
trata de um curso a distancia, por meio do uso do computador,
serdo trabalhadas as possibilidades de uso de estratégias
colaborativas de producdo de conhecimento e textos online.

O trabalho pedagogico para o desenvolvimento das
competéncias técnicocientificas sera organizado com textos
voltados a relacdo educacgdo, sociedade e cidadania e, no caso
do Acre foi também incorporado o conceito de florestania
(a cidadania dos povos da floresta). Apropriando-se dessas
tecnologias, o professor-aluno desenvolvera competéncias que
facilitardo o seu transito nas demais areas do curso, ajudando-
0s no processo de aprender a aprender.

No caso da comunicacdo online, 0 processo de expressao
se da de forma escrita, na tela, mas pode conter elementos da
oralidade e, também o uso de palavra abreviadas para se acelerar
a escrita, principalmente nos contatos sincrénicos.
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Da metodologia:

O Curso tem duas fases: o trabalho com os autores/tutores
(professores relacionados do curso de especializagdo) e o trabalho
de acompanhamento dos professores-alunos (professores dos
anos iniciais do ensino fundamental do Acre) além de:

+ Palestras.

* Encontros presenciais.

* Oficinas em tecnologias educacionais e educacgéo a

distancia (EAD).

* Analise dos relatérios de acompanhamento dos alunos;.

* Leituras e andlise de textos em ambiente online.

* Acompanhamento dos projetos de trabalho pelos

mediadores.

* Leituras e analises de textos elaborados para os guias

de Estudo.

Das avalia¢des no contexto do curso:

* O que avaliar:
A organizagdo pedagogica do curso, a pratica
pedagoégica dos mediadores, dos coordenadores, dos
autores/tutores, da coordenagcdo geral, o processo
educativo e o desenvolvimento do aluno-professor.

« Para que avaliar:
Para identificar dificuldades e conquistas, redi-
mensionar e orientar a acao pedagdgica.

¢ Quem é avaliado:
Todos os envolvidos no processo educativo, inclusive
0 processo de desenvolvimento e aprendizagem do
aluno- professor.
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+ Como avaliar:
Pela analise sistematica do processo de desenvol-
vimento do aluno-professor, e da acdo pedagodgica
desenvolvida no curso, pela criacdo e recriacdo
constante de instrumentos de avaliacdo pelos pro-
fissionais envolvidos no projeto.

e Quando avaliar:

Continuamente, pois a avaliagdo é um processo
permanente, com funcdo diagnostica, prognostica
e investigativa, cujas informagbes permitem o
redimensionamento da agdo pedagdgica no processo
educativo.

O processo avaliativo deve ter por esséncia a ética
e a processualidade, por funcdo a diagnose e a
investigacdo e deve caracterizar-se pela participagéo
de todos.

» Como avaliar o processo educativo:

A complexidade da atuacdo do professor e, portanto,
a de sua formacgdo sugere um acompanhamento
proximo e sisteméatico. Uma das razdes deve-se ao
fato de que, neste curso, procura-se avaliar mais as
capacidades e competéncias profissionais do que 0s
contetdos com os quais o professor lida, embora
esses também tenham importancia.

A avaliacéo esta calcada, principalmente, na identificacdo
da capacidade do professor-aluno em lidar com os temas e
procedimentos propostos pelo curso. E avaliada sua capacidade
de analisar experiéncias educativas, de propor e solucionar



problemas advindos de sua realidade educacional. E, ainda a
capacidade de elaborar projetos no contexto do trabalho do
professor-aluno, de analisar o processo educativo do professor-
aluno, visando ajudar os envolvidos no processo educativo a
identificar necessidades, potencialidades e fragilidades da formacao.

A avaliagdo sera feita a partir do registro reflexivo do
professor-aluno, constituido de tantas partes quantos forem os
modulos. Cada capitulo do Registro Reflexivo corresponde a
um modulo, conforme ja explicitado no Manual do Professor-
aluno. O desenvolvimento das atividades de avaliagcdo sera
acompanhado pelo mediador, tendo os autores dos maédulos
como consultores.

Das dimensdes formadoras (areas):

A proposta curricular do Curso devera ser desenvolvida
em consonancia com os referenciais politico-filosoficos
expressos em sua apresentacdo. Contard com metodologias e
estratégias para a construcdo dos conhecimentos, habilidades
e competéncias, moédulos, textos complementares, recursos
audiovisuais como fitas cassete e de video, TV a cabo, se houver,
fax, comunicacdo em rede (internet) entre outros que poder&o
surgir ao longo do processo de trabalho.

Esta proposta curricular tem por eixo transversal a
educacao e a cidadania. Busca o desenvolvimento de habilidades
no proposito de desenvolver um trabalho pedagégico voltado
para a construcdo das competéncias, dominios e habilidades
béasicas para o cidaddao desempenhar suas atividades individuais
e sociais de forma criativa, autbnoma, critica, histérica e
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competente. Trata-se de uma instrumentalizacdo de carater
qualitativo, de efetiva cidadania, que deve caracterizar o Curso.
O eixo da continuidade ao conteddo para que esse nao seja
um fim em si mesmo e sim um elemento promovedor da
construcdo mais ampla do conhecimento.

Eixos integradores dos médulos e do curso:

A realidade brasileira;

A cultura e o trabalho no Brasil;

A educacdo e o contexto social,;

A escola como instituicao social;

O curriculo e a diversidade cultural e

o 0k w DN

O trabalho docente e discente — umarelagédo de construcao.

Das organizacdes das areas tematicas:

Por compreendermos a formagdo de professores
como um trabalho de grande relevancia social e de natureza
muito complexa, a proposta curricular que ora se apresenta
procura evidenciar trés areas basicas do processo educativo,
estreitamente relacionadas entre si, que subsidiardo a pratica
pedagégica do aluno, que neste caso, ja exerce atividades
relacionadas a profisséo.

Organizagédo do

Area A - Dimens&o relacionada as atividades docentes
Trabalho Pedagégico
L Dimensa&o relacionada a construcdo dos dominios,

0 Organizacao do P I PN ~
Area B . competéncias e habilidades necessérias a formagéo
Processo Educativo . .

de um profissional do processo educativo.
- Dimensé&o relacionada a possibilidade de interven-
0 Organizagdo do ~ ) . . -
Area C ¢do educativa subsidiada pela reflexdo da pratica

Processo Social .
pedagdgica do aluno.
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APENDICE ||

Manual do professor-aluno

Caro Professor-aluno.

O curso de Pedagogia a Distancia - PEDEaD - ¢
oferecido pela Faculdade de Educacdo da Universidade
de Brasilia por meio de contrato firmado entre a UnB e a
Secretaria de Educacédo do Estado do Acre, aos professores do
quadro de magistério daquela Secretaria, que estdo em efetivo
exercicio na Educacéo Basica Infantil e anos iniciais do Ensino
Fundamental e sdo portadores de habilitagdo em Magistério
Nivel Médio.

1. caracteristicas do curso

O Curso tem como objetivo a formacdo de profissionais
construtores do conhecimento, tendo por principio a pesquisa
como meio de desenvolvimento continuado, garantindo a
articulacéo teoria e pratica.

Por ser formagédo em exercicio, a articulacdo da teoria e
pratica se dara no espaco de trabalho dos professores-alunos,
presencial e online, assistidos diretamente pelo professor-
mediador e indiretamente pelos professores da Coordenacdo
Intermediaria no Acre e pela Coordenacao Geral.
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A organizacdo curricular proposta para esse curso nao
se sustenta em disciplinas, apresenta temas/assuntos inter-
relacionados, vinculados a realidade, construidos na relagdo
participativade pesquisa, reflexdes, debates e producdes académicas.

O eixo transversal do PEDEaD - Cidadania, Educacéo e
Letramento - representa a tentativa de reconhecer a totalidade
do ser humano e o entendimento de que a vida ¢ uma dinamica
em permanente construcdo do conhecimento, perpassada pelo
trabalho escolar.

A proposta curricular do curso inclui trés dimensdes do
processo educativo, estreitamente relacionadas:

Organizacdo do trabalho pedagdgico: essa dimensdo
esta relacionada as atividades docentes que o professor-aluno
desenvolve no que se refere a formacéo e construcdo dos saberes
com os alunos;

Organizagdo do processo educativo: compreende as
relacBes e mediacdes decorrentes da organizacdo do processo
educativo;

Organizacdo do processo social: relaciona-se a
possibilidade de intervencdo educativa e busca desenvolver
potencialidades necessarias ao exercicio da profissao, visando a
melhoria da qualidade de vida.

2.0 MODELO PEDAGOGICO ADMINISTRATIVO PEDEaD:

A responsabilidade do Curso néo se restringe a um
professor, mas envolve a Coordenacdo Geral e a Coordenacéo
Intermediaria, os professores-autores,os professores-mediadores,
e vocé, professor-aluno.

Pedagogia presencial e online: uma experiéncia de formag&o docente



Todos os profissionais envolvidos participam e contribuem
ativamente para a organizagdo e desenvolvimento do curso,
constituindo os pardmetros de qualidade do processo de formacéo.

2.1 Coordenacao geral

A Coordenacdo Geral é constituida por professores da
UnB e a Secretaria de Educacdo do Acre,com a responsabilidade
pela organizagdo, implantacdo e acompanhamento do Curso
PEDEaD e por sua articulagdo politico-institucional.

Atribuicdes: Coordenagdo e gerenciamento do curso;
articulacdo dos diversos niveis de coordenacdo do processo;
coordenacdo e acompanhamento da elaboracdo de materiais
didaticos e instrucionais; Planejamento e acompanhamento
dos momentos presenciais com toda a equipe de trabalho;
promocéo de encontros presenciais para avaliacdo diagnostica
e processual do Curso.

2.2 Coordenacao intermediaria

A Coordenacgdo Intermediaria representa uma instancia
de ligacdo entre a Coordenacdo Geral e os professores-
mediadores do Curso PEDEaD.

Essa equipe tem por caracteristica principal o
conhecimento da dindmica de funcionamento da rede publica
de ensino, garantindo, dessa forma, que as atividades planejadas
no Curso estejam em sintonia com as a¢des desenvolvidas no
interior da escola.

2.3 Professores-autores

Séo professores que atuam na Faculdade de Educacgéo
da UnB. Na elaboragdo dos médulos, o pofessor-autor busca
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contemplar as areas/dimensdes formadoras estabelecidas na
organizacdo curricular. Acompanha a operacionalizacdo dos

modulos e, se necessario, sua reestruturagao.

2.4 Professores-mediadores

Séo os professores que fazem o acompanhamento direto
e sistematico dos professores-alunos nos respectivos polos,
semestralmente.

Atividades:

Encontros sistematicos com o professores-alunos nos
polos e espacgos previamente definidos para encontros coletivos

do grupo para as seguintes atividades:

Estudo dos médulos;

Monitoramento e ajuda com o trabalho online

Assisténcia com videos e com os textos obrigatorios dos médulos
Acompanhamento das leituras complementares, sugeridas nos médulos;

Registro Reflexivo de acompanhamento de cada médulo, em relacéo a frequéncia,
participacdo, entrega de trabalhos/materiais solicitados e avaliacdo do professor-
-aluno.

2.5 O professor-aluno

Sao professores da rede publica estadual e municipal de
ensino do Acre, com exercicio na Educagdo Basica Infantil
e nos anos iniciais do Ensino Fundamental, portadores de
habilitacdo em Magistério.

Atividades:

Participacdo nos encontros presenciais semanais nos polos
e na semana presencial ao final de cada semestre do Curso;
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Realizagdo da leitura dos modulos:

Realizacdo das atividades solicitadas nos modulos e das
orientadas pelos Professores-mediadores;

Apresentacdo dos trabalhos previstos ao longo do Curso
de acordo com calendario estabelecido;

Conhecimento e participacdo do processo de avaliacdo
do Curso PEDEaD.

3. CARGA HORARIA DO CURSO

O Curso ¢ dividido em seis médulos, sendo um madulo
por semestre. Médulo é o conjunto de fasciculos ou volumes de
materiais didaticos publicados pela parceria Universidade de
Brasiliae Secretariade Educacédo do Estado do Acre. Os moédulos
estdo hospedados na plataforma de aprendizagem http://fe-ead.
unb.br, onde se déa a interagdo com o professor e colegas.

A duracdo do curso serd de trés anos ou seis semestres,
perfazendo um total de 3.200 horas de duracdo. Essas horas sdo
distribuidas em dois espagos pedagogicos, da seguinte forma:

Carga-horaria total dos mddulos de 1.920/horas. O pro-
fessor(a) aluno(a), deverd matricular-se em todos os temas/
areas pertencentes ao moédulo.

Médulo ! 320 horas

Médulo |l 320 horas

Médulo I 320 horas

Médulo IV 320 horas

Médulo V 320 horas

Médulo VI 320 horas

Total Parcial 1.920 horas
Carga horéria dos Mdédulos 1.920 horas 50%
Carga horéria de Estagio 1.280 horas  30%
Registro Reflexivo 20%

Total (M6dulos e Estagio) 3.200 horas
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Estudo dos moddulos (1.920/horas): computado como
trabalhos online. Acontece em dois espagos pedagodgicos
articulados:

Presencial nos polos

Encontros semanais para organizagcdo do estudo
presencial e online.

Articulacdo dos temas dos fasciculos com a pratica de
sala de aula do professor-aluno.

Pesquisas de campo envolvendo escolas e comunidade.
Pesquisas em bibliotecas;

Discussdo do processo de construcdo do Registro
Reflexivo;

Interacé@o entre os grupos e entre colegas de curso;

Online na plataforma:

Elaboracdo dos trabalhos/atividades previstos nos
fasciculos;

Participacdo em foruns e outras ferramentas da
plataforma;

Pesquisas online com utilizacdo de buscadores web;

Leitura das comunicacbes e mensagens da
coordenacgéo pedagogica e dos demais participantes;
Postagem das atividades nos féruns: cada professor-
aluno deve contribuir, obrigatoriamente, com no
minimo, uma mensagem semanal e/ou a critério do
mediador nos féruns de estudo das segbes e postar
a atividade individual. O Professor-aluno deve
também completar seu perfil na plataforma (no
local—»participantes-»perfil) e postar ai a sua fotografia.
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Estagio (1.280/horas): equivalente a 30%,computado como

atividades pedagogicas do professor na escola correspondentes

as atividades do curso.

Definem-se como atividades pedagdgicas as atividades de:

Gestéo/direcdo de escola;

Coordenacédo pedagogica;

Itinerancia;

Biblioteca com atividades de sala de leitura.

A\ carga horaria de Estagio corresponde as atividades
propostas nos fasciculos e orientadas pelo professor-
mediador a serem realizadas em sala de aula e perpassa
todo o curso.

4. AVALIACAO DO PROFESSOR-ALUNO

Avaliacdo das atividades online e atividades presenciais

Online

50% da avaliacdo do professor-aluno é feita em relagdo

ao trabalho online, atividades individuais, exercicios e atividades

colaborativas gerenciados pelo professor-mediador em trabalho

do maédulo.

Presencial

30% da avaliagdo do professor-aluno se refere as atividades

presenciais como:

a) reunido semanal de quatro horas com colegas e o

professor-mediador;

b) reuniBes semestrais presenciais de uma semana de

duracdo com os professores-mediadores.
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Atividades organizadas pela Faculdade de Educacgéo/
Secretaria de Estado de Educacdo do Acre, tais como:

e Seminarios.

*  Oficinas.

* Conferéncias;.

* Encontros por nucleos e centralizados.

¢ OQutras atividades via Internet como o uso de

videoconferéncia, chat e outros.

Atividades de estudo, pesquisa e redirecionamento
da pratica pedagoégica do professor-aluno desenvolvida sob
orientacdo direta e indireta;

» Estudo individual dos fasciculos/moédulos.

+ Exercicios de aprendizagem.

* Controle de frequéncia dos momentos presenciais.

* Entrega de trabalhos de acordo com os momentos de
presencialidade e calendarios de atividades previstas
no Curso.

+ O Registro Reflexivo é requisito indispensavel para
a conclusédo do curso e representa 20% da nota final
e cobre tanto as reflexdes sobre as atividades online
COmo as presenciais.

5.0 REGISTRO REFLEXIVO COMO ESTRATEGIA AVALIATIVA

O Registro Reflexivo constitui-se como instrumento ¢
indispensavel a formacao do professor pesquisador, visto que
possibilita romper a anestesia diante do cotidiano passivo,
permitindo o ato de refletir sobre o fazer pedagogico nas
instdncias da escola, na regéncia de classe, coordenacdo
pedagogica, gestdo, biblioteca, itinerancia, entre outras

atividades docentes/pedagdgicas.
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Nesse sentido, proporciona a retomada e a revisdo de
encaminhamentos feitos, porque possibilita a avaliagdo sobre
a pratica pedagogica e constituiu fonte de investigacdo e
planejamento para adequacédo de agBes futuras.

5.1 Objetivos do registro reflexivo:

* Buscarasuperacdo de modelos avaliativos unicamente
quantificadores, enfatizando os qualitativos.

+ Desenvolver a capacidade do professor em formacéao
para refletir criticamente sobre seu préprio processo
de formacéo.

+ Desenvolver a capacidade do professor-aluno para
avaliar seu proprio processo de desenvolvimento
e aprendizagem, assumindo-se como sujeito desse
processo.

+ Permite que o processo avaliativo contemple uma
visdo mais ampla das vivéncias, das experiéncias e das
producdes realizadas por todos.

Caracteristicas:

¢ Anotacdo diaria das experiéncias vividas no decorrer
do semestre.

e A avaliagdo passa a ser um processo de
compartilhamento de sensacdes, impressbes e
conhecimentos.Revisdo das producdes de modo mais
critico e profundo;

e Geragdo de autonomia e tomada de decisdes.
Construcdo do conhecimento ativo na producdo de
saberes e no repensar de praticas pedagogicas;

 Busca de informagfes que ultrapassem o espaco/
tempo do mero aprender tedrico, procedimento
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que pode fornecer informacdes que, nem sempre,
percebemos em outras situacfes de avaliagéo.

5.2 - O registro reflexivo deve conter:

L]

OpiniBes dos professores em formacdo sobre o
alcance das suas experiéncias (quando iniciou o
curso) e sobre o curso em andamento.

Descricdo gradual de cada uma das atividades
desenvolvidas no curso.

Reflexdes do  professor-aluno utilizando  os
conhecimentos adquiridos como suporte de andlise
da pratica pedagodgica.

Trabalhos realizados no decorrer do semestre e
trabalhos correlatos desenvolvidos em outras areas,
estabelecendo os devidos vinculos.

Leituras complementares  acompanhadas de
comentarios criticos.Referéncias diversas: artigos
de jornais, filmes, livros relacionados aos temas
abordados no modulo, sempre acompanhados de um
comentéario do professor-aluno.

Critica e proposta para aprofundar e melhorar os
modulos que compdem o0 semestre/ curso.

5.3 Organizacao e escrita do registro reflexivo:

O Registro Reflexivo como arquivo Unico a ser

apresentado no final do curso, deve conter as seguintes partes:

1.

Na capa: identificacdo da instituicdo, nome do aluno
(autor), titulo, subtitulo (se houver), turma, cidade e
ano de concluséo.
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10.
11.
12.

Sumario: Relagdo dos itens na ordem em que
aparecem no trabalho.

Introducdo/memorial

Capitulo 1: Realidade Brasileira

Capitulo 2: Cultura e Contexto Social

Capitulo 3: Educacao e Trabalho

Capitulo 4: Escola como instituicao social

Capitulo 5: Curriculo e Diversidade Cultural
Capitulo 6: Trabalho docente e discente - uma
relacdo de construgéo

Concluséo

Anexos: fotos, recortes, poemas, etc.

Referéncias

Os capitulos correspondem aos moédulos e referem-
se ao eixo transversal de cada mdodulo. O professor-
aluno pode criar subtitulos.

O sumario e a introdugédo do documento final devem
ser elaborados ao longo do curso.

OrientacgOes para escrever cada capitulo

Durante o semestre o professor-aluno escreve o Registro
Reflexivo referente ao moédulo em estudo, que corresponde a

um capitulo.

Introducéo/ apresentacao

Apresenta o eixo transversal do médulo e os temas a
serem discutidos no decorrer do texto, destacando as
seguintes questdes:

Qual a sua implicagdo com o tema?

Quais as relagBes que vocé estabelece entre os temas
estudados e a sua pratica pedagogica?

Qual a relevancia social dos temas tratados?
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2. DESENVOLVIMENTO DO TEXTO

¢ Levantamento bibliografico sobre os temas estudados
(livros, artigos, sites, filmes, etc.).

* Reflexdes pessoais respondendo as seguintes questdes:
1. O que tenho aprendido neste curso?

2. O que estou fazendo com este curso?

3. Como percebo meu desenvolvimento no processo
de formacéo?

4. Como a avaliagdo no PEDEaD tem contribuido
para a avaliacdo que faco com 0s meus alunos em
sala de aula?

5. Que autores me tocam mais de perto? (Pode ser
autores do fasciculo ou autores citados por eles)

6. Que metas projetarei para minha formacdo no
proximo Maédulo?

* O tema é discutido pelo autor a luz da teoria e dos
saberes constituidos nas experiéncias vividas.

* Algunsaspectos sdofundamentais nodesenvolvimento
do trabalho académico: a criatividade, a criticidade e
a ética.

* Toda referéncia, mesmo ndo sendo publicada deve ser
citada (notas de aula; trabalhos de colegas; fasciculos
dos modulos; autores etc.).

Obs.: O texto pode ser organizado por fasciculos com

subtitulos, a critério do mediador e professor-aluno.

3. CONCLUSAO

A conclusao é a parte onde o autor se colocacom liberdade
cientifica, avaliando os resultados obtidos e apresentando
aplicacdes praticas na realidade.
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Para orientac6es mais detalhadas sobre a organizacdo do

texto, formatacdo e Registro Reflexivo consultar os textos ja

divulgados:

1.

Organizacéo e escrita de textos cientificos. Adaptacao
e sintese do texto de José Luiz de Paiva Bello. Rio de
Janeiro, 2004.

O registro reflexivo como estratégia avaliativa do
curso PEDEaD

VILLAS BOAS, Benigna Maria de Freitas. Portfolio,
avaliacdo e trabalho pedagdgico. Campinas, SP:
Papirus, 2004.

O RR deve ser postado em um forum (Férum do RR).
Nesta area os pfessores-alunos recebem feedback dos
pfessores-mediadores assim como de seus colegas
professores-alunos, que também devem oferecer
comentarios e feedback no RR dos colegas.

O RR deve ser escrito pelos pofessores-alunos na cor
preta, em um arquivo Word e postado no Forum do RR.
O arquivo Word pode ser atualizado, modificado, e uma
nova versao posta na plataforma com um nome de arquivo
padrdo do tipo: RR.jfv.15.10.2008 (RR de Registro
Reflexivo, iniciais do aluno Jodo Francisco Viana, escrito
no 15.15.2008).Durante a elaboracdo de cada capitulo
o professor-aluno posta seu RR e recebe feedback do
professor-mediador e colegas do curso. Os RR devem ser
escritos pelo professor-aluno em preto, pelo professor-
mediador em azul, e pelos colegas em verde.
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APENDICE 1lI

A Coordenacéo Intermediaria

Aulenir Sousa de Araujo
AurecUia Paiva Puela

Nilyete Costa de Melo

Apresentacao

O Acre realizou, nos ultimos dez anos, um amplo
processo de formacdo de servidores docentes, tendo formado
mais de 9.600 professores, dos diversos municipios do Estado,
ai incluidos os de dificil acesso. Nesse processo, a Educacao a
Distancia foi a modalidade de educacdo que mais se adequou a
nossa realidade dadas as dificuldades provocadas pela geografia
do Estado.

Em 2007, o Governo do Acre, por meio da Secretaria
de Estado de Educacdo - Seea, e a Universidade de Brasilia
- UnB firmaram parceria para a realizacdo do programa de
formacao de professores atuantes nas séries iniciais do Ensino
Fundamental que ndo possuiam formacao superior. O programa
formou, no periodo de 2007 a 2010, 1.391 professores em
Pedagogia e 45 especialistas no curso de Especializacdo em
Formacéo de Professorespara Educacgéo online.
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O PEDEaD sob a otica da coordenacéo intermediaria

O projeto PEDEaD constituiu uma verdadeira rede de
formacdo em exercicio, no qual os conteddos sistematizados
aprendidos pelos cursistas eram vivenciados na sala de aula,
com seus alunos nas escolas. Essa metodologia contribui para
0 baixo indice de evasdo, que foi de aproximadamente 11%.
Outro fator para a permanéncia dos cursistas foi a seriedade
do trabalho realizado, refletido na melhoria da qualidade do
ensino ndo apenas na formacdo dos professores-alunos, mas,
também, no fazer pedagoégico destes nas escolas, uma vez que
os cursistas eram professores em pleno exercicio da docéncia.

A melhoria da qualidade do ensino pode ser percebida
nos depoimentos e sentimentos externados pelos cursistas.

Vejamos o depoimento de uma professora-aluna do

curso:

A qualidade estd melhorando, os alunos estdo ficando
mais satisfeitos com as aulas porque estamos inovando nas
atividades. Professora-aluna da TurmalJ, Rio Branco, 2010.

E ainda o seguinte depoimento:

Em muitas situacbes eu vejo que mudei minha postura;
percebo coisas minimas do dia a dia que vocé fazia e pensava;
hoje eu ndo vou mais fazer isso, isso tem que ser modificado...
Professor-aluno, turma C, Rio Branco, 2010.

O curso promoveu mudancada praxis e o modelo de gestao
do projeto foi importante nesse processo. A gestdo do curso deu-
se num modelo de gestdo democratica. As responsabilidades
ndo se restringiam a uma pessoa ou instituicdo, mas a equipes
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de pessoas da parceria entre a Universidade de Brasilia e a
Seea. Assim, o projeto foi gerenciado por duas coordenacdes:
a Coordenacdo Geral e a Coordenacdo Intermediaria. Esta
ultima formada por profissionais da Secretaria de Estado de
Educacdo do Estado do Acre. A Coordenacgdo Intermediaria
exercia grande parte de suas atividades na Secretaria de
Estado de Educacdo do Acre e, in loco, mantinha uma estreita
articulagdo com a Coordenacdo Geral do curso, a qual exercia
grande parte de suas atividades na Faculdade de Educacdo -
FE/UnB, em Brasilia.

Para que o programa atendesse aos requisitos da UnB,
professores-autores da Faculdade de Educacéo - FE-UnB - ¢
da Universidade Federal do Acre - UFAC -, desenvolveram o
material curricular e atuaram com os professores-mediadores,
esses como discentes do curso de especializagdo denominado
Formacdao de Professores para a Educacéo online - ESPEaD. O
ESPEaD foi ofertado de maneira concomitante ao PEDEaD,
em muatua colaboracdo, um em fung¢do do outro, ou seja, a
especializacdo preparava os professores para atuar na graduacao.
Os professores-mediadores tinham a responsabilidade
de acompanhar sistematicamente o desenvolvimento das
atividades planejadas para o curso com os professores-
alunos. Nesse contexto, vale ressaltar que o programa além de
promover a formagdo em nivel de graduacao proporcionou aos
professores-aluno a incluséo nas novas tecnologias. Ouvia-
se, com frequéncia, alunos dizerem que estavam concluindo
dois cursos: um de licenciatura em Pedagogia e outro em
ferramentas da internet.

Dessa forma, o ESPEaD e o PEDEaD, assim concebidos,
constituiram-se numa ampla rede de formacgédo de professores e
especialistas nos municipios do Acre. As dificuldades de levar o
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curso aos locais mais longinquos do estado superando barreiras
geograficas, problemas de internet além da barreira cultural -
descrencga na educacéo a distancia -, fizeram do programa um
grande desafio e, por conseguinte, uma experiéncia fascinante.

A Coordenacdo Intermediaria consistiu no elo entre
a Coordenacdo Geral, os professores-mediadores e o0s
professores-alunos dos Cursos PEDEaD e ESPEaD. Os
participantes, pertencentes ao quadro de funcionarios da Seea,
por conhecerem a dindmica do funcionamento da rede publica
de ensino do estado, eram responsaveis por acompanhar as
atividades planejadas no curso,garantindo seu desenvolvimento
em sintonia com as atividades proprias das escolas nas quais
os professores-alunos atuavam, ja que o modelo do curso foi
pensado e desenvolvido numa estreita relagdo entre teoria e
pratica.

Em linhas gerais, a Coordenacdo Intermediaria tinha as

seguintes atribuicdes:

* Planejamento e acompanhamento das atividades do
curso, formando uma equipe de apoio da Coordenacao
Geral.

* Articulacdo das acdes desenvolvidas com a
Coordenacédo Geral.

» Acompanhamento e orientacdo da equipe de
professores-mediadores.

* Reunifes semanais para discussdo e construcdo de
estratégias de acompanhamento das atividades do
Curso.

* Encontros semanais com mediadores para estudos e
planejamentos das se¢des dos fasciculos/modulos.

* Planejamento, organizacdo e acompanhamento das
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Semanas Presenciais e Semanas de Culminéancia da
Graduacdo com toda a equipe de mediadores nos polos.
* Visitas periddicas aos polos.
e Preparacéo e envio de relatérios para a FE-UnB.

Em 2008, houve expansdo do programa e a demanda de
trabalho se tornou exaustiva. Entretanto, o companheirismo e
o0 comprometimento da equipe, aliados ao apoio recebido da
Coordenacdo Geral na FE/UnB, possibilitaram o alcance dos
objetivos do projeto.

Outro desafio da Coordenacdo Intermediaria foram
os trabalhos de conclusdo de curso - TCC -, no PEDEaD
denominados registros reflexivos. Os registros reflexivos
consistiam na elaboracdo de um diario, no qual anotavam as
experiéncias vividas e do desenvolvimento e aprendizagem no
decorrer do curso, o Registro Reflexivo tinha como objetivos:

* Buscarasuperacdo de modelos avaliativostradicionais.

 Desenvolver a capacidade de o professor-aluno
refletir criticamente sobre seu préprio processo de
formacéo.

+ Desenvolver a capacidade do professor-aluno de avaliar
seu proprio processo de desenvolvimento e aprendizagem,
assumindo-se como sujeito desse processo.

 Fornecer ao mediador, aos coordenadores e a
Coordenacdo Geral informacgdes descritivas sobre
0os processos de desenvolvimento da formacdo dos
professores-alunos.

A construgdo do Registro Reflexivo configurou-se
como uma das mais complexas atividades do curso, dada a
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falta do habito de fazer registros, pratica ndo habitual entre
0s participantes dos cursos. Assim, escrever o TCC, numa
configuragdo de memorial de formacdo, causou Varias
inquietagbes, ndo sO nos professores-alunos mas, também
nos professores-mediadores e em nos, da Coordenacao
Intermediaria. Muitas foram nossas duvidas. Como seriam
organizados os registros? Por capitulos? Por fasciculos? Seria
na sequéncia dos estudos dos fasciculos? E as reflexes sobre a
pratica, como seriam incluidas no texto? Questes como essas
povoaram nossa cabeca e causaram certo desconforto, pois,
além de ter que dar conta do nosso proprio Registro, tinhamos
que auxiliar nossos colegas professores-mediadores, que, por
sua vez, tinham que orientar os professores-alunos. Apoiadas
pela Coordenacdo Geral fomos percebendo as possibilidades e,
numa constru¢do conjunta, as supera¢gdes aconteceram. Assim,
o Registro Reflexivo da forma como foi desenvolvido, contribui
significativamente com o processo de formacdo do educador.

Participar do curso ESPEaD e do PEDEaD nos
proporcionou vivenciar momentos de muitas aprendizagens
e superacdes. Na Coordenacao Intermediaria, em especial,
adquirimos competéncias e habilidades que nos permitiram
enxergar o processo educacional por outros prismas além
do da sala de aula. Entretanto, ndo foi um processo simples.
Tivemos tropecos com os limites do outro e com as nossas
proprias limitagbes. Houve conflitos de toda ordem, mas o
desafio valeu a pena. Assumir responsabilidades nao é algo facil
e os conflitos sdo inevitaveis. Conflitos entre teoria e prética
foram evidentes durante o curso. Ndo nos referimos a prética
dos professores-alunos e dos professores-mediadores apenas,
mas a nossa propria pratica no trabalho com a formacgao de
professores e na Coordenacao Intermediaria.
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Refletir sobre os conflitos é curioso, pois, ndo haviamos
pensado em como séo relevantes na construgdo da identidade
do individuo. Na nossa formagdo - também éramos alunos
da especializacdo -, em especial, podemos dizer que mais do
que importante foram necessarios. Geralmente, somos mais
suscetiveis a pensar que nossas idéias sdo as melhores. Perceber
que temos dificuldades em aceitar a ideia do outro e ainda ter que
admitir isso, muitas vezes é doloroso para todos. Esse talvez seja
um dos pontos mais dificeis de lidar num processo democrético.

Ao longo do projeto tanto como alunas da Especializacao,
como mediadoras e ainda como coordenadoras intermediérias,
conceitos e valores, saberes e idéias acerca da formacédo docente
foram por nds revistos e repensados.Nesse processo de reconstrucéo
de saberes, compreendemos melhor o professor como sujeito que
também aprende e que, assim como as criangas e adolescentes, tem
seu ritmo e isso precisa ser considerado. Nessa reflexdo, englobamos
nossas agdes como alunas, pois, algumas vezes fomos exigidas além
do que podiamos para aquele momento, como mediadoras, pois,
em alguns momentos exigiamos dos professores-alunos atitudes
exemplares, pelo menos sob nosso ponto de vista e ainda como
coordenadoras, pois apesar do nosso anseio de bem fazer, fizemos
algumas ac0es e atitudes mal compreendidas pelo grupo.

Contudo, ajudamos a escrever histdrias de vida e
escrevemos paginas de nossa propria histdria e foi extremamente
gratificante contemplar o crescimento de todos, principalmente a
responsabilidade que, aos poucos, cada um assumiu pelo coletivo.

Finalizamos este relato descritivo-reflexivo com a frase
de Cora Coralina que diz: ‘Feliz é aquele que transfere o que
sabe e aprende o que ensina”. Esse fragmento do poema de
Cora Coralina representa muito do que experimentamos no
projeto PEDEaD.

Anexos



Este livro foi composto em Adobe Garamond Pro 12
no formato 140x210 mm e impresso no sistema OFF-SET sobre
Papel offset 75 g/m2, com capa em papel Cartdo Supremo 250 g/m2



Laura Maria Coutinho é Professora
Associada da Faculdade de Educacdo -
UnB. Graduada em Comunicagdo Social -
Audiovisual: cinema, radio e televisao, pela
FAC - UnB. Mestre em Educacgéo pela UnB.
Doutora em Educacdo, Conhecimento,
Linguagem e Arte, pela Faculdade de
Educacdo da UNICAMP. Coordenadora
Geral do Curso de Licenciatura em
Pedagogia a Distancia - PEDEaD.

Lucio Franca Teles é Professor Adjunto da
Faculdade de Educacdo - UnB. Graduado
pela Universidade Johann Wolfgang
Goethe, Frankfurt, Alemanha. Mestre pela
Universidade de Genebra. Doutor pela
Faculdade de Educagéo, Universidade de
Toronto, Canada em Informatica na
Educacéo. Atuou na Faculdade de Artes e
da Ciéncia da Computacao da Universidade
de Simon Fraser. Coordenador de
Tecnologias do Curso de Licenciatura em
Pedagogia a Distancia - PEDEaD.



da



