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Moodle no GDE: uma
ferramenta indispensavel

Renato Aragao?

Atualmente, os recursos computacionais agregam valor as di-
versas dreas das organizagdes, tornando-se indispensaveis no convi-
vio social. O computador foi consolidado como instrumento bisico,
principalmente pelo poder de aproximar as pessoas.

A popularizagio da internet permitiu que os sistemas de in-
formagio tivessem papel fundamental no processo de disseminagio
do conhecimento, uma vez que os computadores deixaram de ser
meras maquinas de processar dados e passaram a interligar grandes
redes de conhecimento. A informagio passou a ser transmitida, na
maioria das vezes, de forma rapida, clara e segura.

Com o avango tecnolégico, o sistema de ensino brasileiro teve
que se adaptar a uma nova realidade criada dentro da sociedade, em de-
trimento 20s atuais paradigmas. Uma sociedade em que grande parte da
populagio era contemplada pela educagio presencial. Os sistemnas de
educagio a distincia proporcionaram uma visio mais ampla dos mode-
los ensino. Nesse novo panorama, susgiu a necessidade de ampliar os
estudo em volta dos sistemas gerenciamento de cursos online.

! Graduado em Gestio da Tecnologia da Informagio. Atua na irea de Gestio de TI
em ambientes académicos. Lidera projetos de sistemas para a otimiza¢io do ambiente
de ensino-aprendizagem. Estuda os impactos da aplicagio das boas praticas de T.I no
ambiente educacional.
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Os sistemas de gerenciamento de cursos online sio aplicagGes
voltadas para a WEB que tém como finalidade criar e gerir cursos de
forma colaborativa, podendo ser utilizados em cursos a distincia ou
semipresenciais. Existem diversas ferramentas com esta finalidade,
entretanto, a que mais se destaca é o Moodle (acrénimo de Modular
Object-Oriented Dynamic Learning Environment).

A esséncia do Moodle foi concebida em um trabalho acadé-
mico idealizado por Martin Dougiamas em 1999, com o intuido de
unir o segmento de internet com a educagdo, promovendo rapida-
mente um novo modelo de apoio ao ensino. Apresentado sob moldes
de comunidade virtual, nascia entdo o moodle.org,

Hoje, 0 Moodle esta presente em servidores de rede espalha-
dos por todo o mundo. Essa universalizagao deve-se, principalmente,
a0 fato de ser um sistema de cédigo aberto projetado para funcionar
com tecnologias de facil acesso, que, dessa forma, proporcionou um
ambiente fértil para seus idealizadores.:

Veremos, no decorrer deste artigo, como o Moodle tornou
possivel a realiza¢io do curso Género e Diversidade na Escola —
GDE. Abordaremos os principais requisitos para sua implementagao,
bem como as dificuldades mais predominantes, além da enriquecedo-
ra experiéncia adquirida

Ambiente e requisitos

O ambiente virtual de aprendizagem — AVA foi concebido e
hospedado nos :servidores WEB da Faculdade de ‘Educagio — UnB
(figura abaixo). O uso do Moodle nesta organizagio foi consolidado e
é-indispensivel para a realizagio de seus objetivos. Essa cultura orga-
nizacional tornou o desenvolvimento do curso 4gil e dindmico.


mondle.org
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jMz-¥F Faculdade de Educacéo - UnB
Jf1J1 Ambiente virtual de Aprendizagem
po
9 Ptat »Suuglo Seja bem-vindo...
| UMHIOGAW Aprendizagem da Facu Educagéo - fe virtual.

1 D pufigs oicamb
9 OnMAFE
j Gceuissda o

O Moodle, por ser um software complexo e que agrega va-
rias funcionalidades, necessita de recursos computacionais dedicados
(conforme figura abaixo), dessa forma, deve haver disponibilidade de
conexdo e hardware apropriados, a fim de impedir problemas como
lentiddo, em casos em que ocorram muitos acessos simultaneos.

Namero maximo de cursos
em um combobox
numcourneshicombo

Limite extra de meméria
para o PHP
extramemoryrM

TTL do cache do cURL
curlcache

velocidade a utilizar nos
calculos de tempo limite do
<URL (Kbps)
curimwoutkMtate

performance

1500 j Padréo: 500

A lista de selegéo nao funciona bem com um nimero muito grande de cursos. Quando o nimero total de
cursos no ambiente é maior do que esta configuragéo, em seguida, um link para a lista de cursos especifica
sera apresentado em vez de tentar exibir todos os cursos na primeira pagina

1024M V| Padrao- 512M

AJguns scripts como a busca p de mais meméria Defina valores altos

para grandes sites

eocronr

[120 | Padrdo: 120

Tempo de vida (TTL) para o cache do CURL. em segundos

56 _: PadrOo: 56

Esta configuracio é usada para calcular o limite de tempo apropriado durante grandes requisicdes do cURL.
Como parte deste calculo ¢ realizado uma soiitagéo HTTP HEAD para determinar o tamanho do contetdo
Configurando esta op&o com o valor 0 esta solicitagéo ¢ desabilitada

Salvar mudancas
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Identidade visual

O processo de identificacdo visual Oa plataforma Moodle uti-

lizada pelo curso GDE iniciou-se

com a instalagcdo de ismplals ds-

ssnvolviOo e disponibilizado psla comunidade mooOle.org, havendo,
nests caso, a necessidade Oe personaliza-lo Oe acordo com o0s requi-
sitos desejados (logo, cores, disposi¢édo, blocos etc.). Um sxsmplo Oe
template utilizado foi o EQucalor (figura abaixo).

Themes: Educator
theme. educaior

Educator Is a simple, clean, modem, well designed, three
column layout theme. which can be easily customized for
speclfic branding needs. Most of its customization can be
done directly by theme settings without any HTML/CSS
/Coding knowtedge. It has variety of modification on
traditional look of Moodle.

Latestrelease. Friday, 14June 2013, 2:02 PM

Category: Temes

Requirrowms. Mode 2.3, Moodle 2.4 Moodle 2.5

Durants o procssso Oe customizacdo, surgiu a necessidade Oe
alterar alguns cdOigos-fontss Oo layout, criados a partir Oe linguagem
de programacédo (PHP), linguagem Oe marcacdo (HTML) e Oe folhas
de estilos (CSS), uma vsz que os ismas sdo criados para atender aos
ambientes ds forma genérica. Com o ambients pronto (figura abai-
X0), iniciou-se os procedimentos de inssr¢do de atividades e rscursos.

wro e Diversidade na Escola - 01/2013

Dv”\sdode;na]lbgdlc

Minha paginaimcid » GC. 31/2013

“Vmtc L .
nf, amas e Materiais de Apoio

Uter

VWO ‘
GPdsgatiugio Boas \mdas
PCuraoi * Espaaatoagdo | Gudocuro
GtPrtjtio

nProjrioa dl Extensio £ B-Meca
CCuraot da HE

VnCursos * Eairnto Vidtotaca

Todos os cursos U J Foium da Coodrweao (Tidores)

% Lxn. Género e Ovviidada na Escoa

d outub-0 2013 >
Ministério
da Educarao

BRaslL

Chave de eventos
® Ocultai «ventos gotas

= Ocotar raraos de curso
= Ocntar ewanoi de gupo
= Ocaltar wentos de usulo


moodle.org
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Gerenciamento dos usuarios

ApOs criar e customizar o ambiente, comegou-se a formar
um espaco de aprendizagem que se ampliou com a introducdo dos
alunos em suas devidas turmas. Utilizamos o método mais rapido e
pratico para o cadastrimerin de usudrios, através da importagdo de
uma planilha CSV (dados separados por virgulas) com todos os dados
dos participantes, conforme mostra a figura abaixo.

carregar lista de usuarios

Enviar

Arquivo  Escolha um arquivo.

Vocg pode arrastar e soltar arquivos aqui para adiciona-los.

Dekmitador CSV |; v|
Codificagdo [UTF-8 »l

Mostrar colunas . 10___1"

Carregar lista De usuarios

Este formulério contém campos obrigatérios marcados com *

Posteriormente, ap6s importar os usuarios, deu-se inicio ao
procedimento de gerenciamento dos membros do curso (alunos, tu-
tores, professores, moderadores etc.), delimitando os tipos de acessos
e permissdes na plataforma.

Inicio do curso

Nesse periodo, inaugurou-se oficialmente a plataforma Moo-
dle, e dando prosseguimento, encaminhou-se um comunicado para
0 endereco de e-mail de cada participante a fim desejar-lhes boas-
-vindas e informar-lhes os procedimentos para acessar o ambiente
virtual. Com o intuito de sanar as duvidas que comegariam a surgir
do inicio até a reta final do curso, foram disponibilizados os procedi-
mentos e tutoriais a serem observados no &mbito do curso GDE. Os
procedimentos seriam as normas e politicas, e os tutoriais, 0 material
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que serviria de apoio no processo de ambientacdo e integracdo com a
plataforma.

Informacdes e Materiais, de Apoio

__ Boas Vindas

fib Guia do Curso

#  Biblioteca

Vdieoteca

@ Férum da Coordenagao (Tutores)

Lmo: Género e Diversidade na Escola

Caderno de Atividades
<> Férum de nottoas

Sodalimcéao

& salado café - cha* noticias
Questionario

Questionario GDE
Documentos

JE Ficha de Inscrigao

Comunicacéo de Desisténcia

su
Dumo d" idoido

Ambientacao

O processo de ambientagdo visou a integracdo dos estudan-
tes em suas salas virtuais, bem como a criacdo de um modelo de inte-
racdo com o demais membros da turma, prezando pela colaboracéo
e compartilhamento das perspectivas com relacdo ao curso. O uso
dos féruns proporcionou aos alunos a composi¢do de um espaco de
discussdo e formacdo de conhecimento que serviu como pilares ao
ambiente de ensino-aprendizagem.



BemvinD@s
Ambientacdo e apresentacdes

Ambientacéo e apresentagao

Conhecendo e ambientando com a
plataforma

Apresentago - Semana
ambientagao

Contetdo

O material utilizado no decorrer do curso foi hospedado nos
servidores de rede dedicados aos ambientes virtuais, que, por sua vez,
atendiam as rolicilager originadas nos terminais WEB, seja na pro-
pria plataforma Moodle ou em paginas HTMI. a pane (no caso dos

maodulos).

Q fe-virtual.fe.unb.br

Formagcéo do Professoras/es em Género, Sexual dade, Orientagao Sexual o

CURSO GENERO E DIVERS DADI
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Autor Grupo
Turma

Antonio Marcos Silva Santos

Turma
Renata Nogueira

Turma
Leila Darc Souza

. Turma
Ana José Marques

- Turma
Drara Cristiane de Souza Rodngues

E NA ESCOLA

Apresentacao

O Curso Geénero e Diversidade na

Comentérios

27

51

28

53

68

Bes Etnico-Raciais

Ultima mensagem

Ea*ra de Cassa Chaves
Dom. 1211*2013.731

Uvis ZUedo V/*n Ot Soca
Dem. 12 U» 2013. 22.20

Dom 12 U 2013. 20:17

JoMnamn Uagus es Sv»
Dem 1.U»2013. 1637

Cassa Batzao
S6 11 Us>2013. 21:30

SO8RE O CURSO

Escola nasceu de uma iniciativa da

Secretaria Especial de Politicas para Orientagdes metodoldgicas
Mulheres (SPM) e do Conselho Britanico Historico

em parceria com a Secretaria de
Educagdo Continuada, Alfabetizacéo e
Diversidade (SECAD-MEC), a Secretaria

Créditos

de Ensino a Distancia (SEED-MEC), a Secretaria Especial de Politicas de
Promogcéo da Igualdade Racial (SEPPIR) e o Centro Latino Americano em
Sexualidade e Direitos Humanos (CLAM), além das secretarias de
educagéo, as coordenadorias da mulher e os movimentos sociais dos

estados e dos municipios participantes.

Principais dificuldades

O periodo inicial do curso foi bastante conturbado, uma vez
que, apesar de todos os procedimentos e tutoriais terem sido dispo-
nibilizados nos mais diversos veiculos de comunicacdo, ainda exis-
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tiam casos sm qus alguns pnslicipnntsa encontravam csrta resisténcia
no uso Oa plataforma s, sm outros casos, pela falta Os programas
Os computadores essenciais ao bom funcionamento 0os recursos 0o
MooOls (placer Os viOso, leitor Os PDI, compaclaOer Os arquivos e
suites Os escritdrio).

Outro problema recorrente na plataforma Moodls era com
relacéo as politicas Os senhas, uma vez qus a politica adotada na pla-
taforma ssguia as mslhorss praticas com relacdo a geréncia s creden-
ciais. Entretanto, para o usuario final, ssta pratica poOsria ocasionar
csrta OificulOaOs na utilizacdo, como, por sxsmplo, a memorizag&o.
InciOsntss também sram comuns com a utilizacdo Os cookies nos
navegadores WEB.

Politica de senhas O Padrdo Sim

armwfipcl
s YY" ativar isto faré com que seu Moodle veraque senhas diante de uma pOitica vélida de senha Use as

configuracBes abaixo para especificar a sua potitica (elas seido ignoradas se vaC mancar “"Nlo")

Comprimento da senha |7 | Padrao: 8

Senhas devem ler no minimo esta quantidade de caracteres.

Digitos |1 Padréo. |
mrosuuMortWits .
Senhas devem ter no minimo esta quantidade de Aptos

Letras minustulas Padrdo 1

Senhas devwwm ter no minimo esta quantidade de caracteres imnifeculos.

Letras maiusculas Padréo

Senhas devem ter no minimo estas letras mauscJw.

Caracteres néo Padrao 1
alfanuméricos

i Senhas devem ter no minimo estes caracteres que nSo sao ath-numérreoe
IWIMMwdnerialp saua

Caracteres consecutivos [0 | P~&o: 0

idénticos - aq senhas no devem ter mars que este nimero de caracteres idénticos consecutivos. Usa 0 para

drsconsderar esta condigo
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Suporte uo usuario

No decorrer do curso, surgiram varias dificuldudes, que iam
desde umu tulhu no acesso U plataforma aié casos em que 0 usuario
necessitava de atendimento mais amplo. Neste momento, entrava em
acdo o servigo de suporte especializado, que realizava o diagnostico da
situacdo, bem como a aplicacdo da solucdo apropriada. Sendo ussim,
era indispensavel o uso de varios canuis de comunicagdo, como telefo-
ne, e-muil e chut, ulém do atendimento pessoal realizado diariamente
0U Nnos encontros presenciais. Por se tratar de um curso que é mantido
e gerenciado em forma virtual, era indispensavel manter o atendimento
guase que vinte quatro horas em todos os dius da semanu.

Aprendizado e resultados

Os resultados obtidos apds a realizagdo) deste curso servirdo
de base para a realizacdo de outras versdes do curso e, principalmen-
te, paru compor uma pesquisa mais abrangente que serd capaz de
fornecer dados muis detalhados sobre os participantes (objetivos,
perspectivas, anseios etc.) e os requisitos fundamentais que ainda pre-
cisam ser implementados nessa importante e indispensavel ferramen-
ta chamada Moodle, sem a qual seria invidvel o desenvolvimento do
curso de Género e Diversidade.

Portanto, a experiéncia adquirida no decorrer do curso possi-
bilitou um olhar muis amplo no tocante ao gerenciamento de cursos u
distancia, o que retorca u ideia de que os ambientes virtuais requerem
um trabalho dedicado e &rduo até que se tornem um espago otimiza-
do de colaboracéo, uma vez que u fermenta sem u constante interacéo
humana ndo pussu de um sistema estatico sem valor agregado.

141



Experiéncias Vivenciadas no Curso Género e Diversidade na Escola - GDE 2012/13 FE/UnB

142

Referéncias

Portal da Faculdade de Educagédo - UnB, Moodle — Curso de Género e Di-
versidade na Escola. Disponivel em: <htgp//moodle.fe.unb.br/course/
view.php?id=4> Acesso em 5 de outubro de 2013.

Portal da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia, E.ad UFRB — Mood-
le — Um sistema de gerenciamento de cursos. Disponivel em: <http://www.
moodle.ufrb.edii.br/plug.infiie.php/63/mod_page/content/1 /livro_mood-
le.pdfc Acesso em 5 de outubro de 2013.

Comunidade Moodle, Sobre o Moodle. Disponivel em: <hlips:/*/moodle.
org/about/> Acesso em 5 de outubro de 2013.

Comunidade Moodle, Instalagdo do Moodle. Disponivel em: <htgf:,//fif<st.
moodle.org/an/pt_br/Inttala%C3%A7%C3%A30__o_Moodle> Acesso
em 8 de outubro de 2013.

Comunidade Moodle, Tema Educator. Disponivel em: <https://moodle.
0Tg/plugins/search.phpis”educatorC Acesso em 8 de outubro de 2013.

Portal da Faculdade de Educagdo - UnB, Mddulos — Género e Diversidade
na Escola. Disponivel em: —http:/fe --vrttit Iff.i*r'n'd.rr/~<*e/htr"dl/modu-
loO/modQ.htmlc Acesso em 14 de outubro de 2013.


http://moodle.fe.unb.br/course/%2525e2%252580%2525a8view.php?id=4
http://moodle.fe.unb.br/course/%2525e2%252580%2525a8view.php?id=4
http://www.%2525e2%252580%2525a8moodle.ufrb.edu.br/pluginfile.php/63/mod_page/content/1%252520/livro_mood-%2525e2%252580%2525a8le.pdf
http://www.%2525e2%252580%2525a8moodle.ufrb.edu.br/pluginfile.php/63/mod_page/content/1%252520/livro_mood-%2525e2%252580%2525a8le.pdf
http://www.%2525e2%252580%2525a8moodle.ufrb.edu.br/pluginfile.php/63/mod_page/content/1%252520/livro_mood-%2525e2%252580%2525a8le.pdf
https://moodle.%2525e2%252580%2525a8org/about/
https://moodle.%2525e2%252580%2525a8org/about/
http://docs.%2525e2%252580%2525a8moodle.org/all/pt_br/Instala%2525C3%2525A7%2525C3%2525A3o_do_Moodle
http://docs.%2525e2%252580%2525a8moodle.org/all/pt_br/Instala%2525C3%2525A7%2525C3%2525A3o_do_Moodle
https://moodle.%2525e2%252580%2525a8org/plugins/search.php?s=educator
https://moodle.%2525e2%252580%2525a8org/plugins/search.php?s=educator
http://fe-virtual.fe.unb.br/gde/html/modu-%2525e2%252580%2525a8Io0/mod0.html
http://fe-virtual.fe.unb.br/gde/html/modu-%2525e2%252580%2525a8Io0/mod0.html
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Edlene Oliveira Silva

Doutora em Historia pela Universidade de Brasilia e professora
adjunta na éarea de Teoria e Metodologia do Ensino de Historia da
Universidade de Brasilia. Coordenadora do LABEH (Laboratério de
Ensino de Historia da UnB).

Lucia Maria de Assungé&o Barbosa

Professora de Portugués para Estrangeiros, do Departamento de
Linguas Estrangeiras e Tradugdo (LET). Sou lider do grupo de
pesquisa (CnPq) "Lingua, Cultura, Representagao” e é nesses trés
eixos que incluo estudos relacionados & educacéo para as relacées
étnico-raciais. Fiz mestrado em Teoria da Literdria e Literatura
Comparada, na UNESP (SP) e o doutorado em Estudos
Portugueses, Brasileiros e da Africa Lusofonica, na Universidade
Paris VIII (Franca). Oriento mestrandos(as) e doutorando(as) em
dois Programas de Pds-Graduagao (UnB e UFSCar).

Prof. José Zuchiwschi

Professor Adjunto Il do Departamento de Teoria e Fundamentos -
TEF, Faculdade de Educacéo - FE, da Universidade de Brasilia -
UnB. E membro das areas de pesquisas em Educagio Ambiental e
Ecologia Humana, Multiculturalismo e Saberes. Concluiu o
doutorado em Antropologia Cultural pela Universidade de Brasilia -
UnB (1998).

Renata Nogueira da Silva

Mestra em Antropologia Social (UnB), Professora de
Sociologia da Secretaria de Educagdo DF, tutora do
GDE/Brasilia.

AnaJosé Marques

Licenciada em Histéria e mestre em Politicas Publicas e
Gestdo da Educagdo pela Universidade de Brasilia —
UnB.

Leila D'Arc

Professora de séries iniciais com formacdo de curso
normal, licenciada em educagdo Profissional e mestre
em Politicas Publicas e Gestdo da Educagdo pela
Universidade Brasilia - UnB.

Claudia Denis Alves da Paz

Doutoranda em Educagdo - Faculdade de
Educacgao/UNB; Professora da Secretaria de Educagao
do Distrito Federal.

Renato Aragédo

Graduado em Gestéo da Tecnologia da Informagéo. Atua
na area de Gestdo de T.I em ambientes académicos.
Lidera projetos de sistemas para a otimizagdo do
ambiente de ensino-aprendizagem. Estuda os impactos
da aplicagdo das boas préticas de T.I no ambiente
educacional.
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