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“Néao vivemos num mundo irracional ou destituido de
significado. Ao contrério, existe uma légica moral inerente
a vida humana. Devemos encontrar uma forma de discutir
o futuro da humanidade de maneira inteligivel. A lei moral
universal inscrita no coragdo de homens e mulheres é
precisamente a ‘gramatica’ necessaria para que o mundo
possa se engajar na discussao do seu futuro. A politica

dos paises nao pode ignorar a dimenséao transcendental,
espiritual da experiéncia humana”.

(JOAO PAULO 1II, 2005, p. 54)*
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Darcy Ribeiro na cerimonia de inauguragéo da
Universidade de Brasilia (UnB) (21/04/1962).

A partir da esquerda: 2° Hermes Lima (sentado)
3° Darcy Ribeiro (em pé, discursando).




Formatura da 1* Turma de Biblioteconomia na Camara dos Deputados (1967). A partir da
esquerda: Nelma, Maria Alice, Virginia, Suelena Coelho (de 6culos), Anibal, Edna, Neusa.
Ao fundo: Lindaurea, Maria Stella, Angela.



Formandos e professores no almogo de formatura da 12 turma de Biblioteconomia da UnB (1967).
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Parte I

Primeiros Professores




Nice Menezes de Figueiredo (a esquerda) com professores da Biblioteconomia: Kira Tarapanoff,
Suzana Mueller, Vera Amarante, Briquet de Lemos.
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Nice Menezes de Figueirecfo

por Sueli Ange[ica do Amaral

Fiquei radiante quando a professora Maria Alice Guimaraes Borges me
incumbiu de escrever sobre a professora Nice Menezes de Figueiredo. Foi um

privilégio para mim. Aceitei sem pestanejar e, no mesmo dia, telefonei para ela.

Em nossa conversa, recordei que haviamos nos encontrado no dia 6 de
novembro de 2003, na celebragdo do Jubileu de Prata do Programa de Pds-
graduagdo em Ciéncia da Informagdo (PPGCINF) da Universidade de Brasilia
(UnB), quando eu era a coordenadora do Programa. Nice Figueiredo e Edson
Nery da Fonseca nos honraram naquela ocasido, como representantes dos
professores pioneiros. La estava Nice, a primeira coordenadora do Programa,
que teve sua origem com a criagdo do curso de mestrado em Biblioteconomia,
no ano de 1978.

Foi uma honra para todos nds — professores, alunos e ex-alunos da UnB
— que estivemos presentes na comemoragdo dos 25 anos do Programa. Honra
maior foi o reencontro com Nice Figueiredo para resgatar um pouco da sua
participagdo na histéria da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informagdo na
UnB, destacando fatos da sua trajetdria profissional que revelam o seu espirito

empreendedor marcado pelo pioneirismo e pela coragem para enfrentar desafios.
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Interesse nos Estudos e Preocupagao
com a Atualizacido

Nice Menezes de Figueiredo nasceu em Sorocaba, Estado de Sao Paulo.
O interesse nos estudos e a preocupagdo com a atualizagdo marcaram sua
vida profissional. Entretanto, coragem era fundamental para uma mulher
viajar sozinha para ir morar no exterior, mesmo que fosse apenas por um
determinado periodo. Para ela, eram oportunidades que apareceram e foram,

assim, aproveitadas.

Nice foi a primeira do utora brasileira em Biblioteconomia, quando em
1975, conquistou seu titulo de Philosophy Doctor na School of Library Science
na Florida State University, Tallahassee, Florida, nos Estados Unidos.

Sua tese foi sobre A conceptual methodology for error prevention in
reference work, sob a orientacdo de Gerald Jahoda, engenheiro quimico e
cientista da informagao, que tinha um projeto de pesquisa financiado pelo
governo americano na area de referéncia. Ele convidou Nice e ela passou a
participar do grupo de pesquisa. A ideia para o desenvolvimento da tese veio
dessa participagdo. Era uma visdo moderna do servigo de referéncia como um
processo de interagdo entre usuario-bibliotecario, um trabalho bastante original

para a época e de abordagem diferente. Nice recebeu a bolsa de assistantship.

Antes dessa conquista pioneira, seu interesse pelos estudos no exterior
conduziu-a, em 1969, como bolsista da Organizagao dos Estados Americanos
(OEA), ao Master of Library Science na Drexel University, Philadelphia,
concluido em 1971.

Em 1974, também como bolsista da OEA e na mesma universidade
americana onde fez seu doutoramento, a Florida State University, concluiu o

Advanced Master of Library Science.

Para Nice, o desafio era uma aventura enriquecedora que a deslumbrava
pela oportunidade de conhecer outras culturas, em especial as de paises onde
poderia aprender mais sobre Biblioteconomia e satisfazer sua curiosidade
cientifica. Queria estar bem preparada para inovar ao atuar profissionalmente

em bibliotecas, na perspectiva da modernidade.

O mundo era o seu itinerario como bolsista corajosa. Em 1966, com

bolsas de estudos concedidas pelos governos da Holanda e da Franca, pelo
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British Council e pela Ford Foundation, Nice visitou e estagiou em bibliotecas
universitarias, centros de documentacdo e escolas de Biblioteconomia na
Europa e nos Estados Unidos.

Abner Lellis Vicentini, professor a quem Nice se refere com admiragao
e respeito, propds que ela fizesse um estagio na Free Library of Philadelphia
(Biblioteca Publica de Filadélfia) nos Estados Unidos, e, em 1968, ela viajou
para ld& como participante do Programa de Intercdmbio para Bibliotecarios
Estrangeiros. Naquele tempo, no exterior, o que se conhecia sobre o Brasil era
o jogador de futebol Pelé e as histérias da construgao de Brasilia. Entretanto,
nos contatos com as pessoas de nossa area, muitos perguntavam por Lydia
Sambaquy, que também incentivava e encaminhava bibliotecarios para estudar

no exterior.

Nice relata que um professor americano em Chicago, que era brasilianista,
surpreendeu-se com a sua coragem, pois imaginava que as brasileiras ainda

fossem “sinhazinhas”, que nao enfrentassem aquele desafio como ela.

Quando ja trabalhava no IBICT, em 1984 visitou Departamentos de
Ciéncia da Informacéao e de Ciéncias Sociais, bibliotecas ptuiblicas, servigos de
informagdo na area socioecondmica e em comunidades, com bolsa do British

Council.

Também visitou varias bibliotecas e escolas de Biblioteconomia na Franga
com bolsa da Unesco oferecida a Nice por intermédio de Célia Ribeiro Zaher.

Nice sempre se dedicou com afinco aos estudos. Movida pela sua coragem
de pioneira, nunca teve medo de enfrentar os desafios que a vida profissional
lhe apresentou e, mesmo tendo conquistado o cargo de pesquisadora titular
do CNPq, até hoje sustenta com orgulho sua formagdo profissional como
bibliotecéria.

Atuagdo Profissional como Bibliotecdria

Nice graduou-se em Biblioteconomia pela Fundagao Escola de Sociologia
e Politica de Sdo Paulo, em 1951. Conta que teve bons professores e recorda as
aulas de classificagao de Noémia Lentino e as de catalogagdo de Maria Luiza
Monteiro da Cunha. Para Nice, o curso foi basicamente bom, algumas disciplinas
melhores que outras. A deficiéncia maior era a absoluta falta de textos em
portugués, uma vez que nao existiam colegoes da area de Biblioteconomia, s6

mesmo enciclopédias e dicionarios nas bibliotecas ptublicas.
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Foi trabalhar no Servigo Social da Industria (Sesi), em Sao Paulo, onde
nao chegou a completar um ano como bibliotecaria. Mesmo assim, aprendeu

sobre o magnifico trabalho que era feito com as caixas estantes nas industrias.

Logo seguiu como bibliotecéaria auxiliar para trabalhar na biblioteca da
Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo (USP), onde ficou de 1952
a 1958. Era uma biblioteca bem conceituada, 14 aprendeu muito e lembra-se
de Lygia Gaia Bohn, uma bibliotecdria muito competente. Nice atuou no setor
de livros e no de periédicos e trabalhou na aquisicdo de materiais. Embora
seguisse os padroes da época, ndo existia qualquer interagdo entre bibliotecario
e usuario na biblioteca. Nao existia o setor de referéncia, os usuarios nao eram
conhecidos pelos profissionais. Nao se sabia quem e o que era consultado.

Na biblioteca da Politécnica, Nice inseria fichas no catidlogo, mas as
demais profissionais ndo realizavam essa atividade por serem mulheres
casadas. Elas ndo podiam contrariar seus maridos, que permitiam o trabalho
em bibliotecas, porque, nesse ambiente, suas mulheres estariam resguardadas
nos escritérios, catalogando livros. Os maridos ndo queriam que se expusessem
aos alunos da Universidade. Nice foi escalada para essa tarefa, pois sempre se
interessava em vivenciar novas experiéncias. Essa atitude ajudou-a muito em

sua trajetéria profissional.

Depois de seis anos na Politécnica, Nice considerou-se apta para pleitear
sua colocagao na entao Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Araraquara,
hoje Universidade Estadual Paulista (Unesp). Essa Faculdade foi a primeira a ser
criada no interior para descentralizar o ensino, de acordo com a politica tragada
pelo governador de Sao Paulo, Janio Quadros.

De 1958 até 1982, Nice trabalhou como bibliotecaria chefe para criar
a biblioteca da Faculdade. Quando la chegou, levando em sua bagagem a
experiéncia vivenciada, suas tarefas foram mais facilmente cumpridas. O diretor,
Dr. Paulo Guimaraes da Fonseca, engenheiro quimico, disse-lhe que a biblioteca
seria a coisa mais importante da Faculdade. Mais tarde, essa biblioteca serviu
de modelo para a organizacio de vérias outras. Nice foi aquela bibliotecaria que
fazia tudo: organizou toda a biblioteca, adquiriu outros tipos de materiais além
de livros e periédicos, tais como folhetos, mapas e discos e, também, treinou o
pessoal. Para ela, foi muito importante ter comprado todo o material solicitado
nas listas de pedidos dos professores. Foram “anos dourados”, recorda Nice.

Nice também sabia defender a causa bibliotecaria em suas reivindicagoes.
Isto contribuiu positivamente em apoio institucional da Faculdade a favor do
desenvolvimento das atividades bibliotecérias. Naquele tempo, catalogar e
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classificar livros e periddicos eram o cerne da Biblioteconomia. Os servigos
de referéncia e outros tipos de servigos eram quase inexistentes. Porém, o
espirito pioneiro de Nice ndo deixava que ela, curiosa em aprender sobre as
novidades, ficasse de bragos cruzados sem encontrar solugoes para as questoes

bibliotecérias da época.

O diretor Paulo Guimaraes da Fonseca sempre a incentivou a fazer
cursos para se aperfeigcoar e atualizar seus conhecimentos. Em 1963, assim
que conseguiu contar com um profissional que a substituisse, Nice foi fazer a
Especializacdo em Pesquisa Bibliografica, no Instituto Brasileiro de Bibliografia
e Documentagdo (IBBD), no Rio de Janeiro, hoje Instituto Brasileiro de
Informacgao em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), com sede em Brasilia.

Concluido o curso de especializagao, Nice trabalhou como bibliotecéria
chefe no Servigo Nacional de Bibliotecas (SNB), sob a diregdo de Lydia de
Queiroz Sambaquy, durante o ano de 1964, cedida pela Unesp.

Sua carreira como bibliotecaria foi construida com muita dedicagao e
interesse pelo fazer bibliotecéario, com base na ética e no estudo para se manter
atualizada com a evolugao da sociedade e do Pais. Assim, desde o tempo em que
trabalhava na Politécnica, estudou inglés e obteve o diploma de Cambridge, na
Cultura Inglesa de Sao Paulo, sempre buscando estar preparada para aceitar os
desafios que se apresentassem.

Para Nice, ser bibliotecéria nao foi um sonho propriamente dito. As coisas
foram acontecendo em sua vida e ela contou com a ajuda de pessoas como Abner
Lellis Corréa Vicentini que, naquela época, recrutava pessoal para trabalhar
na Biblioteca Central (BCE) da Universidade de Brasilia (UnB). Conhecedor
da trajetéria profissional de Nice, Vicentini, que em 1964 exercia o cargo de
Diretor da BCE e Coordenador do Sistema de Bibliotecas, convidou-a para ser
a bibliotecéaria chefe do Servico de Circulacao e do Servico de Referéncia. Nice

aceitou o convite e veio para a UnB cedida pela Unesp.

Um novo desafio se apresentava a partir da ideia inovadora de uma
biblioteca central, que atenderia toda a Universidade. Eram aproximadamente
100 mil livros sem catdlogo. Nao havia computadores, mas Vicentini era
bem relacionado com profissionais e instituigbes de 4mbito internacional. O
conhecimento dos avancos tedricos, técnicos e tecnoldgicos era propiciado
com as facilidades para viajar para o exterior, principalmente Estados Unidos e
Inglaterra. Vicentini estimulava e apoiava iniciativas para a realizagao de cursos
no exterior pelos bibliotecéarios da BCE.
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Nice recorda que sua experiéncia na UnB foi uma das mais fascinantes,
pois teve a oportunidade de instalar vérias segbes na BCE: Circulagdo,
Referéncia, Periédicos e a de Documentacao Cientifica, onde ficavam todos os
materiais nao incluidos nas outras segoes ou nas colegbes especiais, como, por
exemplo, as partituras musicais.

Conta Nice que o presidente americano John F Kennedy havia criado
o Peace Corps (Voluntérios da Paz) e que o papel dos seus membros era levar
os ideais americanos aos outros paises. Havia interesse também em receber
bibliotecérios brasileiros, mas era necessario o conhecimento da lingua inglesa.
Vicentini também trouxe esses bibliotecarios americanos para trabalharem na
BCE como “voluntérios da paz”. Assim, havia oportunidade de aperfeigoar o
conhecimento da lingua inglesa com os bibliotecarios americanos que vinham
para o Brasil. Eles auxiliaram na imensa tarefa de organizar os 100 mil volumes
e o respectivo catélogo.

Na BCE da UnB, Nice permaneceu durante 1964 e 1965.

No ano de 1966, Brasilia estava sendo construida e tudo era novidade.
Vicentini conhecia muitas pessoas e eramuito bem relacionado. Sabia como obter
bolsas e auxilios financeiros para proporcionar oportunidades de atualizagdo
e aperfeicoamento profissional. Ele ofereceu bolsas que permitiram que Nice
visitasse vérios paises da Europa e outras tantas cidades dos Estados Unidos,
onde ela, as vezes, conhecia até trés bibliotecas ou escolas de Biblioteconomia
no mesmo dia. Nice esteve na Holanda, na Franca, na Inglaterra, na Suécia,
na Tchecoslovaquia (hoje Republica Tcheca), na Hungria, na Dinamarca, na
Noruega e na Alemanha Ocidental.

Quando Nice voltou dessa viagem de estudos, Fernanda Leite Ribeiro,
Neusa Macedo, Etelvina Lima e Zila Mamede ja estavam na BCE. O curso de
mestrado que nao vingou havia comecado. Naquela época, outra experiéncia
riquissima e excepcional foi a de ter conhecido o professor Rubens Borba de
Moraes.

Ser bibliotecaria sempre foi motivo de satisfacdo e realizagdo pessoal
para Nice, tanto que, mesmo quando ja trabalhava no IBICT, foi cedida para a
Fundacao Biblioteca Nacional para trabalhar junto com a diretora Célia Ribeiro
Zaher, de 1982 a 1983.

Contudo, sua carreira como docente e pesquisadora, para o bem dos
profissionais da informagdo e muito em especial para os bibliotecarios,
despontou como consequéncia inevitdvel do seu gosto e interesse pelos estudos
e sua preocupacao com a atualizacao.
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Docente ¢ Pesquisac[om

Em 1964, quando concluiu o Curso de Especializagio em Pesquisa
Bibliografica no IBBD, Nice foi convidada para lecionar a disciplina Servigos
Técnicos como professora colaboradora da Catedra de Servigos Técnicos em

Biblioteconomia no referido Curso de Especializacao.

As caracteristicas do perfil profissional de Nice justificaram que ela fosse
cedida pela Unesp para trabalhar na UnB de 1967 a 1968.

Quando Nice voltou das viagens de estudo que realizou com bolsa obtida
por intermédio de Vicentini, ela ainda trabalhou na BCE, mas foi atuar também
como professora colaboradora no Curso de Biblioteconomia da Faculdade
de Biblioteconomia e Informacao Cientifica, que passou a Departamento de
Biblioteconomia e Documentagao, inicialmente vinculada a Faculdade de
Estudos Sociais Aplicados e, depois, a Faculdade de Economia, Administracao,
Contabilidade e Ciéncia da Informagao e Documentagdo da UnB. Hoje, o Curso
de Graduagao em Biblioteconomia integra a Faculdade de Ciéncia da Informagao
da UnB.

Em 1971, o chefe do Departamento de Biblioteconomia e Documentagao
era o professor Antonio Agenor Briquet de Lemos e ficou acertado que, quando
Nice tivesse concluido o mestrado e o doutorado nos Estados Unidos, na sua
volta ao Brasil, ela cumpriria sua missdao de criar o Curso de Mestrado em

Biblioteconomia na UnB.

Durante o tempo em que cursou o doutorado, Nice aprofundou-se na
literatura especializada em curriculos, inovagoes, discussdes e tendéncias
na Biblioteconomia. Em suas leituras, observou temas muito debatidos: a
interdisciplinaridade, isto é, a necessidade de agregar ao curriculo técnico
disciplinas de carater social e didatico, entre outras; a Ciéncia da Informagéo,
que se constituia em debate dos mais acalorados sobre o seu relacionamento ou
ndo com a Biblioteconomia e as diferencgas entre essas éareas; o library planning
(planejamento de bibliotecas) abordado por Carlos Victor Pefia, consultor da

Unesco.

Concluido o seu doutorado, Nice voltou para o Brasil em 1975, quando
a chefe do Departamento de Biblioteconomia e Documentagao era a professora
Suzana Pinheiro Machado Mueller. O desafio proposto a Nice foi o de criar um

segundo curso em nivel de Mestrado em Biblioteconomia, posto que a primeira
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iniciativa nao tinha sido bem-sucedida. O curso criado em 1963/1964 fechou
em 1965, por causa da crise que a Universidade enfrentava naquela época.

Em 1975, a UnB ja contava com certa infraestrutura de pds-graduacao, e,
desta vez ndo poderia falhar, pois todos estavam empenhados em garantir que o
curso fosse considerado exemplar em sua proposta e contribuisse para apagar a

imagem negativa do primeiro curso proposto.

Nice passou a lecionar a disciplina Seminédrio na graduagdo de
Biblioteconomia. Também lecionou a disciplina Selecao, segundo ela, herdada
do professor Edson Nery da Fonseca. Por outro lado, permanecia o seu encargo
de criar o Mestrado. Continuou suas leituras, especificamente sobre curriculo
e as experiéncias americana e inglesa. Examinou também o que era feito no
Brasil no Ambito do IBICT, bem como os estudos da Escola de Biblioteconomia
da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), que também se interessava

€In comecgar o seu.

O projeto do Mestrado em Biblioteconomia a ser apresentado ao corpo
docente da UnB, essencialmente, tinha que ser mais avangado do que o curso
de graduagao. Para isto, s6 podiam contar com a literatura estrangeira, o que
significava adapta-la ao nosso meio ambiente e ao nosso nivel de conhecimento
da é4rea no Brasil. Era o que Nice chamava de “pincelada verde e amarela”.
Também foi dada atengdo a tecnologia em uso no exterior, embora néo
tivéssemos equipamento disponivel para pronto uso. Em ambito nacional, ja
existia recomendacgao da Coordenagao e Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes) para que se fortalecessem duas linhas no curso: administragao
e ensino, consideradas de efeito multiplicador, de acordo com o seu diretor,
Darcy Closs.

Nice, a coordenadora do mestrado, e Suzana Mueller, chefe do
Departamento de Biblioteconomia e Documentagao, contavam com a acolhida e
o prestigio que desfrutavam junto aos dirigentes do topo administrativo da UnB
para despachar as solicitagoes e os processos administrativos e académicos.
Também contavam com a proximidade dos érgdos governamentais sediados em
Brasilia. Frequentemente, despachavam com Darcy Closs na Capes, que sempre

abria as portas para recebé-las

Com o curriculo pronto, perceberam a necessidade de treinar os
professores do Departamento, isto é, tituld-los para lecionarem no Mestrado,
uma vez que sO os professores Edson Nery da Fonseca, Astério Tavares
Campos, Cordélia Robalinho Cavalcanti e a propria Nice Figueiredo possuiam

tal titulagao. Naquela época, foi contratado o professor Jaime Robredo, que se
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juntou ao grupo de doutores e, mais tarde, implementou o aparato tecnolégico

para o curso.

Naquela ocasido, foram obter titulagao no exterior os professores Kira
Maria Antonia Tarapanoff, Antonio Agenor Briquet de Lemos e Suzana Pinheiro
Machado Mueller.

Professores americanos e ingleses vieram colaborar com o curso, como
Stephen Parker, Lester Asheim e Herbert Goldhor.

O British Council, a Embaixada Americana e a Comissdao Fulbright
também foram acionados a colaborar. Aquela época, a area de Biblioteconomia
era prioritaria para essas entidades, que apoiaram o nosso curso, e também

outros mestrados que estavam sendo criados no pafs.

Ao mesmo tempo, na UnB, o Departamento de Biblioteconomia e
Documentagado contava com o apoio do Decano de Pds-graduagao, professor
Amadeu Cury, que queria fazer do curso um modelo para os demais a serem
criados e para os ja criados que precisavam ser reformulados. O Regimento do

Mestrado foi elaborado em total acordo com as normas vigentes na UnB.

Para propiciar a desejada interdisciplinaridade, que também era do
interesse da Capes, Nice procurou apoio em outros mestrados da UnB cujas
disciplinas, cuidadosamente selecionadas, pudessem ser cursadas como
optativas pelos mestrandos em Biblioteconomia, como por exemplo: Educagao,
Psicologia Social, Estatistica, Linguistica, Didatica, Ciéncias Sociais, entre
outras éreas afins.

A disciplina mais complexa para ser lecionada era a de Library Planning.
Naquela época, sé existia o curso de especializagao do antigo IBBD. A disciplina
sobre Planejamento era nova e foi necessario convocar um professor inglés
para ministra-la e superar as nossas dificuldades no ensino desse tépico da
Biblioteconomia. O Ministério do Planejamento ainda néo existia, as fontes de
dados eram escassas e dispersas. Mas o curso era inovador por enfrentar esses
desafios.

Demodoinovador, adisciplinaMetodologia do Ensino em Biblioteconomia
foi incluida entre as demais disciplinas do mestrado. Naquela época nao havia
formacdo especifica para preparar professores de Biblioteconomia. Nice relata
que essa disciplina foi ministrada pelo professor inglés J. Dean, que acabara
de publicar um livro sobre Planning Library Education. Ela acompanhou a
primeira turma para se preparar e, depois, passar a ministrar a disciplina. Assim
foi sendo feito em relagdo a outras disciplinas.
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A estrutura do curso seguiu as normas da Capes. Havia um tronco comum,
disciplinas especificas da area de Biblioteconomia e mais o corpo de disciplinas
optativas. Foram montadas duas linhas: a primeira para bibliotecarios, que era
mais técnica; e, a segunda, para profissionais de outras dreas, com possiveis
interesses ou necessidades relacionados com a Biblioteconomia que pudessem
alargar os horizontes biblioteconémicos, preparando profissionais para atuarem
em sistemas de informagdo como especialistas em informagdo na sua area de
atuacao.

Os alunos com formacdo em outras &reas recebiam tratamento
diferenciado. Eram orientados pelo coordenador, que ap6s entrevista individual
detalhada, indicava uma série de leituras preliminares, de acordo com o
fluxo das disciplinas a serem cursadas, considerando o perfil de cada aluno.
As leituras indicadas deveriam ser feitas ap6s a aprovagido do candidato, no

periodo de dezembro a margo, antes do inicio do curso.

Todo o material referente & montagem do Mestrado foi registrado e
enviado para o arquivo do Centro de Documentacédo e Arquivo (Cedoc) da UnB,
que, em carta datada de 20 de julho de 1976, agradece a Nice pela remessa do
material que documenta a criagao desse curso.

Na UnB, cedida pela Unesp, Nice atuou de 1976 a 1980 como
professora visitante, adjunta II, para coordenar a implantagdo do Mestrado em
Biblioteconomia.

Em 1980, Nice foi chefiar o Departamento de Ensino e Pesquisa do
IBICT, no Rio de Janeiro, mas ficou menos de um ano na chefia, pois o Instituto
transferiu-se para Brasilia e no Rio ficou apenas o Mestrado em Ciéncia da
Informagcao.

De 1981 a 1984, cedida pela Unesp, Nice atuou como professora
associada e pesquisadora associada no Departamento de Ensino e Pesquisa e no
Departamento de Ciéncia da Informagao do IBICT. A partir de 1984, passou a
atuar como pesquisadora titular do CNPg/ IBICT.

Como docente e pesquisadora, suas linhas de pesquisa eram: Ensino
e pesquisa em Ciéncia da Informacao; Geréncia de sistemas de informagao;
Usuarios da informacao; Desenvolvimento e avaliagdo de colegoes; Servigo de
referéncia e informacao.

Em 1984, Nice desenvolveu o projeto de pesquisa “Analise de uso da
colecao de periédicos da Universidade Federal do Rio de Janeiro”. Coordenou
outros projetos de pesquisa financiados pelo CNPq: “Avaliagido do uso de material
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didatico nos cursos de Biblioteconomia/Ciéncia da Informagdo no pais, em
nivel de graduagdo e mestrado” (1988-1991); “Metodologias para a promogédo do
uso da informagao em Ciéncia e Tecnologia” (1997-1998). Este projeto englobou
outros dois: Projeto Piloto para a cidade do Rio de Janeiro (1994) e Projeto
nas bibliotecas publicas de Sao Paulo (1995). Também coordenou o projeto “A
situagao das bibliotecas universitarias perante a perspectiva da comunicagao
eletrénica” (1998-1999).

Nice foi membro do Conselho Editorial do IBICT (1980) e representou a
diregao da Biblioteca Nacional na Conference of Directors of National Libraries,
em Ottawa, Canadé (1982). Também foi Membro de véarias comissdes: Comissdo
de Consultores da Capes (1984); Comissdo de Consultores Cientificos da Capes
(1985); The New York Academy of Sciences (1995); Comissdo Coordenadora do
Curso de Mestrado em Ciéncia da Informagao do IBICT (de junho a dezembro
de 1995); Comissao de Visita, nomeada pela Capes para o recredenciamento do
Curso de Mestrado em Biblioteconomia da Escola de Biblioteconomia da UFMG
(outubro de 1985).

Foi paraninfa da turma dos formandos em Biblioteconomia da UnB
(1980) e patronesse das turmas “Nice Menezes de Figueiredo” do Curso de
Biblioteconomia da Unirio (2000, 2006 e 2009).

Recebeu o titulo de “Pessoa Foco” pela Unesco, em 1979, e, em 1981, foi
condecorada com a Medalha Comemorativa dos 30 Anos do CNPq, outorgada
pelo presidente por servigos prestados ao Conselho. No mesmo ano recebeu
o titulo de “Resource Person for Brazil” pelo Standing Committee on Library

Education, da American Library Association, em Chicago, nos Estados Unidos.

O apoio financeiro recebido do CNPq possibilitou que participasse de
diversos eventos no exterior, onde apresentou trabalhos, tais como: Conference
on Library and Information Science Education in the Americas, em Austin,
Texas (1980); Seminério da Pré-conferéncia e da Conferéncia Geral da IFLA,
no International Development Research Centre, em Montreal, Canada (1982);
Sessdo de Estudos sobre “Acesso a Informagdo Técnica e Cientifica” no I
Encontro Pernambucano de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagio, em
Recife, Pernambuco (1982, como presidente); Seminario e Pré-conferéncia
da Conferéncia Geral da Federacdo Internacional de Documentagio, Unesco,
em Haia (1984); Reunién Regional sobre Formaciéon de Profissionales de la
Informacién, Unesco, em Caracas, Venezuela (1990).

Desenvolveu trabalhos de natureza técnica como o “Anteprojeto do
curso de mestrado em Biblioteconomia da PUCCAMP” (1979) e a “Avaliagdo
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de colegoes de referéncia em bibliotecas universitarias e recomendacoes para
aperfeigoamento dos servigos de referéncia” (1981).

Emitiu pareceres sobre o curso de pds-graduagao em Biblioteconomia
(Administragao de Biblioteca) da Escola de Biblioteconomia da UFMG (1985) e
sobre as alteragoes de critérios para a avaliagdo das areas de Biblioteconomia e

Ciéncia da Informacgéao (1992).
Atuou como consultora em varias instituigoes:
— Fundagao Fullbright (1978);
— Capes, para area de Biblioteconomia (1979);

— Universidade Federal Fluminense (UFF), para o projeto “Estabelecimento
de Critérios para adequacao da colegao a necessidade dos usuérios das
bibliotecas da UFF” (1985);

— Conselho Nacional de Pesquisa (CNPq), consultora ad hoc para “Anélise
e pareceres de projetos nas édreas de Ciéncias Humanas e Sociais
apresentados ao CNPq” (1985);

— Sistema de Informagao Cientifica e Tecnoldgica da Amazoénia (Informam
—1985);

— Ministério da Educagao (MEC), Secretaria de Ensino Superior (SESu),
para o Programa Nacional de Bibliotecas Universitarias (PNBU — 1986);

— Unesp, para o “Levantamento da situagdo e apresentacdo de
recomendagoes para a reestruturacao do Sistema de Bibliotecas” (1988);

— consultora ad hoc para “Analise e pareceres de projetos apresentados ao
PADCT” (1993);

— Fundagao Osvaldo Cruz, para “Projeto de avaliagao e desenvolvimento
de colegoes do Sistema Integrado de Bibliotecas da Fiocruz” (1996);

— Secretaria de Cultura de Sao Paulo, para “Implantacao de metodologia
de avaliacao das colegoes de referéncia” (1997);

- Fundacgéao de Apoio a Pesquisa do Distrito Federal (1997);

— Fundagao de Amparo a Ciéncia e Tecnologia de Pernambuco, consultora
ad hoc (1997);

— Capes, para o projeto “Recuperacao e ampliagdo dos acervos
bibliograficos destinados ao ensino de graduagdo nos Institutos de
Ensino Superior” (1998).
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Participou de 28 bancas examinadoras de mestrado e doutorado, a maior
parte delas no IBICT e algumas na USP. Participou também de uma banca
examinadora de concurso publico para professor titular na Universidade
Federal do Parana, em 1978, e da banca para o Prémio do Instituto Nacional do
Livro, em 1979, na UnB.

Orientou 13 alunos do mestrado em Ciéncia da Informagdo do convénio
IBICT/UFR]J: Nadir Ferreira Alves, Fatima Maria Nascimento, Ménica Simas
Santos, Maria Ignez Carvalho Maranhao, Vania Monteiro, Valéria Gauz, Arturo
G. Luengo Medina, Nanci A. de Lima, Esther L. Aratjo, Regina Célia Montenegro
de Lima, Clara Maria W. Barreto, Maria José F. Maia, Marcos L.C. de Miranda.

Nice orientou também duas alunas de doutorado em Ciéncia da
Informacgao do convénio IBICT/UFR]: Regina Célia Montenegro de Lima e Ligia
M. Moreira Dumont.

De 1976 a 1997 ministrou 62 cursos de curta duragido sobre temas de
interesse alinhados as suas linhas de pesquisa, tais como: Estudos de Usuarios,
Desenvolvimento de Colegoes e Servigo de Referéncia, tendo como base o
planejamento, a administragdo e o marketing de servigos.

Em sua trajetéria profissional, Nice desde cedo se preocupou, também, em
registrar na literatura da area de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacgao seus
estudos e pesquisas. Sua experiéncia como bibliotecaria, docente e pesquisadora
nessas areas, enriquecida com o seu aprendizado no exterior, sempre deixavam
evidente para ela a escassez e as caréncias da literatura brasileira nessas areas
do conhecimento.

A Producdo Cientifica

Nice escreveu 18 livros, sete capitulos de livros, 43 artigos de periddicos,
24 trabalhos que foram publicados em anais de congressos, 24 trabalhos técnicos
e 14 textos de jornais de noticias/revistas.

Nice também foi uma das pioneiras a publicar seus trabalhos no exterior,
escrevendo em inglés e tendo seus artigos aceitos em periédicos internacionais
de nossa érea.

Para melhor visualizagdo da produgéo cientifica de Nice, suas obras serdao
relacionadas em ordem cronoldgica crescente pela data de publicagéo.

Sua tese de doutorado, escrita em inglés, deu origem a linha de pesquisa
Servigo de Referéncia e Informagdo que, mais tarde, desdobrou-se em outras
linhas.
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A conceptual methodology for error prevention in reference work. Florida:
The Florida StateUniversity, 1975. 312p.

Dos quatro livros produzidos em seguida, trés destacaram o periodo da
trajetéria profissional de Nice dedicado ao ensino de Biblioteconomia e o que
foi publicado em 1979 tratou de dois temas relacionados as suas linhas de

pesquisa: usudrios da informacao; desenvolvimento e avaliagdo de colegoes.

Tépicos modernos em Biblioteconomia. Brasilia: ADBF, 1977. 42 p. (Série Cadernos
didaticos em Biblioteconomia, 1).

O ensino de Biblioteconomia no Brasil: relatério de pesquisa sobre o status quo
das escolas de Biblioteconomia e Documentagao. Brasilia: Capes, 1978. 3v.

Manual de reprografia. Sao Paulo: [Escola de Comunicagao e Artes da Universidade
de Sao Paulo], 1980. 61 p.

Avaliagao de colegoes e estudo de usudrios. Brasilia: ABDF, 1979. 96 p.

Em 1982, Nice escreveu em espanhol seu relatério de uma missao na
Colombia para a Unesco, que tratou de outra tematica de interesse da linha de
pesquisa Desenvolvimento e Avaliacao de Colegoes.

Criterios para la evaluacién de las colecciones de obras de referencia: informe de
misién. Paris: Unesco, 1982. 20 p.

No ano seguinte, 1983, o livro que Nice escreveu tratou dos edificios de
bibliotecas.

Edificios de bibliotecas: diretrizes e planejamento. Recife: Associagao Brasileira
das Escolas de Biblioteconomia e Documentagao, 1983. 40 p.

De 1985 a 1993, Nice escreveu cinco livros. Dois deles abordaram o
desenvolvimento e avaliagdao de colegdes; um foi sobre promogao do uso da

informagao e os outros dois trataram do servico de referéncia e informacéo.

Metodologias para avaliagao de colegoes, incluindo procedimentos para revisao,
descarte e armazenamento. Brasilia: IBICT, 1985. 54 p.

Tendéncias dos servigos de referéncia/informagao. Brasilia: IBICT, 1986. 130 p.

Metodologias para a promog¢ao do uso da informagao: técnicas aplicadas
particularmente em bibliotecas universitarias e especializadas. Sao Paulo: APB,
Nobel, 1990. 144 p.

Servigos de referéncia e informagao. Sao Paulo: Polis, APB, 1992. 167 p.

Desenvolvimento e avaliagao de colegoes. Rio de Janeiro: Rabiskus, 1993. 194 p.

Nice escreveu dois livros em 1994 e, a partir de 1996, passou a escrever
um livro a cada ano. Os temas abordados nesses livros foram: Estudos de uso e
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de usuérios, Ciéncia da Informagao, Servigo de referéncia, Avaliacao da colegao

de referéncia, Desenvolvimento e avaliacao de colegoes.

Estudos de uso e usudrios da informacao. Brasilia: IBICT, 1994. 154 p.

Tépicos modernos em ciéncia da informagao. Sao Paulo: Centro Cultural Teresa
D’Avila, 1994. 145 p.

Textos avangados em referéncia/informagéao. Sao Paulo: Polis, APB, 1996. 124 p.

Avaliagao da colegdo de referéncia nas bibliotecas. Brasilia: Thesaurus, 1997.
239 p.

Desenvolvimento e avaliagao de colegées. 2. ed. Brasilia: Thesaurus, 1998. 237 p.

Paradigmas modernos da Ciéncia da Informagdo. Sao Paulo: Polis, APB, 1999.
168 p.

Os livros que Nice escreveu estao esgotados. Porém, e principalmente,
em relagdo a teoria sobre os estudos de uso e de usuarios, eles ainda tém grande
valor, diante da quase inexisténcia de livros didaticos na area de Biblioteconomia

e Ciéncia da Informagao.

Dos sete capitulos de livros escritos por Nice, trés estdo em inglés: um
deles é sobre o processo de referéncia (1976); outro, sobre educagao de usuéarios
e marketing (1985) e, o terceiro, sobre microcomputadores em bibliotecas (1987).
Nos quatro capitulos escritos em portugués, os assuntos tratados foram: selegéo
de livros, usuério e processo de referéncia, avaliagdo do servigo de referéncia,

marketing de servigos de informacao.

The reference process: modules for instruction. In: JAHODA, Gerald. The process
of answering reference questions. A test of a descriptive model. Florida, 1976.
120 p. p. 47-51.

Selegao de livros. In: ESTUDOS avancados em Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacao. Brasilia: ADBE, 1982. v. 1, p. 1-48.

O usuario e o processo de referéncia. In: ESTUDOS Avangados em Biblioteconomia
e Ciéncia da Informagao. Brasilia: ABDF, 1983. v. 2, p. 19-59.

User education and marketing of information services in Brazil. In: FID
EDUCATIONAL AND TRAINING COMMITTEE WORKSHOP, 1985, The Hague,
Netherlands. Curriculum development in a changing world: papers presented at
the Fid... [Edited by Marta L. Dosa, Thomas J. Forehlich].The Hague: FID, 1985.
240 p. p. 46-51.

Técnicas e métodos para avaliagdo de Servigos de Referéncia/Informagéo. In:
ESTUDOS avangados em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo. Brasilia:
ABDEF, 1987. v. 4, p. 57-90.

The application of micro-computers in libraries: a case study on Brazil. In: The
application of micro computers in information, documentation and libraries:
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proceedings of the Second International Conference... [Edited by Klaus-Dieter
Lehmann, Hilde Strohl-Goebel]. Amsterdam: Elsevier Science, 1987. p. 543-548.

Marketing de servigos e produtos de informagao, segundo a visao do professor
Tefko Saracevic. In: SILVEIRA, Amélia; AMARAL, Sueli Angélica do (Org.).
Marketing em unidades de informagao: estudos brasileiros. Brasilia: IBICT, 1993.
p. 279-290.

Nao poderia deixar de comentar que Nice, com seu perfil profissional
de pioneira receptiva a inovagao e pela sua coragem para enfrentar desafios,
também defendeu a adogdo do marketing no sentido de deslocar o foco do produto
para o usudrio. No II Encontro de Biblioteconomia e Informaética, realizado em
Brasilia, em 1986, ela apresentou um trabalho intitulado “Marketing de servigos
e produtos de informacao, segundo a visdo do professor Tefko Saracevic”. O
texto de Nice incluia a definigao de marketing da informagao apresentada por
Saracevic, que havia sido publicada naquele mesmo ano. Ciente das dificuldades
de acesso a literatura estrangeira em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao,
Nice divulgava os trabalhos dessas areas escritos em inglés e que abordavam
temas inovadores, muitos deles pouco conhecidos. Era o caso da publicagdo de
Tefko Saracevic, intitulada “Marketing of information instructional objectives
and rationale”, que foi editada em Paris pela Unesco, em 1986, como capitulo
da obra A course in information consolidation: a handbook for education and
training in analysis, synthesis and repackaging of information. A importancia
do trabalho apresentado por Nice foi destacada, quando eu e a professora
Ameélia Silveira reunimos os poucos trabalhos publicados no Brasil sobre esse
tema e organizamos a coletdnea Marketing em unidades de informagao: estudos
brasileiros, publicada pelo IBICT, em 1993, e o trabalho de Nice foi incluido.

Dos 43 artigos de periédicos escritos por Nice, somente trés deles foram
escritos em coautoria, sendo Nice sempre a primeira autora. Cinco artigos foram
escritos em ingles nos periédicos: Information Development (1987), International
Library Review e Journal of Education for Library and Information Science
(1988), The International Information & Library Review (1992) e Education for
Information (1993).

Os periddicos brasileiros que publicaram os artigos de Nice foram: Ciéncia
da Informagao (11 artigos); Revista de Biblioteconomia de Brasilia (10 artigos);
Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentagao (4 artigos); Revista da
Escola de Biblioteconomia da UFMG (4 artigos); Angulo (FATEA) (4 artigos);
Revista do Nicleo de Documentagao da Universidade Federal Fluminense (1
artigo); Angulo (Lorena) (1 artigo); Cadernos de Biblioteconomia, Arquivistica
e Documentagéo (1 artigo); Tempo Brasileiro (1 artigo); Revista da Associagao
Catarinense de Biblioteconomia (1 artigo).
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Os primeiros artigos escritos por Nice, em decorréncia de sua tese,
abordaram temas relacionados ao servico de referéncia. Sobre essa tematica
escreveu artigos de revisdo, mas também escreveu artigos sobre avaliacdo de

servigos.

Evolugido e avaliagdo do servigo de referéncia. Revista de Biblioteconomia de
Brasilia, v. 2, p. 175-198, 1974.

Metodologia conceitual para a prevencdo de erros no servigo de referéncia.
Ciéncia da Informagao (Impresso), v. 6, p. 87-98, 1977.

Servigos oferecidos por bibliotecas especializadas. Revista Brasileira de
Biblioteconomia e Documentagdo (Impresso), v. 11, n. 3/4, p. 155-168, 1978.

Bibliotecas universitarias e especializadas: paralelos e contrastes. Revista de
Biblioteconomia de Brasilia, v. 7, n. 1, p. 9-25, jan./jun. 1979.

O processo de transferéncia de informagéo. Ciéncia da Informagéao (Impresso), V.
8, n. 2, p. 119-138, 1979.

O bibliotecario de referéncia: técnicas e métodos de ensino. Revista do Niicleo de
Documentag¢ao da Universidade Federal Fluminense, v. 2, p. 5-22, 1982.

Servigos de informagao para a comunidade em bibliotecas piblicas. Revista da
Associagao Catarinense de Biblioteconomia, v. 2, p. 50-55, 1982.

Avaliagao das colegoes de referéncias nas bibliotecas brasileiras: uma proposta de
metodologia. Ciéncia da Informagao (Impresso), v. 11, n. 2, p. 31-35, 1982.

Estudos de uso de catédlogo. Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG, v. 11,
n. 2, p. 193-208, 1982.

Recomendagoes praticas para o aperfeigopamento do servigo de referéncia/
Informagao nas bibliotecas brasileiras. Revista de Biblioteconomia de Brasilia, v.
11, n. 1, p. 35-44, 1983.

O bibliotecério de referéncia: técnicas e métodos de ensino. Revista da Escola de
Biblioteconomia da UFMG, v. 13, n. 1, p. 55-76, 1984.

Nice relata que a experiéncia de ter lecionado disciplinas na graduagao
em Biblioteconomia na UnB fez com que ela percebesse a grande deficiéncia
de textos nacionais, em especial quando ministrou aulas sobre selegao de obras
para bibliotecas. Ela procurou cobrir este tema, produzindo revisoes de literatura
e textos mais abrangentes sobre o enfoque de desenvolvimento de colegoes.
Sobre essa tematica, escreveu em coautoria e em periédico estrangeiro.

FIGUEIREDO, N. M. ; LIMA, R. C. M. . Selegdo e aquisigao: da visao classica a
moderna aplicagdo de técnicas bibliométricas. Ciéncia da Informagao (Impresso),
v. 13, n. 2, p. 137-150, 1984.

Library data collection in Brazil. International Library Review, v. 20, n. 2, p. 203-
214, 1988.
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Da importéancia dos artigos de revisdo na literatura. Revista de Biblioteconomia de
Brasilia, v. 23, p. 131-135, 1990.

Outro tema que merece atengdo na producao cientifica de Nice esta
relacionado aos usuérios. Além dos livros texto, Nice publicou diversos artigos

em periodicos nacionais e internacionais sobre usuarios.

Aspectos especiais de estudos de usuérios. Ciéncia da Informacgao (Impresso), v.
12, 1. 2, p. 43-57, 1983.

O pesquisador como barreira a transferéncia de informagado. Cadernos de
Biblioteconomia, Recife, n. 8, p. 17-25, jun. 1984.

Estudos de usuérios como suporte para planejamento/avaliacao de sistemas de
informacao. Ciéncia da Informagao (Impresso), v. 14, n. 2, p. 27-35, jul./dez. 1985.

Treinamento de usuérios. Angulo, Lorena, v. 30, n. 2/3, p. 4-5, abr./jun. 1986.
Usuarios, produtos e servigos. Angulo, Lorena, v. 33, p. 16-16, 1987.

FIGUEIREDO, N. M.; MENOU, M. Assessing needs for teaching information
science in Brasil. Journal of Education for Library and Information Science, v. 28,
Winter, p. 188-200, 1988.

As bibliotecas e os servigos bibliotecarios foram lembrados por Nice,
nao apenas em artigos publicados em periédicos nacionais, como também em
periddico internacional.

Bibliotecas como sistema de informagao. Angulo, Lorena, v. 22, p. 2-3, 1984.

Servigo de informagdo para a comunidade como um instrumento de
democratizacdo da biblioteca publica brasileira. Revista Brasileira de
Biblioteconomia e Documentagdo (Impresso), v. 18, n. 3/4, p. 7-19, jul./dez. 1985.

Anélise da situagido das bibliotecas brasileiras. Revista de Biblioteconomia de
Brasilia, v. 9, p. 211-218, 1986.

Técnicas de administragao para bibliotecérios. Ciéncia da Informagao (Impresso),
Brasilia, v. 16, n. 1, p. 103-111, jan./jun. 1987.

Inovagdo, produtividade e sistemas de Informacgao. Ciéncia da Informagao
(Impresso), v. 18, n. 1, p. 83-95, 1989.

Informagao como ferramenta para o desenvolvimento. Ciéncia da Informagao
(Impresso), v.19, n. 2, p. 123-129, 1990.

Information as a tool for development. The International Information & Library
Review (Impresso), v. 24, n. 3, p. 189-201, Sep. 1992.

Novas tecnologias: impacto sobre a formagao de colegoes. Perspectivas em Ciéncia
da Informagao, Belo Horizonte, v. 1, n. 2, p. 245-254, jul./dez. 1996.

O ensino em Biblioteconomia foi outro tema abordado nos artigos de

Nice publicados em periédicos nacionais e internacionais.
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FIGUEIREDO, N. M.; LIMA, R. C. M. Desenvolvimento profissional e inovagoes
tecnolégicas. Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG, v. 15, n. 1, p. 47-67,
1986.

FIGUEIREDO, N. M.; MENOU, Michel. Metodologia para avaliagdo de material
didatico da area de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo em nivel de
graduacao. Revista de Biblioteconomia de Brasilia, v. 16, p. 33-44, jan./jun. 1988.

Elaboragao de dissertagao em Biblioteconomia/Ciéncia da Informacgao: notas para
iniciantes. Angulo, Lorena, v. 45/46, p. 22-22, 1990.

Da importancia dos artigos de revisao na literatura. Revista Brasileira de
Biblioteconomia e Documentagao, v. 23, n. 1/4, p. 131-135, 1990.

Reflexbes em torno da formagdo e da educagdo continuada do profissional
bibliotecério. Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG, v. 20, n. 2, p. 161-
175, jul./dez. 1991.

Metodologias inovadoras para a educagao continuada de bibliotecérios. Revista
de Biblioteconomia de Brasilia, v. 22, n. 2, p. 239-256, 1993.

Continuing education in Brazil: review from the past and perspective for the
future. Education for Information, v. 11, n. 4, p. 321-329, Dec. 1993.

Assuntos relacionados a tecnologia, informética e microcomputadores
também fizeram parte como temas dos artigos de periédicos escritos por Nice

no Brasil e no exterior.

Dominagao ou (a 2?) revolugao industrial: o dilema da informatica nos paises em
desenvolvimento. Tempo Brasileiro, v. 86, p. 29-45, 1986.

Legislacdo de informética no Brasil: desenvolvimento e debates. Revista de
Biblioteconomia de Brasilia, v. 14, n. 2, p. 287-297, jul./dez. 1986.

Aplicagdo de computadores em bibliotecas. Revista de Biblioteconomia de
Brasilia, v. 14, p. 227-244, 1986.

Informatics in Brazil. Information Development, v. 3, n. 4, p. 203-207, Oct., 1987.

As novas tecnologias: previsoes e realidades. Ciéncia da Informacgao (Impresso),
v. 24, n. 1, p. 109-117, 1995.

Nice também escreveu artigos de periédicos, destacando a importancia
das atividades de promocao, que ja estavam implicitas nas leis de Ranganathan.

Da necessidade de promover o uso da informagao. Ciéncia da Informagdo
(Impresso), v. 16, n. 1, p. 75-79, jan./jun. 1987.

Técnicas e ideias para promover o uso da informacao. Revista Brasileira de
Biblioteconomia e Documentagao (Impresso), v. 21, n. 3/4, p. 85-100, jul./dez.
1988.

A modernidade das cinco leis de Ranganathan. Ciéncia da Informagéao (Impresso),
v. 21, n. 3, p. 186-191, set./dez. 1992.
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Os trabalhos apresentados por Nice em diversos congressos, conferéncias,
seminarios e reunioes realizados no Brasil e no exterior foram publicados nos
anais dos eventos e agregaram valor a sua producgao cientifica. Esses trabalhos
foram listados tematicamente e apresentados em ordem cronoldgica crescente
pela data de publicagdo dentro de cada tema.

Ensino de Biblioteconomia:

Curriculo de Biblioteconomia: uma questdo de mudanga de orientagado. In:
CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTAGAO, 9.,
1977, Porto Alegre, RS. Anais do IX Congresso... Porto Alegre, 1977. v. 1, p. 258-
263.

Pesquisa em Biblioteconomia. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTE-
CONOMIA E DOCUMENTAQAO, 10., 1979, Curitiba. Anais do X Congresso...
Curitiba, 1979. v. 3, p. 964-979.

Basic and continuing/preparation of teachers of Library and Information Science
in Latin America. In: LIBRARY and Information Science Education in the
Americas: present and future papers from a conference held in Austin, Texas,
1980. (Edited by William Vernon Jackson].Washington, DC: ERIC Clearinghouse,
1981. 86 p. p. 39-58.

Research in Library and Information Science. In: SEMINARIO PRE-
CONFERENCIA IFLA SOBRE EDUCACION PARA LA INVESTIGACION E
INVESTIGACION PARA LA EDUCACION, 1982, Montréal, Canada. Memorial del
Seminario... Bogota: Asociacion Latino americana de Escuelas de Bibliotecologia
y Ciencias de la Informacién (ALEBCI), 1983. v. 1, p. 15-20.

Proposta para a criagdo de um centro nacional de aperfeigopamento do pessoal
da informagdo. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E
DOCUMENTAGAO, 14., 1987, Recife. Anais do XIV Congresso... Recife, 1987. v.
2, p. 1039-1052.

Novo curso de especializagdo em geréncia e administracao de bibliotecas e
sistemas de informagéao. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA
E DOCUMENTACAO, 15., 1989, Rio de Janeiro. Anais do XV Congresso... Rio de
Janeiro, 1989. v. 1, p. 14-28.

Metodologias inovadoras para a educagao continuada de bibliotecarios. In: CICLO
DE ESTUDOS EM CIENCIA DA INFORMAGAO SIBI/UFR], 1990, Rio de Janeiro.
Anais do Ciclo... Rio de Janeiro: Ed. da UFR], 1990. v. 1, p. 179-196.

Estudos de uso da biblioteca e estudos de usudrios:

User education and marketing of information services in Brazil. In: FID
EDUCATIONAL AND TRAINING COMMITTEE WORKSHOP, 1985, The Hague,
Netherlands. Curriculum development in a changing world: papers presented at
the Fid... [Edited by Marta L. Dosa, Thomas J. Forehlich]. The Hague: FID, 1985.
240 p. p. 46-51.
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O impacto da automacgao no servigo de referéncia/informagao. In: ENCONTRO
NACIONAL DE BIBLIOTECONOMIA E INFORMATICA, 2., 1986, Brasilia. Anais
do II Encontro... Brasilia, 1986. p. 57-72.

Marketing de servigos e produtos de informagao segundo a visio do Prof.
Tefko Saracevic. In: ENCONTRO NACIONAL DE BIBLIOTECONOMIA E
INFORMATICA, 2., 1986, Brasilia. Anais do II Encontro... Brasilia, 1986. p- 409-
422.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. The application of microcomputers in libraries: a
case study on Brazil. In: INTERNATIONAL CONFERENCE ON THE APPLICATION
OF MICRO-COMPUTERS IN INFORMATION, DOCUMENTATION AND
LIBRARIES, 2., 1986, Baden-Baden. The application of [...]: proceedings of the
Second International Conference... [Edited by Klaus-Dieter Lehmann, Hilde
Strohl-Goebel]. Amsterdam: Elsevier Science, 1987. p. 543-548.

Formularios para coleta de dados e estudos de uso de bibliotecas universitarias.
In: SEMINARIO NACIONAL DE BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS, 5., 1987,
Porto Alegre. Anais do V Semindrio... Porto Alegre, 1987. v. 1, p. 443-464.

Servigos de referéncia/informagao em sistemas/redes de bibliotecas universitarias:
subsidios para projeto de implantagao. In: SEMINARIO NACIONAL DE
BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS, 6., Belém, 1990. Anais do IV Semindrio...
Belém, 1990. v. 1, p. 130-145.

Informagdo para negocios: um novo desafio. In: CONGRESSO LATINO-
AMERICANO DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTAQAO, 2., 1994, Belo
Horizonte. Anais do II Congresso... Belo Horizonte: ABMG, 1994. p. 150-168.

Situagio da automagdo nas bibliotecas universitarias. In: SEMINARIO
NACIONAL DE BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS, 10., 1998, Fortaleza. Anais do
X Semindrio... Fortaleza: Ed. Universidade Federal do Ceara, 1998.

Desenvolvimento da colegdo de livros para o ensino da graduagado: novas
perspectivas. In: SEMINARIO NACIONAL DE BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS,
10., 1998, Fortaleza. Anais do X Semindrio... Fortaleza: Ed. Universidade Federal
do Ceard, 1998.

Situagdo da automagao nas bibliotecas universitarias. In: CICLO DE ESTUDOS
EM CIENCIA DA INFORMAGAO, 6., 1998, Rio de Janeiro. Anais do VI Ciclo... Rio
de Janeiro: UFR]J/SIBI, 1998. v. 1, p. 7-12.

Desenvolvimento e avaliagdo de colegbes:

Selegdo e aquisicao de material em bibliotecas universitarias brasileiras. In:
SEMINARIO NACIONAL DE BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS, 2., 1981,
Brasilia. Anais do I Semindrio... Brasilia: Capes, 1981. p. 330-350.

Avaliacao da colegdo de referéncia nas bibliotecas universitérias brasileiras:
proposta de metodologia. In: SEMINARIO NACIONAL DE BIBLIOTECAS
UNIVERSITARIAS, 5., 1987, Porto Alegre. Anais do V Semindrio... Porto Alegre,
1987.v. 1, p. 527-534.
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Metodologia para avaliagao de colegoes de periédicos em bibliotecas universitérias.
In: ENCONTRO NACIONAL DE BIBLIOTECONOMIA E INFORMATICA, 2.,
1986, Brasilia. Anais do II Encontro...Brasilia: ABDE, 1986. 537 p.p. 37-46.

Avaliacao de colegdo de referéncia nas bibliotecas brasileiras. In:
ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMAQAO E
BIBLIOTECONOMIA, 2., 1995, Valinhos. Anais do II Encontro... Brasilia: Ancib,
1995. v. 1, p. 9-12.

Avaliagao de colegoes de referéncia nas bibliotecas publicas do Rio de Janeiro
e Sao Paulo. In: FORUM LATINO-AMERICANO DE PESQUISA EM CIENCIA
DA INFORMAGAOQ, 3., 1997, Rio de Janeiro. Anais do I Férum... e III Encontro
Nacional... Rio de Janeiro: ANCIB, 1997. v. 1, p. 1-9.

Nice foi responsavel pelo preparo, compilagdo e coordenagao do Boletim
da Biblioteca da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Araraquara, desde o

seu primeiro até o quarto boletim, enquanto 14 trabalhou. Ela também escreveu
artigos em jornais de noticias:

Da carreira do profissional bibliotecario. Boletim CRB-7, p. 2, 20 jul. 1992.

Da carreira do profissional bibliotecario. Boletim CRB-8, Séao Paulo, p. 9-10, ago.
1992.

Propuesta para la creacién de un Centro Nacional de Perfeccionamento de
Personal de Informacion. Boletim Infolac, Caracas, p. 11-11, 10 set. 1990.

Library of the University of Brasilia. Stechert-Hafner Book News, New York, p.
129-130, 2 maio 1968.

A maciga producao cientifica de Nice revela-nos o seu empenho em
contribuir intensamente para a evolucao tanto da Biblioteconomia quanto da
Ciéncia da Informagao, ampliando a visibilidade dessas dreas do conhecimento
entre as demais Ciéncias Sociais Aplicadas. A Biblioteconomia e a Ciéncia da
Informacao ainda precisam intensificar, em especial, a produgao de livros textos
e material didético, para ampliar o seu campo de atuagao perante a sociedade
e o pais.

Ao considerar os obstaculos e dificuldades do campo editorial, que os
autores enfrentam na atualidade, é preciso reconhecer na producgao cientifica
de Nice o seu pioneirismo. Na segunda década do século XXI ainda é bastante
precéria a distribuigao dos livros de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao
e, como consequéncia desta realidade, é praticamente inexistente a presenga
de livros da é4rea de Biblioteconomia e Documentagdo em nossas livrarias.
Entretanto, na década de 1990, os livros de Nice podiam ser adquiridos em

muitas delas.
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A Visdo do Futuro

Estudar a trajetdria profissional de Nice Menezes de Figueiredo para
relatar sua histéria fez aumentar ainda mais minha admiracgao por ela. Este relato
pode estimular outros profissionais a enfrentarem os desafios decorrentes das
constantes mudangas que vivenciamos, especialmente para os bibliotecarios,
que trabalham com a informacao e o conhecimento. Pedi a Nice que dissesse
algumas palavras para estimular os bibliotecarios do amanha:

Os tempos futuros poderao ser mais dificeis para os bibliotecérios. Portanto, sejam

persistentes e ndo desistam nunca, se é isto que querem ser. Sigam em frente, com
ética e coragem para que possam se orgulhar do trabalho que realizaram.

Nice Figueiredo trabalhou como bibliotecaria na USP, na Unesp e na UnB.
Como docente e pesquisadora, atuou na UnB e no IBICT, no Rio de Janeiro,

onde se aposentou como pesquisadora titular, em 1999.

Obrigada Nice, por tudo que nos ensinou e pela valiosa obra com que nos

brindou.

SUELI ANGELICA DO AMARAL é doutora em Ciéncia da Informacao
pela Universidade de Brasilia (UnB), especialista em Planejamento
e Marketing de Servigos de Informacdo pela School of Library and
Information Studies da University of Wisconsin, Madison, Estados
Unidos e em Marketing para Empresas Pablicas pela Fundagao Getilio
Vargas de Brasilia. Coordenou o Programa de Pds-Graduagdo em
Ciéncia da Informacgao da UnB de 2000 a 2004. Atualmente, exerce suas
atividades académicas de ensino e pesquisa no d&mbito da graduagao
em Biblioteconomia e da Pés-graduagao em Ciéncia da Informagao
como professora associada e lider do Grupo de Pesquisa Marketing da
Informagao. Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/1986609559174583
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Anexo 1
Biﬁ[iogrqfia de Nice Menezes de Figueirec[o

(ordem cronolégica)*

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Library of the University of Brasilia. Stechert-
Hafner Book News, New York, p. 129-130, May 2 1968.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. The use and users of academic libraries: a
review. Philadelphia: Drexel University, Graduate School of Library Science,
1970. 20 p. Final paper for Measuring Library Use Course. Datilografado.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Evolugéo e avaliacao do servico de referéncia.
Revista de Biblioteconomia de Brasilia, Brasilia, v. 2, n. 2, p. 175-198, jul./dez.
1974.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. A conceptual methodology for error prevention
in reference work. Florida: The Florida State University, 1975. 312 p.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. The reference process: modules for
instruction. In: JAHODA, Gerald. The process of answering reference questions:
a test of a descriptive model. Florida, 1976. p. 47-51.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Metodologia conceitual para a prevengao de
erros no servigo de referéncia. Ciéncia da Informagao, Brasilia, v. 6, n. 2, p.
87-98, jul./dez. 1977.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Tépicos modernos em biblioteconomia.
Brasilia: ADBEF, 1977. 42 p. (Série Cadernos Didaticos em Biblioteconomia, 1).

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Curriculo de Biblioteconomia: uma

questdo de mudanga de orientagdo. In: CONGRESSO BRASILEIRO DE
BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTAGAO, 9., 1977, Porto Alegre, RS. Anais...
Porto Alegre: [s.n.], 1977. v. 1, p. 258-263.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. O ensino da Biblioteconomia no Brasil:
relatério de pesquisa sobre o status quo das escolas de Biblioteconomia e
Documentacao, com énfase na situagdo do pessoal docente. Brasilia: Capes,

1978. 3 v.
! Levantamento realizado
FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Servigos oferecidos por bibliotecas por Claudio César de Oli-
especializadas: uma revisao de literatura. Revista Brasileira de Biblioteconomia ~'*'™ Campos (09/92062),
- . . Janaina Soares Lopes Bar-
e Documentagao, Sao Paulo, v. 11, n. 3/4, p. 155-168, jul./dez. 1978. bosa (09/97102) e Thiago

Wilian Barbosa de Olivei-

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Manual de reprografia. Sao Paulo: ECA/USP, T (06/39567), alunos do
1978.61p curso de bacharelado em

Biblioteconomia da UnB.
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FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Avaliagao de colegées e estudo de usudrios.
Brasilia: ABDF, 1979. 96 p.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Bibliotecas universitarias e especializadas:
paralelos e contrastes. Revista de Biblioteconomia de Brasilia, v. 7, n. 1, p.
9-25, jan./jun. 1979.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. O processo de transferéncia da informacao.
Ciéncia da Informagao, Rio de Janeiro, v. 8, n. 2, p. 119-138, 1979.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Pesquisa em Biblioteconomia. In:
CONGRESSO BRASILEIRO DE BIBLIOTECONOMIA E DOCUMENTAQAO,
10., 1979, Curitiba. Anais... Porto Alegre: [s.n.], 1979. v. 3, p. 964-979.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Basic and continuing/preparation of
teachers of Library and Information Science in Latin America. In: JACKSON,
William Vernon. Library and information science education in the Americas:
present and future: papers from a conference held in Austin, Texas, 1980.
[Washington, DC]: ERIC Clearinghouse, 1981. p. 39-58.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Selegdo e aquisigdo de material em
bibliotecas universitarias brasileiras. In: SEMINARIO NACIONAL DE
BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS, 2., 1981, Brasilia. Anais... Brasilia: Capes,
1981. p. 330-350.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Avaliagdo das colegoes de referéncia nas
bibliotecas brasileiras: uma proposta de metodologia. Ciéncia da Informacao,
Brasilia, v. 11, n. 2, p. 31-35, 1982.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. O bibliotecario de referéncia: técnicas e
meétodos de ensino. Revista do Nicleo de Documentag¢ao da Universidade
Federal Fluminense, v. 2, p. 5-22, 1982.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Servigos de informacgao para a
comunidade em bibliotecas ptuiblicas. Revista da Associagdo Catarinense de
Biblioteconomia, Florianépolis, v. 2, p. 50-55, 1982.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Estudos de uso de catalogo. Revista da Escola
de Biblioteconomia da UFMG, Belo Horizonte, v. 11, n. 2, p. 193-208, set. 1982.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Critérios para la evaluacion de las colecciones
de obras de referéncia: informe de mision. Paris: Unesco, 1982. 20 p.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Selegao de livros. In: ESTUDOS avangados
em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao. Brasilia: ABDF, 1982. v. 1, p.
1-48.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Research in Library and Information Science.
In: SEMINARIO PRE-CONFERENCIA IFLA SOBRE EDUCACION PARA
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LA INVESTIGACION E INVESTIGACION PARA LA EDUCACION, 1982,
Montréal, CA. Memoria del Semindario... Bogota: Asociacién Latinoamericana
de Escuelas de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién, 1983. v. 1, p. 15-
20.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Recomendagoes praticas para o
aperfeigoamento do servigo de referéncia/informagéao nas bibliotecas
brasileiras. Revista de Biblioteconomia de Brasilia, Brasilia, v. 11, n. 1, p. 35-
44, jan./jun. 1983.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Aspectos especiais de estudos de usuarios.
Ciéncia da Informagao, Brasilia, v. 12, n. 2, p. 43-57, jul./dez. 1983.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Edificios de bibliotecas: diretrizes e
planejamento. Recife: Associagdo Brasileira das Escolas de Biblioteconomia e
Documentacao, 1983. 40 p.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. O usuario e o processo de referéncia. In:
ESTUDOS avangados em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo. Brasilia:
ABDE, 1983. v. 2, p. 19-59.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. O bibliotecario de referéncia: técnicas e
meétodos de ensino. Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG, Belo
Horizonte, v. 13, n. 1, p. 55-76, mar. 1984.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. O pesquisador como barreira a transferéncia
de informacgao. Cadernos de Biblioteconomia, Recife, n. 8, p. 17-25, jun. 1984.

LIMA, Regina Célia Montenegro de; FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Selegao
e aquisigao: da visao cléssica a moderna aplicagao de técnicas bibliométricas.
Ciéncia da Informagao, Brasilia, v. 13, n. 2, p. 137-50, jul./dez. 1984.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Bibliotecas como sistema de informagao.
Angulo, Lorena, n. 2, p. 2-3, 1994.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Servigo de informagdo para a comunidade
como instrumento de democratizagao da biblioteca publica brasileira. Revista
Brasileira de Biblioteconomia e Documentagao, Sao Paulo, v. 18, n. 3/4, p. 7-19,
jul./dez. 1985.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Estudos de usuérios como suporte para
planejamento e avaliagdo de sistemas de informagéo. Ciéncia da Informagao,
Brasilia, v. 14, n. 2, p. 27-35, jul./dez. 1985.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Metodologias para avaliagdo de colegoes,

incluindo procedimentos para revisdo, descarte e armazenamento. Brasilia:
IBICT, 1985. 54 p.
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FIGUEIREDO, Nice Menezes de. User education and marketing of information
services in Brazil. In: FID EDUCATIONAL AND TRAINING COMMITTEE
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